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Actuellement Internet tient une grande place dans l'activité des professions de
santé. Depuis plusieurs années, le pharmacien utilise ce média quotidiennement dans sa
pratique officinale. En effet, le web est un outil intéressant qui devient indispensable en
tant que support de communication mais surtout d’information. Pour exercer au mieux
sa profession de pharmacien, il est fondamental de connaitre a tout moment les
nouvelles réglementations concernant la législation des médicaments, les nouvelles
interactions médicamenteuses, les nouvelles molécules mises sur le marché... Internet
est la réponse la plus rapide. De nombreux sites au service de la pharmacie se sont
développés mais leur fiabilité n’est pas toujours prouvée.

C’est dans cette optique, que nous avons réalisé cette these afin de sélectionner
mais aussi d’évaluer des sites internet de qualité dans le domaine de la santé. Nous
espérons par ce travail fournir un support permettant au pharmacien d’utiliser des sites
facilitant son travail au quotidien.

Nous avons également testé des sites de santé dits « grand public » consultés par
les patients parmi lesquels nous avons choisi les meilleurs.

Nous étudierons dans un premier temps la place d’Internet dans l'activité
pharmaceutique avec son utilité au quotidien, puis nous réaliserons un point sur la
vente en ligne de médicaments, un sujet d’actualité assez controversé.

Dans un second temps, nous exposerons nos méthodes de sélections et
d’évaluations de sites internet de santé a 'aide de grilles de notation.

Nous terminerons par l'évaluation et la classification des sites, suivies d‘une
sélection de cas pratiques illustrant leurs utilisations au comptoir.

Enfin nous rappellerons les scores obtenus par chaque site en annexe.
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PARTIE 1:INTERNET ET

SANTE
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[) INTERNET : OUTIL MAJEUR DANS LA PRATIQUE OFFICINALE

Une étude du CESSIM (Centre d’Etude Sur les Supports de I'Information
Médicale) réalisée en 2010, révele que 93% des pharmaciens d’officine utilisent
régulierement Internet dans leur travail. En effet, ils se connectent pour la gestion de
leur pharmacie et la pratique de leur métier au quotidien.

Au niveau des sources d'information, Internet se place en deuxieme position
(52%) derriere la presse professionnelle (72%) et devant les échanges entre confreres
(43%). 11 est utilisé en priorité pour la consultation des sites de grossistes répartiteurs
(86%), des sites d’institutions pharmaceutiques (75%), des sites de laboratoires (73%)

ou encore pour les sites de bases de données de médicaments (85%).
Ainsi, le web permet au pharmacien d’obtenir facilement des informations sur un

médicament, sur l'actualité de sa profession, de faire des commandes en ligne, de

renseigner son patient... Bref son quotidien ! (1)

[-1 Internet comme source d’'information

Le pharmacien d’officine a l'obligation d’étre au courant des évolutions de son
métier (nouveaux médicaments, nouvelles réglementations, presse scientifique). Avec
Internet, il lui est désormais facile d’accéder a des informations provenant du monde
entier et cela trés rapidement. Le web permet I'acces a des banques de données fiables
(Banque Claude Bernard, Clikadoc, Vidal, Thériaque, Meddispar...) gratuites ou non,
régulierement mises a jour (contrairement aux supports papiers dans les officines ), qui
permettent de s’informer sur les nouvelles spécialités.

L’acces a la presse professionnelle est également facilité via les sites de revues
professionnelles accessibles par abonnement, qui grace a leur moteur de recherche
permettent de sélectionner tous les articles sur un sujet, certains datant méme de
plusieurs années. Des bases de données regroupant les articles plus scientifiques sont

également disponibles (Pubmed).
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La toile rend également possible I'acces rapide aux sites des grandes institutions
de la santé (ANSM...) permettant ainsi au pharmacien de s’informer sur les questions
d’ordre sanitaire (des e-mails nous sont réguliérement envoyés : alertes médicaments,
retraits de lots...).

Toutes ces sources d’informations permettent au pharmacien d’enrichir ses
compétences et son conseil face a un patient de plus en plus exigeant et averti. (2)
En effet, une étude datant de 2011 réalisée aupres des internautes du monde entier par
la fondation Health On the Net en partenariat avec Khresmoi (projet européen qui
recherche et analyse des informations médicales), nous apprend que, pour les patients,
Internet arrive en 2¢me position comme source d’'information apres les médecins du fait
de sa facilité et sa rapidité d’utilisation. Ces recherches concernent principalement le
théme de I'hygiéne de vie et la documentation sur les maladies et les médicaments. (3)

Une autre étude réalisée en 2010 par GFK Custom Research France en
association avec l'Institut de Sondage Lavialle intitulée «Web 2.0:Ces francais qui
surfent sur la santé» révele que la recherche d’informations meédicales touche
I'ensemble de la population. Le patient souhaite obtenir des renseignements
complémentaires a ceux fournis par leur médecin ou pharmacien. D’apres I'étude 33%,
des internautes effectuent des recherches sur Internet aprés avoir consulté leur
médecin ou leur pharmacien pour un complément d’information, 23% font ces
recherches avant la consultation pour poser des questions, 21% pour mieux cerner le
sujet avant de consulter et 18% pour étre en mesure de bien discuter avec le
professionnel de santé. (4)

Plus récemment, selon un sondage ViaVoice pour le groupe mutualiste
d’assurances Pasteur Mutualité, un tiers des Francais utilise Internet pour rechercher
des informations médicales ou de santé particulierement chez les 18-24 ans et les 35-49
ans. Pour la plupart, la consultation d’'un professionnel est indispensable, néanmoins un
quart des interrogés avoue avoir déja renoncé a consulter, jugeant les informations

trouvées suffisantes. (5)
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La prise en charge de ces nouveaux patients est plus délicate. Au comptoir,
chaque poste étant généralement équipé d'un acces a Internet, il est donc facile de
satisfaire des demandes particulieres de patients pour lesquelles le pharmacien n’a pas
toujours de réponses (demande d'information sur un examen, conseil pour les départs
en voyage, impression de notices explicatives concernant un traitement ou une

pathologie...).

[-2 Le e-learning

L’arrivée de la loi HPST (Hopital Patient Santé Territoire) en 2009, a introduit le
développement professionnel continu. Ce dernier est obligatoire pour le pharmacien
d’officine et est entré en application apres la parution de décrets publiés au Journal
Officiel les ler et 11 janvier 2012. Il concerne a la fois le titulaire mais également ses
collaborateurs (adjoints et préparateurs). Les professionnels de santé devront
obligatoirement suivre au moins un programme de formation par an. (6)

Mettre a jour et approfondir ses connaissances permet d’assurer une
dispensation de soins de qualité. Cependant I'’emploi du temps chargé et 1'éloignement
empéchent souvent ces formations. (6)

Le «e-learning » (apprentissage par Internet) peut étre une alternative. Avec
cette solution, il est possible de choisir le temps et le rythme de la formation (possibilité
d’interrompre puis reprendre une session). Son colt est de plus trés avantageux. De ce
fait, de nombreux modules de formations a distance se développent et sont désormais
accessibles sur Internet. Cela rend I'enseignement plus ludique et plus interactif. L'Ordre

des Pharmaciens conseille ce mode d’apprentissage. (6)(7) (8) (9) (10) (11)
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[-3 Une communication facilitée

Internet est un excellent moyen de communication et permet une réactivité
totale. Ainsi il est possible de surfer sur les sites de grossistes-répartiteurs, de
laboratoires pharmaceutiques ou encore sur les sites plateformes spécialisés dans
I'officine. On obtient des informations sur les produits et leurs disponibilités ainsi que
les offres promotionnelles inhérentes a ces derniers. Il est alors possible de passer des
commandes.

Internet facilite également la gestion administrative de l'officine grace a la
connexion avec les sites de services publics (site de I'assurance maladie, le systeme
SESAM VITALE...) qui permettent une meilleure gestion du tiers payant par exemple.

La gestion comptable de l'officine est améliorée elle aussi (consultation des
comptes bancaires en ligne, déclaration URSAFF en ligne...).(2)

Par ailleurs, le web favorise également le dialogue entre professionnels de santé.
En effet, avec le développement des réseaux communautaires spécialisés dans la
pharmacie (Pharma-reseau, Talent-Pharma...) il est possible d’interagir et d’échanger
des informations et des contenus pour améliorer les pratiques professionnelles. (12)

Enfin un nouveau mode de communication dérivé d’Internet se développe avec
l'utilisation des mobiles smartphones qui ne cessent d’augmenter. De nombreuses
applications médicales a destination du professionnel de santé ou du patient

apparaissent. (13)

Avec ces nombreuses sources d’'informations, il est difficile de faire le tri et de
trouver des données de qualité. Des systemes ont donc été mis en place pour certifier

I'information de santé sur Internet, ce sujet sera abordé plus tard dans la partie deux.
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II) LE POINT SUR LA VENTE EN LIGNE DE MEDICAMENTS.

Il est impossible de parler de la santé sur Internet sans faire le point sur le
commerce en ligne des médicaments.

Chez la plupart de nos voisins européens, la vente en ligne des médicaments est
autorisée ou sur le point de I'étre sous certaines conditions. La France quant a elle vient
récemment d’autoriser cette activité en adoptant un décret publié le ler janvier 2013 au
Journal Officiel.

Le e-commerce des médicaments n’était jusque la pas réglementé au sein de
I’hexagone or derniérement une cyberpharmacie caennaise a vu le jour sans
« autorisation » des institutions pharmaceutiques. Le gouvernement a réagi avec la
publication de ce décret. Nous reviendrons sur le sujet ultérieurement dans le

paragraphe consacré a la situation francaise.

I1-1 Etat des lieux européens :

Actuellement, une quinzaine de pays d’Europe ont autorisé au moins
partiellement ce commerce. Cette évolution fait suite a la parution de l'arrét de la cour
de justice de I'Union Européenne datant de 2003, communément appelé «arrét

DocMorris ».

II-1-1 Le cas DocMotrris :

Un homme d’affaire Allemand et un pharmacien Néerlandais s’associent en 2000
pour fonder la Pharmacie DocMorris. Cette cyberpharmacie néerlandaise (légale aux
Pays-Bas) vendait librement a I’étranger et plus particulierement en Allemagne des
médicaments soumis ou non a prescription médicale.

La législation allemande interdisant la vente par correspondance de
médicaments, la Bundesvereinigung Deutsche Apothekerverbidnde, représentant les
pharmaciens allemands, engage une procédure judiciaire contre cette pharmacie. Le
tribunal de justice allemand transfere le dossier a la Cour de justice des communautés

européennes qui rend sa décision le 11 décembre 2003.
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Au nom de la protection de la santé publique, la cour donne raison aux
pharmaciens allemands concernant les médicaments soumis a prescription médicale,
néanmoins elle n’interdit pas la vente des médicaments non soumis a prescription
conformément a la libre circulation des marchandises. Cette vente doit cependant

obligatoirement étre encadrée par un pharmacien. (14), (15), (16)

[I-1-2 L’aire post DocMorris

En Europe la vente de médicaments sur Internet s’est légalisée suite a cette
affaire. Irlande, Espagne, Belgique, Italie, Pologne, République Tcheque, Slovaquie,
Hongrie, Finlande autorisent la vente en ligne de médicaments sans ordonnance.
Allemagne, Danemark, Portugal et Suede acceptent également la vente sur la toile des
médicaments avec prescription si le site web est associé a une pharmacie non virtuelle.
Autorisation également pour tous les médicaments, sans contraintes particulieres au
Royaume-Uni et aux Pays-Bas.

Dans le cas de la Suisse, seuls les médicaments sur ordonnance sont vendus sur Internet.

(15)

Figure 1 : Les nouvelles pharmaceutiques — n° 399, jeudi 22 avril 2010
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[I-2 La situation francaise :

La vente des médicaments en ligne n’était pas réglementée en France jusqu’a
récemment. Néanmoins, le pharmacien titulaire pouvait avoir un site internet, vitrine de
son officine, mais seulement a titre d’informations et d’échanges sur la santé.

Concretement, suite a la jurisprudence de 2003, le e-commerce des médicaments
a prescriptions facultatives pouvait étre envisagé en France, mais la situation était
incertaine, Internet n’était pas encore inclus dans le Code de la Santé Publique.

Cependant, depuis mi-novembre 2012, un pharmacien de Caen s’est engouffré
dans la bréche juridique. En effet, une cyberpharmacie a vu le jour et propose I'achat de
médicaments sans ordonnances sur son site internet. Nous décrirons plus longuement le
modeéle commercial de la pharmacie ultérieurement a la fin de ce paragraphe.

Cette nouvelle a provoqué de vives réactions au sein de la profession car a ce
moment la cette activité n’était pas encore réglementée et cette initiative était pour
I'Ordre des Pharmaciens et les syndicats « la porte ouverte au tout et n'importe quoi ».

Plusieurs problémes ont été soulevés: la distinction entre cyberpharmacies
proposant des médicaments et celles vendant des produits contrefaits, la publication de
photos de médicaments sur le site souleve le probleme de la publicité, et enfin, la
question du conseil pharmaceutique qui semble insuffisant dans ce cas.

Ainsi, 'ensemble des Syndicats et 1'Ordre des Pharmaciens ont demandé un arbitrage
du Ministre de la santé dans les plus brefs délais.
(17) (18)

Le Ministere a donc réagi en autorisant la vente en ligne de certains
médicaments. L’ordonnance ministérielle présentée le 19 décembre 2012 au Conseil des
Ministres a été adoptée. Le décret a été ensuite publié au journal officiel le 1¢r janvier
2013. Il légalise la vente en ligne de médicaments de libre acces sans ordonnance. Cette
dispensation reste sous la responsabilité du pharmacien et est soumise aux regles
déontologiques applicables a I'officine.

Seuls les pharmaciens titulaires d’une officine physique sont autorisés a vendre en ligne
les médicaments en libre acces.

Pour créer le site internet il faut au préalable demander l'autorisation au directeur
général de l'agence régionale de santé territorialement compétente puis informer

I'Ordre des Pharmaciens de sa création qui lui a la charge de diffuser une liste des sites
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d’officines autorisées pour guider le patient vers des liens sécurisés et officiels . Des
sanctions pénales sont prévues en cas de manquement a ces obligations.

Suite a cette décision les instances pharmaceutiques ont a nouveau réagi. L’Ordre
des Pharmaciens et la Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France (FSPF)
trouvent cette décision précipitée et souléve le probleme d’une absence de conseil
pharmaceutique avec ce type de dispensation ainsi que l'impossibilité d’utiliser le
dossier pharmaceutique. Le risque de surconsommation médicamenteuse, la menace
d’'un manque de confidentialité (e-mails non sécurisés) sont également cités ainsi que le
probleme de la création de e-pharmacies illégales. Pour la FSPF cette activité risque
également de mettre en difficulté les pharmacies de proximités et favoriser ainsi la
création de « déserts pharmaceutiques ». Ainsi cette derniere demande au Ministre de la
Santé de plaider au niveau européen l'interdiction de la vente en ligne de médicaments.

(19) (20) (21) (22)

Différents modeles de e-pharmacies ont été proposés par les instances

pharmaceutiques :

II-2-1 Quel modeéle pour I'’e-pharmacie francaise ?

Les grandes institutions de la pharmacie en France proposent un modele pour l'e-

pharmacie de demain :

- Il devra étre obligatoire que le site Internet soit rattaché a une pharmacie physique,
chaque site représentant une seule pharmacie.

- L'ouverture du site devra étre signalée aux autorités compétentes (Ordre des
Pharmaciens...).

- La législation concernant la publicité devra étre adaptée, de méme des sanctions
pénales devront étre créées pour lutter contre les sites frauduleux qui ne respecteront
pas les regles établies par les autorités.

- Le site devra contenir des liens renvoyant vers les institutions pharmaceutiques.

(ANSM)
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- La vente de médicaments sera encadrée et sous la responsabilité du pharmacien
titulaire et de ses adjoints.

- Pour garantir l'origine et la qualité des médicaments, plusieurs pistes sont proposées
avec 'apposition d’'un logo communautaire sur le site et la création d'une liste officielle
de sites agréés accessibles sur les sites des institutions pharmaceutiques (ANSM,
ONP...).

- Le nom du site devra correspondre a celui de la pharmacie réelle. Il est nécessaire de
sécuriser au maximum les échanges (e-mails) entre le pharmacien et son patient.

- La publicité devra étre interdite (spam et newsletters), la démarche doit venir du
patient.

- Régulierement devront étre publiés des avertissements au public sur les risques en cas
d’achats a distance sur des sites internet douteux non référencés.

- Un lien entre le patient et la pharmacie physique devra étre visible sur le site, le patient
doit pouvoir joindre le pharmacien a tout moment.

-La chaine de distribution devra étre identique a celle du circuit traditionnel.

Certains points important restent difficiles a régler. Comment intégrer le conseil
pharmaceutique indispensable a la vente ? Plusieurs solutions ont été proposées:
contact par webcam, par messagerie sécurisée, remplissage d'une fiche de données par
le patient. De méme comment intégrer le dossier pharmaceutique ? Comment les
médicaments seront-ils délivrés ? Par exemple, avec le commerce électronique,
I'internaute peut se rétracter apres un achat, cela serait plus délicat pour l'officine. Les
problemes sont donc encore nombreux.

(14) (16) (23)
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Revenons maintenant plus en détail sur le modele caennais :

- La cyberpharmacie est rattachée a la pharmacie physique et porte le méme nom.

- Un pharmacien encadre l'activité (possibilité de lui poser des questions).

- La chaine de distribution des médicaments est identique a celle du circuit traditionnel.
- La pharmacie peut étre contactée aux horaires d’ouverture a I'aide d’'un numéro de
téléphone figurant sur le site.

- La commande de médicaments ne s’effectue pas en un clic. Elle concerne les
médicaments sans ordonnance. Pour valider son achat, il est nécessaire de certifier avoir
lu la notice du médicament proposée sur le site.

- De plus, il faut indiquer son age, son sexe, son poids, sa taille, ses antécédents et ses
traitements en cours.

- En cas de questions posées a un pharmacien, la commande est mise en attente jusqu’a
la réponse de celui-ci.

- La livraison s’effectue dans les 48 a 72 heures. Il est impossible de se rétracter apres
I'envoi des médicaments.

- Dans le cas des médicaments sur prescription, il est possible de les pré-commander en

fournissant 'ordonnance. Il faut ensuite les récupérer a la pharmacie.

Ce modele semble respecter certaines recommandations citées précédemment dans le
modele de I'e-pharmacie proposé par les institutions ainsi que celles prévues dans le

décret. (17)

Figure 2 : Photographie de I'’écran d’accueil de la pharmacie de la Grace De Dieu a Caen
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1I-2-2 Avantages et inconvénients de la vente en ligne.

La « e-pharmacie » apportera un plus a la pharmacie traditionnelle. En effet, elle
permettra une possibilité de commander des médicaments 24h sur 24 et 7 jours sur 7
pour couvrir les besoins de la population. Elle assurera également une confidentialité
des échanges. Elle représente un avantage pour les personnes a mobilité réduite ou
éloignées des centres urbains.

Cependant, certains risques doivent étre traités avec notamment celui du
mésusage qui ne doit pas étre sous-estimé (médicament non indiqué, surconsommation,
risque de contre-indication insoupgonnée...). (24)

Le probleme majeur, a notre sens, reste la contrefagon des médicaments. Le
chiffre d’affaire mondial de faux médicaments représenterait plus de dix milliards
d’euros dans le monde dont un milliard en France (25). Selon une estimation de I'OMS
50% des médicaments vendus sur Internet sont contrefaits. (24)
Les principales motivations seraient I'achat de médicaments moins chers ou listés
obtenus sans ordonnances ainsi que la confidentialité mieux respectée. (26)

D’apres un sondage de 2010, 12% des francais avouent acheter sur Internet des
traitements contre le dysfonctionnement érectile, ceux-ci faisant partie des
meédicaments les plus vendus avec les produits d’amaigrissement, les anabolisants
stéroidiens, les stimulants (DHEA et Mélatonine...) et les produits indiqués dans la
dépression (suicide). (26) (27)

Une soixantaine de cas de pharmacovigilance ont été déclarés a 'ANSM entre
2001 et 2011 suite a I'achat de contrefagons sur Internet. (27)

Le trafiquant de produits de santé encourt jusqu’a 2 ans d’emprisonnement et
3750 euros d’amende. Ces sanctions dérisoires rendent ce marché attractif et rentable.
Par comparaison, un trafiquant d’héroine risque jusqu’a 10 ans de prison et 7500000

euros d’amende. (28)
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1I-2-3 La lutte contre la contrefacon

Une opération d’envergure internationale (participation de 81 pays) nommé
PANGEA a été mise en place pour lutter contre le fléau de la vente illicite de
e-médicaments. Elle est coordonnée par Interpol, 'Organisation Mondiale des Douanes,
le Permanent Forum on International Pharmaceutical Crime ainsi que le Head of
Medecine Agencies Working Group of Enforcement Officers. Cette mission annuelle
consiste en l'achat de produits de santé sur Internet afin d’en évaluer la qualité et
signaler des sites illicites aux autorités compétentes.

Du 25 septembre au 02 octobre 2012 a eu lieu PANGEA V. Des actions ont été
menées en étroite coordination entre les différents services engagés (Douanes, ANSM,
gendarmerie nationale). Elles ont impliqué les services des douanes, de la police et de la
gendarmerie. Cela a permis de saisir 427 000 médicaments de contrebandes par la
douane et de localiser 236 sites internet illégaux dont 52 en France identifiés par la
gendarmerie, et la police. (29)

D’autre part, le conseil de I'Europe et la direction européenne de la qualité du
médicament et soins de santé participent a la création d’'un service informatique de
tracabilité du médicament. Ce service nommé « eTACT » correspond a un code barre
unique identifiant chaque boite de médicament qui serait consultable par le patient a
'aide de son mobile. Ce projet ne se concrétisera pas avant 2016-2017. (30)

Enfin les organismes concernés (ANSM, OMS, Laboratoires, Ordre des
Pharmaciens...) publient régulierement plaquettes et vidéos pour sensibiliser le public

sur les risques du web.
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L’intérét de ce travail de these est de permettre au pharmacien d’officine de
trouver rapidement une information de santé de qualité sur Internet pour lui ou pour
son patient. Avant d’exposer notre méthode de sélection de sites web, il nous parait

utile de rechercher quelle réglementation existe en France sur le sujet.

[) COLLABORATION ENTRE LA HAUTE AUTORITE DE SANTE ET LA
FONDATION SUISSE HEALTH ON THE NET

[-1 La certification HON

Depuis plusieurs années, de nombreuses actions ont été lancées pour définir des
criteres de qualité concernant I'information de santé sur le net. Il existe de nombreux
codes et guides de bonnes conduites utilisés par les créateurs de sites web médicaux. Le
plus connu est celui de la charte internationale Health On the Net, une organisation non
gouvernementale suisse. Le « HONcode » est un code de déontologie guidant la création
de sites de santé et traduisant leur engagement a diffuser une information de qualité. La

fondation ne juge pas le contenu.

La charte de qualité comporte 8 principes fondamentaux (31):

1. Autorité

Indiquer la qualification des rédacteurs :

Tout avis médical fourni sur le site sera donné uniquement par du personnel spécialisé
(diplomé) dans le domaine médical et par des professionnels qualifiés, a moins qu'une
déclaration explicite ne précise que certains avis proviennent de personnes ou

d'organisations non médicales.

2. Complémentarité

Compléter et non remplacer la relation patient-professionnel de santé :
L'information diffusée sur le site est destinée a encourager, et non a remplacer, les

relations existantes entre patient et professionnel.
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3. Confidentialité

Préserver la confidentialité des informations personnelles soumises par les visiteurs du
site :

Les informations personnelles concernant les patients et les visiteurs d'un site médical,
y compris leur identité, sont confidentielles. Le responsable du site s'engage sur
I'honneur a respecter les conditions légales de confidentialité des informations

meédicales applicables dans le pays dans lequel le serveur est situé.

4. Attribution

Citer la/les source(s) des informations publiées et dater les pages de santé :

La source des données diffusées sur le site est explicitement citée avec, si possible, un
hyperlien vers celle-ci. La date de la derniere modification doit apparaitre clairement

sur la page Web (par exemple: en bas de chaque page).

5. Justification

Justifier toute affirmation sur les bienfaits ou les inconvénients de produits ou
traitements :

Toute affirmation relative au bénéfice ou a la performance d'un traitement donné, d'un
produit ou d'un service commercial, sera associée a des éléments de preuve appropriés

et pondérés selon le principe 4 ci-dessus.

6. Professionnalisme

Rendre I'information la plus accessible possible, identifier le webmaster, et fournir une
adresse de contact:

Les créateurs du site s'efforceront de fournir I'information de la fagcon la plus claire
possible, et fourniront une adresse de contact pour les utilisateurs qui désireraient
obtenir des détails ou du soutien. Cette adresse (e-mail) doit étre clairement affichée sur

les pages du site.
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7. Transparence du financement

Présenter les sources de financements :
Le support d'un site doit étre clairement identifié, y compris les identités
d'organisations commerciales et non-commerciales qui contribuent au financement,

services ou matériel du site.

8. Honnéteté dans la publicité et la politique éditoriale

Séparer la politique publicitaire de la politique éditoriale :

Si la publicité est une source de revenu du site, cela sera clairement établi. Le
propriétaire du site fournira une breve description de la regle publicitaire adoptée. Tout
apport promotionnel ou publicitaire sera présenté a I'utilisateur de facon claire, afin de

le différencier de I'apport uniquement créé par l'institution gérant le site.

En fonction de ces huit critéres, les sites sont évalués et certifiés. On leur attribue alors

ce logo:

Une fois certifié, le site est régulierement surveillé et réévalué. Cette démarche
est gratuite et a l'initiative du site. Elle est reconnue mondialement (plus de 7300 sites
certifiés a son actif dans plus de 100 pays).

En France, 'HAS a été chargée de créer une procédure de certification des sites
de santé. Elle s’est associée a la fondation Health On the Net car sa démarche répond aux
criteres de qualité de la Commission européenne de 2002 et a ceux choisis par la HAS. A
ce jour, plus de 840 sites de santé frangais sont certifiés HON. L’'HAS par cette
certification remplit également les objectifs de 'OMS, qui en 2005 demandait au Etats

membres d’améliorer la qualité de la cybersanté. (32)
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[-2 L'impact de la certification :

Une étude réalisée par la fondation HON en 2008 sur 165 sites en cours de
certification révele que 56% de ces sites n’étaient pas conformes au départ. Seulement
8% restaient non conformes apres 8 mois. Pour ces 8%, la non conformité ne concernait
qu’'une partie du site et le plus souvent un seul des critéres. Par comparaison, sur 169
sites qui ne demandaient pas de certification, le pourcentage de conformité n’était que
de 1%. Ces données montrent bien 'amélioration de la qualité des sites induite par la
certification. (32)

Il existe quand méme quelques limites a cette certification, outre le fait qu’elle
n’évalue pas le contenu de l'information des sites, elle est aussi trés peu connue du
grand public. Pour remédier a cela, 'HAS a publié des plaquettes informatives
disponibles sur son site pour informer le patient et les professionnels de santé.

ATinverse, il faut savoir qu'un site non certifié HON ne signifie pas que ce dernier
est de mauvaise qualité puisque la demande de certification est a son initiative et non

obligatoire. (33) (34)
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II) METHODE DE SELECTION DES SITES INTERNET :

Notre travail a consisté en la sélection de sites internet utiles pour le pharmacien
d’officine et son patient. Il est a noter que la liste proposée est non exhaustive, le nombre
de sites web de santé sur Internet étant trop important.

Il se situe dans la continuité de theses réalisées il y a quelques années a la faculté de

pharmacie de Lyon :

- Devidal |. Internet et la pharmacie. Th D Pharm, Lyon 1; 1996. (35)

- Valois E. Internet et la pharmacie d’officine : sélection de 76 sites Web utiles

dans la pratique professionnelle. Th D Pharm, Lyon 1; 2000. (36)

- Landrot S. Sélection et évaluation des sites web intéressant le pharmacien

d’officine en 2001, Th D Pharm, Lyon 1; 2001. (37)

- Perret B. Election, évaluation et classement de 94 sites web intéressant le
pharmacien d’officine et le patient, Th D Pharm, Lyon 1 ; 2008. (38)

Il nous a paru nécessaire de mettre a jour leurs travaux.
Un protocole de recherche (figure 3) a donc été établi pour trouver un maximum

d’informations pertinentes sur le sujet
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Le but est de trouver des sites de santé utiles pour le pharmacien d’officine et ensuite de

les évaluer puis de les classer en fonction de leur score.

Pour effectuer les recherches, il faut avant tout réfléchir a des mots-clés qui

permettraient de trouver des sites pertinents en interrogeant les différents outils de

recherche.

[I-1 Liste des mots-clés retenus

-pharmacie
-prescription
-interactions
médicamenteuses
-produits vétérinaires
-pathologie
-comptoir
-dispensation
-législation
-aromathérapie
-examen

-droit
-formation
-santé
-pharmacien
-officine
-patient
-malade
-enfant
-nouveau-né
-nourrisson
-grossesse
-allaitement
-maladie

-web

-internet
-toile
-allopathie
-assistant
-médicament
-générique
-conseil
-allergie
-drogue
-dépendance
-annuaire
-association
-actualité
-automédication
-vaccin

-vaccination

-Bases de données

-phytothérapie
-épidémie

-mycologie

-matériel médical

-informations
-stupéfiant
-informatique

-mutuelle

-étudiant
-syndicat
-préparateur
-groupement
-laboratoire
-grossiste
-remplacement
-officinal
-médecin
-homéopathie
-actualité
-médecine
-ordre

-titulaire
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I1-2 Recherche bibliographique

[I-2-1 Les théses

Comme dit précédemment, notre travail s’inscrit dans la continuité des theéses suivantes

qui ont également servi de base bibliographique :

- Devidal J. Internet et la pharmacie. Th D Pharm, Lyon 1; 1996. (35)

- Valois E. Internet et la pharmacie d’officine : sélection de 76 sites Web utiles

dans la pratique professionnelle. Th D Pharm, Lyon 1; 2000. (36)

- Landrot S. Sélection et évaluation des sites web intéressant le pharmacien

d’officine en 2001, Th D Pharm, Lyon 1; 2001. (37)

- Perret B. Election, évaluation et classement de 94 sites web intéressant le
pharmacien d’officine et le patient, Th D Pharm, Lyon 1 ; 2008. (38)

II-2-2 La presse professionnelle :

Nous avons interrogé les revues professionnelles afin de trouver des articles traitant sur

le sujet a I'aide des mots-clés précédents .

-Le Quotidien du Pharmacien
-Le Quotidien du Médecin
-Impact Pharmacien

-Le Moniteur des Pharmacies
-Le Pharmacien de France

-Le journal de I'Ordre National des Pharmaciens
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1I-2-3 Interrogation des bases de données :

Une base de données recense et classe les documents scientifiques parus sur un sujet
donné. Chaque article est indexé avec des mots-clés. Les documents recensés sont
généralement validés par la communauté internationale. Cela facilite la recherche pour

I'utilisateur.

Les bases de données utilisées sont :
- Pubmed-Medline
- Banque de Données de Santé Publique
- International Pharmaceutical Abstracts
- Google Scholar

- Pascal

Nous avons constaté que la recherche bibliographique n’a pas été trés productive. Les
publications datent de plusieurs années, or Internet a bien évolué depuis. La sélection de
sites repose donc essentiellement sur les outils de recherche sur Internet détaillés ci-

apres.

I1-3 Les outils de la recherche sur internet

1I-3-1 Sélection de sites a partir de nos sites favoris

Nous avons commencé par sélectionner les sites favoris que nous utilisons

régulierement dans notre pratique professionnelle.

[1-3-2 Sélection de sites a partir de sites portails spécialisés en santé

Un site portail offre des liens vers des sites contenant un ensemble de ressources,

d’informations, de documents sur un domaine particulier comme la santé.
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Listes des principaux sites portails de santé utilisés :
- http://ispb.univ-lyon1.fr/liens/sites-medico-pharmaceutiques/
- http://asp.bdsp.ehesp.fr/Webs/
- http://www.caducee.net/default.asp

- http://www.chu-rouen.fr/cismef/

1I-3-3 Les moteurs de recherches

Un moteur de recherche permet de retrouver des documents sur internet apres la saisie
de mots-clés.
Il fonctionne a I'aide d'un robot qui parcourt les sites web régulierement pour indexer

les nouveautés. Il utilise les liens hypertextes entre les pages.

Listes des principaux moteurs de recherches utilisés pour notre recherche :
- http://www.google.fr et http://scholar.google.fr/
- http://www.altavista.fr
- http://www.exalead.fr
- http://www.yahoo.fr
- http://www.excite.fr
- http://www.numerama.com/magazine/

- http://www.lycos.com

- http://fr.msn.com

- https://www.ixquick.com/fra/
- http://www.bing.com/

1I-3-4 Les métamoteurs de recherche

Un métamoteur de recherche interroge simultanément plusieurs moteurs de recherche.
L’internaute n’effectue la recherche qu’une seule fois et accéde aux réponses de

plusieurs moteurs de recherche.
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Liste des principaux métamoteurs utilisés :
- http://www.copernic.com/fr/
- http://www.seek.fr/
- http://www.metafrance.com/

- http://www.innovativity.org/meta-moteur-innooo.php

1I-3-5 Les annuaires de recherche

Les annuaires de recherche référencent les sites internet. Ils sont gérés par des

documentalistes qui les indexent et les classent par theme.

Liste des principaux annuaires de recherche utilisés :
- http://www.dmoz.org/World/Frangais/
- http://www.francite.com/
- http://dir.yahoo.com/
- http://www.indexa.fr/
- http://www.ahalia.com
- http://www.souany.com/
- http://www.taomas.com/

- http://www.clictout.fr/

1I-3-6 Méthode d’interrogation de ces outils de recherche :

[I-3-6-1 La recherche simple

Dans le cas d'une recherche simple, il suffit de rentrer sur un des outils vu
précédemment (moteurs de recherches, métamoteurs, sites portails...), un ou plusieurs
mots-clés, de consulter les résultats et de sélectionner les sites a évaluer. Cependant
dans ce cas, la recherche n’est pas tres précise et de nombreux résultats ne sont pas

pertinents, on parle de bruit documentaire.
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1I-3-6-2 La recherche avancée

La recherche avancée permet de diminuer le bruit documentaire et d’obtenir une
information plus ciblée et pertinente. Il existe plusieurs techniques pour préciser la

recherche:

[I-3-6-2-1 L'utilisation des guillemets

Les guillemets sont utilisés pour encadrer une phrase ou une expression. L’outil utilisé

ne recherche que des résultats contenant I'expression exacte.

Ex: « Produits vétérinaires ». L'outil ne va rechercher que les sites comprenant cette

expression et non ceux contenant les deux mots séparés.

II-3-6-2-2 La troncature

Il suffit d’ajouter un astérisque (*) a la fin de la racine d’'un mot. Cela permet de trouver

des résultats contenant tous les dérivés possibles.

Ex: Pharma*: L’outil de recherche va rechercher tous les mots commengant par

pharma : pharmacie(s),pharmacien(s),pharmacienne(s) ,pharmaceutique(s)...

1I-3-6-2-3 Les opérateurs boléens

Les opérateurs boléens ou logiques permettent d’associer ou d’exclure des mots-clés de

la recherche.

Il existe 3 types d’opérateurs boléens :
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-Le OU/OR: La recherche sélectionne au moins un des mots-clés de la recherche ou les

deux. Le OU élargit la recherche.

Figure 4 : lllustration de I'opérateur boléen OU/OR

La recherche donnera les résultats contenant soit « A », soit « B », soit les deux a la fois.

-Le ET/AND : La recherche sélectionne uniquement les résultats contenant les 2 mots-
clés. Le ET restreint la recherche. Cet opérateur est généralement prévu par défaut dans

les outils de recherche (un espace entre 2 mots-clés).

Figure 5 : Illustration de I'opérateur boléen ET/AND

La recherche ne donnera que les résultats contenant les mots-clés « A et B » associés.
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-Le SAUF/NOT : La recherche exclut des résultats les documents contenant les mots-clés

éliminés par le SAUF

Figure 6 : [llustration de I'opérateur boléen SAUF/NOT

La recherche donnera tous les documents contenant le mot-clé « A » sans le « B » et sans

les résultats « A et B » associés.

Ainsi lors de la recherche avancée, il faut effectuer des équations de mots-clés en
combinant les opérateurs boléens, la troncature, et les guillemets pour trouver des
documents pertinents concernant le sujet, dans notre cas des sites internet utiles au
pharmacien. Il est également conseillé d’utiliser dans I'’équation les éventuels
synonymes d'un mot-clé, et toujours penser a se servir d’'un thésaurus lorsque celui-ci

est disponible.

Voici un exemple d’équation :

Nous recherchons des sites qui concernent la 1égislation sur la pharmacie d’officine :
Site AND pharmacie AND (officine NOT industrie NOT hospital) AND (legislation OR

réglementation OR droit)
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I11) ELABORATION D’'UNE GRILLE D’EVALUATION DES SITES
SELECTIONNES

Pour élaborer nos grilles d’évaluation des sites internet spécialisés dans la santé, nous
nous sommes aidés de travaux déja existants. Nous nous sommes limités a des grilles

francophones.

I11-1 Netscoring

Cette grille a été réalisée par le groupe Central Santé. Les membres de ce groupe de
travail sont des ingénieurs, des professionnels de santé, des juristes et des

bibliothécaires médicaux. Réalisée en 1997, la derniere mise a jour date de 2005.

Elle est constituée de 8 catégories avec des criteres répartis en trois classes :

-critére essentiel, coté de 0a 9
-critére important, c6té de 0 a 6
-critére mineur, coté de 0 a 3

Le maximum est de 312 points

Liste des catégories de critéres :

1. Crédibilité

2. Contenu

3. Liens

4. Design

5. Interactivité

6. Aspects quantitatifs

7. Aspects déontologiques

8. Accessibilité
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Tableau 1 : Liste des criteres de qualité de l'information de santé sur I'Internet selon le
net scoring (39)

1 Crédibilité
(sur 99 points)

1.1 Source

1.1a Nom, logo et références de l'institution sur chaque document du site (critére
essentiel)

1.1b Nom et titres de I'auteur sur chaque document du site (critere essentiel)
1.2. Révélation

1.2a Contexte : source de financement, indépendance de I'auteur (critere
essentiel)

1.2b Conflit d'intérét (critere important)

1.2c Influence, biais (critére important)

1.3 Mise a jour : actualisation des documents du site avec date de création, date
de derniere mise a jour et éventuellement date de derniére révision (critére
essentiel)

1.4 Pertinence / utilité (critere essentiel)

1.5 Existence d'un comité éditorial (critére essentiel)

1.5a Existence d'un administrateur de site ou maitre-toile (critére important)
1.5b Existence d'un comité scientifique (critére important)

1.6. Cible du site Internet ; acces au site (libre, réservé, tarifé) (critere important)
1.7. Qualité de la langue (orthographe et grammaire) et/ou de la traduction
(critere important)

1.8. Méta-données (critere essentiel)

2 Contenu (sur 87
points)

2.1 Exactitude (critere essentiel)

2.2 Hiérarchie d’évidence et indication du niveau de preuve (critere essentiel)
2.3 Citations des sources originales (critere essentiel)

2.4 Dénégation (critere important)

2.5 Organisation logique (navigabilité) (critere essentiel)

2.6 Facilité de déplacement dans le site

2.6a Qualité du moteur interne de recherche (critere important)

2.6b Index général (critére important)

2.6¢ Rubrique "quoi de neuf " (critére important)

2.6d Page d'aide (critére mineur)

2.6e Plan du site (critere mineur)

2.7 Exclusions et omissions notées (critere essentiel)

2.8 Rapidité de chargement du site et de ses différentes pages (critére important)
2.9 Affichage clair des catégories d’'informations disponibles (informations
factuelles, résumés, documents en texte intégral, répertoires, banque de données
structurées) (critere important)

3 Hyper-liens (sur 45
points)

3.1 Sélection (critére essentiel)

3.2 Architecture (critere important)

3.3 Contenu (critere essentiel)

3.4 Liens arriere (back-links) (critere important)

3.5 Vérification réguliere de 1'opérationnalité des hyper-liens (critére important)
3.6 En cas de modification de structure d'un site, lien entre les anciens
documents HTML et les nouveaux (critére important)

3.7 Distinction hyper-liens internes et externes (critére mineur)

57

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)




4 Design 4.1 Design du site (critere essentiel)

(sur 21 points) 4.2 Lisibilité du texte et des images fixes et animées (critére important)
4.3 Qualité de I'impression (critere important)

5 Interactivité 5.1 Mécanisme pour la rétroaction, commentaires optionnels : courriel de

(sur 18 points) 'auteur de chaque document du site (critere essentiel)

5.2 Forums, chat ("causette") (critere mineur)

5.3 Tragabilité : informations des utilisateurs de I'utilisation de tout dispositif
permettant de récupérer automatiquement des informations (nominatives ou
non) sur leur poste de travail (cookies,...) (critére important)

6 Aspects 6.1 Nombre de machines visitant le site et nombre de documents visualisés
quantitatifs (critére important)
(sur 12 points) 6.2 Nombre de citations de presse (critére mineur)

6.3 Nombre de productions scientifiques issues du site, avec indices
bibliométriques (critere mineur)

7 Aspects 7.1 Responsabilité du lecteur (critére essentiel)

déontologiques 7.2 Secret médical (critére essentiel)

(sur 18 points) Le non-respect des régles déontologiques est un élément disqualifiant d’un site
8 Accessibilité 8.1 Présence dans les principaux répertoires et moteurs de recherche (critere
(sur 12 points) important)

8.2 Adresse intuitive du site (critére important)

Soit 312 points au maximum

[1I-2 La méthode de Charest et Germain

C’est une grille composée de 4 catégories de critéres avec chaque critere noté
de 1 a5 (1 =mauvais, 2 =moyen, 3 = bon, 4 = tres bon, 5 = excellent).

La note maximum est de 20.
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Tableau 2 : Criteres d'évaluation des sites pharmaceutiques selon CHAREST et GERMAIN
(40)

Pertinence / utilité en pharmacie :

-Pertinence de I'information retrouvée
-Valeur scientifique et citations de références
-Quantité d’informations retrouvées

Crédibilité du site :

-Capacité a repérer 'organisme responsable du site
-Renommée de I'organisme responsable du site
-Niveau de compétence des responsables scientifiques

Mise a jour / actualité :

-Fréquence de la mise a jour de I'information
-Exactitude de I'information en regard des nouvelles données disponibles
-Sujets d’intérét pour les pharmaciens

Attrait général :

-Apparence générale de la page d’accueil (graphisme, couleurs)
-Description de 'information contenue dans le site, présenté sur la page d’accueil
-Facilité et rapidité de la recherche afin de trouver I'information désirée

I1I-3 La grille d’évaluation de site web de Montréal

C’est une grille d’analyse des sites Web pour sélectionner I'information disponible sur
Internet dans le domaine de la santé et des services sociaux. Elle a été réalisée par un
groupe de spécialistes en information du réseau de la santé et des services sociaux de la

région de Montréal.

C’est une grille constituée de 4 catégories de criteres :
1 Le contenu avec un bareme 1/5/9

2 La navigation avec un bareme 1/3/5

3 La présentation visuelle avec un baréme 1/3/5

4 1’Accessibilité avec un baréeme 1/3

Tableau 3 : Grille d’analyse des sites web de santé de Montréal (41)
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I11-4 Elaboration des grilles de notation des sites

Les grilles précédentes plutot complexes ont servi de base pour élaborer la notre.

Celle-ci est composée de plusieurs items :
Notation : Item indispensable noté sur 6
Item important noté sur 3

Item moins important noté sur 1

Item 1 : Crédibilité/ Identification

Les responsables du site doivent étre identifiables et qualifiés dans le domaine de la
santé. La référence de 'organisme créateur du site doit étre accessible, et il doit étre
possible d’entrer en contact avec lui (adresse e-mail, adresse postale, numéro de
téléphone).

La source de financement du site doit étre présente également.

C’est un critéere indispensable noté sur 6.

Item 2 : Intérét de I'information/ Utilité en officine

Le site est-il intéressant pour le pharmacien d’officine, utile pour son activité.
L’'information est-elle pertinente ?

C ‘est un critere indispensable noté sur 6.

Item 3 : Actualité

Le site doit posséder une rubrique «actualités» ou «news». Le pharmacien doit
pouvoir accéder aux informations nouvelles le plus rapidement possible. C’est un critere
indispensable.

Si les actualités datent de moins de quinze jours la note sera maximale 5.

Si elles se situent entre quinze jours a un mois la note sera de 3.

Enfin si ce sont des actualités de plus d'un mois la note sera de 0.

La possibilité de s’abonner a une newsletter rapporte 1 point. Une newsletter ou lettre
d’information électronique représente un plus. Le pharmacien recoit directement les

actualités par e-mail.
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[tem 4 : Mise a jour

A différencier de l'item actualité, le site doit régulierement étre mis a jour avec une
actualisation des documents du site (inscription de la date de mise a jour). C'est
également un critére essentiel.

Une mise a jour de moins de 6 mois obtiendra la note de 6.

Si la mise a jour date de 6 mois a 1 an, la note sera de 3.

Enfin une mise a jour de plus d'un an obtiendra la note de 0.

Item 5 : Navigation

C’est un critere important dont la notation maximale est de 3 points.

Il est nécessaire d’évaluer la navigabilité du site, le point le plus important étant la
présence sur le site d’'un moteur de recherche (interne et externe) efficace.

Un index et un plan du site doivent étre proposés.

Le site est-il fluide (rapidité des chargements...) ?

Item 6 : Certification HON

C ‘est un critere important, un site HON est reconnu par I'HAS.
Si le site est certifié HON, il recevra la note de 3, dans le cas contraire il obtiendra la note

de 0.

Item 7: Design

C ‘est un critere mineur noté de 0 a 1.
Le graphisme de la page web est-il travaillé ? Le choix des couleurs approprié a la

lisibilité, orthographe des textes, présence d’illustrations...

Item 8 : Acces

C’est un critere mineur noté de 0 a 1 également.

Le site est-il accessible facilement lors d’'une recherche sur un moteur de recherche ?
Inscrit sur des sites portails de santé ?

L’acces est-il libre ou apres enregistrement ce qui entrainerait une perte de temps ? Est-

il gratuit ou payant ?
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Tableau 4 : Grille de base d’évaluation des sites :

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’'identifier le responsable /2,5 /6
-Possibilité de le contacter
, . /2,5
-Source de financement du site 7
Intérét de I'information /6
Actualités de la rubrique news ‘
-Newsletters /1 /
Mise a jour du site /6
Navigation 3
-Moteur de recherche /1 /
Certification /3
Design /1
Acces /1
Total /32
Pourcentage

Il convient d’adapter légerement cette grille en fonction de certains types de sites

évalués : sites d'informations, portails ou commerciaux

Dans le cas d’un site d’informations :

L’'information peut étre professionnelle, scientifique, de santé... Dans ce cas il convient
de rajouter I'item indispensable « valeur de 'information ».

Il faut controler que I'information s’adresse bien au public ciblé.

Le sujet est-il traité complétement, en profondeur ou survolé ?

L’'information est-elle validée par des professionnels ?

Il faut également contréler les citations, la validité et 'accessibilité aux sources de
I'article.

Enfin la présence d’'un comité éditorial composé d’experts, qui controlent et choisissent

I'information publiée est un signe de qualité. Ce critere est indispensable.
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Tableau 5 : Grille d’évaluation d’un site d’information scientifique :

[tem Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable /2,5 /6

-Possibilité de le contacter /2,5

-Source de financement du site /1

Intérét de I'information /6

Actualités de la rubrique news .

-Newsletters /1 /

Valeur de I'information

-Traitement des sujets /4 /6

-Citation des sources /2

Présence d'un comité éditorial /6

Mise a jour du site /6

Navigation 3

-Moteur de recherche /1

Certification /3

Design /1

Acces /1
Total /44

Pourcentage

Dans le cas d’un site fédérateur ou portail:

Les sites fédérateurs sélectionnent des sources de qualité dans un domaine précis. Ils
proposent des réseaux communautaires, des répertoires spécialisés, des annuaires de
sites utiles, des articles ou une bibliographie en ligne, les actualités et événements du
secteur, des offres/demandes d'emploi, des forums, une liste de périodiques spécialisés,
une liste d'experts, des conseils, des informations juridiques, etc....

Ainsi, il convient donc d’ajouter a la grille I'item « qualité des liens ».

En effet, les liens choisis par les sites portails doivent étre sélectionnés et renvoyer vers
des contenus de qualités et utiles.

Cet item est indispensable.
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De méme, le contrdle régulier de la validité et du fonctionnement des liens doit étre pris
en compte. C'est un critere important.

Une description des liens référencés serait utile (critere mineur).

Tableau 6 : Grille d’évaluation d’un site portail :

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable /2,5

-Possibilité de le contacter /2,5 /6

-Source de financement du site /1

Intérét de 'information /6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters /1 /6

Qualité des liens /6

Mise a jour du site /6

Fonctionnement des liens /3

Navigation

-Moteur de recherche /1 /3

Certification /3

Design /1

Description des sites proposés /1

Acces /1
Total /42

Pourcentage

Dans le cas d’un site a visée commerciale:

L’item particulier de ce type de site est le paiement sécurisé en ligne. C’est un critére
indispensable.

La présence de multiples moyens de paiement est un critére important.
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Tableau 7 : Grille d’évaluation d’'un site commercial:

Item Notation

Identification

-Possibilité d’'identifier le responsable /2,5 /6

-Possibilité (.ie le contacter - 125

-Source de financement du site 2

Intérét de I'information /6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters ’T /6

Paiement sécurisé en ligne /6

Mise a jour du site /6

Multiples moyens de paiements /3

Navigation

-Moteur de recherche ’/71 /3

Certification /3

Design /1

Acces /1

Total /41

Pourcentage
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PARTIE 3 : EVALUATION

DES SITES

MIGNON Marie-Pauline



I) LISTES DES SITES A EVALUER

[-1 Sites d’informations (91 sites)

Académie Nationale de Pharmacie
Alccol-Info-Service

Allerginet

Ameli

ANSES

ANSM

Asthmatiic

Asthme et Allergies

Automesure

Banque Claude Bernard

Base de données européenne des rapports d’effets indésirables susceptibles d’étre liés a

I'utilisation d’'un médicament

Boiron

Celtipharm

Club Pharmweb

Conseils aux voyageurs

Commission Qualité Aquitaine pour la Pharmacie d’Officine
Centre de Référence sur les Agents Tératogenes
Cyclamed

Dasri

Déclic

Don d’organe

Don de moelle osseuse

Drogue-Info-Service

E-vétérinaire

Educlic

Etablissement Francais du Sang

European Medicines Agency

Evaluation Qualité Officine

Evaluation des Technologies de Santé d’Aide a la Décision
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Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France
Fil santé jeune

Giphar

Giropharm

Grippenet

Guide des équivalents thérapeutiques

Haute Autorité de santé

Hippocratus

Homeophyto

Hoépital

Hosmat

Impact Santé

Institut National du Cancer

Institut Pasteur

Institut de Veille Sanitaire

Laboratoire de botanique et de chimie végétale
Les Entreprises du Médicament

Magpatients

Meddispar

Médicopédia

MEDinfos

Medscape France

Ministere des affaires sociales et de la santé
Mission Interministérielle de Lutte contre la Drogue et la Toxicomanie
Le Monde Pharmaceutique TV

Observatoire Francais des Drogues et des Toxicomanies
Organisation Mondiale de la Santé

Ordre National des Pharmaciens

Orphanet

Pharmaceutiques

Pharmacorama

Pharmactiv

Pharma référence/Viadys
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Pharmasite

Pharmavie

Pharmavigilance

Pharmaxie

Pharmétudes

Plante et santé

Portail santé jeune

Pratis Pharma

Prévention du risque alcool

Réseau National de Surveillance Aérobiologie
Quotipharm

Réseau Pharmaciens Information Communication
Réseau National de Surveillance Aérobiologie
Santé Magazine

Santé-médecine

Santé Pratique version publique
Santé-voyages

Santé Web

Sentinelles

Sport.gouv

Supergélule

Tabac-Info-service

Thériaque

Thésorimed

Toxnet

Union Nationale des Pharmacies de France
Union des Syndicats de Pharmaciens d’Officine
Vidal Pro

Vulgaris Médical

WK Pharma
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[-2 Sites de commerce électronique (18 sites)

ABM Pharma

Alliance Healthcare
Atoopharm

CERP France

Cespharm

Distrimed

Exhausmed

Locapharm

Matériel Service Médical
Medistore

NM Medical

OCP

Ospharm Formation
Pharmacade
Pharmareva

Phoenix Pharma

Santé Pratique Professionnel

UTIP

[-3 Sites portails grand public et professionnels (40 sites)

Ameli-santé

Annuaire des Associations de Santé

Association pour le Développement pour I'Internet en PHarmacie

Annuaire-sécu

Annuaire des Associations Médicales de France

Annuaire critiques des sites web

Buzz-e-santé

Caducée

Catalogue et Index des Sites MEdicaux de langue Francaise

Docapy

Docatus
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Docteur Info
Doctissimo
Egora
Eurekasanté
E-santé
Esculape

Fondation la Santé Sur Internet

Sites médico-pharmaceutiques de la faculté de pharmacie de Lyon

Le Pharmacien de France
Médiannu

Médicalinfo

Médecins Maitres Toiles
Medisite

Passeportsanté
Pharméchange
Pharmext

Pharma Réseau

Pharmag

Pharmaservice

Portail des sites de santé-Anasys
Recherchesanté

Remede

Santé AZ

Santé log

Santé-sur-le-net

Les sites professionnels en pharmacie/santé de I'université Joseph Fournier

Talent Pharmacie
TOP Santé

Univadis
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II) EVALUATION DES SITES

Les sites ont été évalués sur la période aoiit-novembre 2012.
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Fiches d’évaluation des

sites d’'informations
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 6/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 0,5/1

Acces 1/1

Total 40,5/44

Pourcentage 92%
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Académie Nationale de Pharmacie

Nom du site : Académie Nationale de Pharmacie

Organisme responsable :

Académie Nationale de Pharmacie
4, avenue de I'Observatoire
75270 PARIS CEDEX 06

Adresse du site : http://www.acadpharm.org

Contenu : Le site dispose de 6 rubriques : Accueil
Institution
Séances
Publications
Prix
Membres

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques professionnelles.

Commentaire :
L’Académie Nationale de Pharmacie a un réle de conseils aupres des Pouvoirs publics.

Elle émet des souhaits et des avis. Avec ce site, nous avons la possibilité de consulter des
publications récentes concernant des pathologies (maladies cardiovasculaires...). Il a

cependant peu d’utilité au comptoir, il sert de source d’informations. Il est en acces libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 32/44

Pourcentage 73%
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Alcool-Info-Service

Nom du site : Alcool-Info-Service

Organisme responsable :

Institut national de prévention et d'éducation pour la santé
42 boulevard de la Libération
93203 Saint-Denis Cedex

Adresse du site : http://www.alcoolinfoservice.fr/

Contenu : 3 rubriques : Tout savoir sur I'alcool
Evaluer sa consommation
Se faire aider

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public spécialisé dans
'addiction a l'alcool.

Commentaire :
Ce site apporte des informations sur 'alcool et ses potentiels effets néfastes sur la santé.

Il s’adresse au consommateur et lui propose des tests pour évaluer sa dépendance. Un
annuaire des centres d’aides et d’associations est consultable. Ce site peut également
intéresser les professionnels de santé, avec la possibilité de trouver sur celui-ci de la
documentation a distribuer a ses patients au comptoir. Il est intéressant comme source

d’'informations. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 3/6

-Citation des sources 1/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 24/44

Pourcentage 55%
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Allerginet

Nom du site : Allerginet

Organisme responsable :

Dr Etienne Bidat
60 bd Emile Augier
75116 Paris

Adresse du site : http://www.allergienet.com/

Contenu : 6 rubriques : Nouveautés
Allergies respiratoires
Allergies cutanées
Allergies Alimentaires
Autres allergies
Liens

Catégorie du site : Site d’'informations de santé grand public spécialisé dans les allergies.

Commentaire :

Site en acces libre, élaboré par des médecins. Il traite de I'asthme et des allergies. Il peut

étre utilisé par le patient avoir des informations sur sa maladie. La rubrique « utilisation

des appareils » est intéressante pour le comptoir.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 38,5/44

Pourcentage 88%
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Ameli

Nom du site : Ameli

Organisme responsable :

Caisse nationale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés
26-50, avenue du Professeur André Lemierre
75986 Paris cedex 20

Adresse du site : http://www.ameli.fr/

Contenu :

Enormément de rubriques sur ce site réservées au grand public (votre caisse, ameli-
direct, droits et démarches, soins et remboursements...) et aux professionnels de santé
comme le pharmacien(votre caisse, votre convention, gérer votre activité, former et
informer, exercer au quotidien, espace pro..)

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé a destination du grand public
et des professionnels de santé.

Commentaire :
Site tres utile a la fois au grand public qui peut s’informer sur ses droits et démarches

mais également au pharmacien d’officine qui par exemple avec son espace pro peut
consulter au comptoir ses remboursements tiers-payant, les droits d’'un assuré... Il lui
permet également un acceés a de nombreuses listes (répertoire des génériques, liste des
produits et prestations, droit de prescription des professionnels de santé...). Le

pharmacien accede a son espace personnel gratuitement apres enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 >/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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ANSES-Agence Nationale du Médicament Vétérinaire

Nom du site : ANSES-Agence Nationale du Médicament Vétérinaire

Organisme responsable :

Anses-Agence Nationale du Médicament Vétérinaire
8 rue Claude Bourgelat
BP 90203 - 35302 FOUGERES Cedex

Adresse du site : http://www.anmv.afssa.fr/

Contenu :
Le site comporte de nombreuses rubriques (autorisations de mise sur le marché,
pharmacovigilance...).

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles.

Commentaire :
Le site n’est pas indispensable aux pharmaciens d’officine. Une rubrique est cependant

tres intéressante : « le répertoire des médicaments vétérinaires autorisés » qui permet
d’accéder aux monographies non disponibles sur les supports papiers en officine. Il
permet également l'acces aux déclarations de pharmacovigilance des produits
vétérinaires. Ce site peut servir au comptoir. Il est particulierement intéressant pour les

officines rurales. L’accés est libre.
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Grille

Item Notation
Identification 6/6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news 6/6
- Newsletter 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati

avigation 1/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 1/1

Total 42 /44
Pourcentage 96 %
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Agence Nationale de Sécurité des Médicaments et des produits de

santé

Nom du site : Agence Nationale de Sécurité du Médicament et des produits de santé

Organisme responsable :

ANSM
143-147 Boulevard Anatole France
93285 Saint-Denis Cedex

Adresse du site : http://ansm.sante.fr/

Contenu : Le site se découpe en 6 rubriques principales :

Présentation (activité...)
S’informer

Dossiers Thématiques
Publications

Services

Produits de santé

Il est également possible de choisir la catégorie de public ciblé (grand public,
professionnels de santé, presse, experts, industriels).Ainsi sur la premiere page sont
sélectionnées les informations les plus susceptibles d’intéresser la cible.

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles.

Commentaire :
Ce site est indispensable au pharmacien, particulierement avec la rubrique

« s'informer ». Il consulte les alertes et s’informe de retraits de lots ou des futures
ruptures d’approvisionnement. Le pharmacien peut ainsi obtenir des informations

officielles et sécurisées. L’acces au site est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 0/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 29,5/44

Pourcentage 67%
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Asthmatiic

Nom du site : Asthmatiic

Organisme responsable :

Association Asthme & Allergies
66 rue des Tilleuls
92100 Boulogne

Adresse du site : http://asthmatiic.org/

Contenu : 3 rubriques : Espace personnel
Témoignages
Vidéos

Catégorie du site : Site d’'informations de santé grand public spécialisé dans I'asthme et
les allergies.

Commentaire :
Site communautaire s’adressant au grand public. Il fournit des informations sur I'asthme

aux patients. La rubrique vidéo (faites par des experts) est intéressante. Le site est un
bon outil d’éducation thérapeutique utilisable par le pharmacien pour aider ses patients
(utilisations des appareils, conseils d’hygiénes de vie, utilisation du peak flow, que faire
en cas d'urgence, explications des traitements...). L’acces au site est libre pour consulter
les informations. Le patient peut créer un compte personnel pour rejoindre la

communauté et poster des témoignages.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 5/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 36/44

Pourcentage 82%
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Asthme et Allergies

Nom du site : Asthme et Allergies

Organisme responsable :

Mme Christine Rolland
Asthme & Allergies

66 rue des Tilleuls

92100 Boulogne Billancourt

Adresse du site : http://asthme-allergies.org/

Contenu : 6 rubriques : L’association
Ses actions
Asthme
Allergies
Base documentaire
Professionnels de santé

Catégorie du site : Site d’'informations de santé grand public spécialisé dans I'asthme et
les allergies.

Commentaire :
Le site a pour but de fournir des informations aux patients asthmatiques, a leurs

familles, et aux professionnels de santé. Le site peut étre utilisé par le pharmacien pour
réaliser I'’éducation thérapeutique du patient asthmatique. Il propose des fiches pour
mieux comprendre la maladie et son traitement, des vidéos explicatives des appareils
d’inhalations, des astuces pour controler I'atmosphere de I’environnement (élimination

des allergenes dans chaque piéce du lieu de vie)... L’acces au site est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 3/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 34/44

Pourcentage 77%
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Automesure

Nom du site : Automesure

Organisme responsable :

Service de Santé Publique et d'Informatique Médicale de la Faculté de Médecine
Broussais Hotel-Dieu

15 rue de I'école de médecine

75006 Paris

Adresse du site : http://www.automesure.com/

Contenu : 4 rubriques : Matériel de mesures (présentation)
Vos mesures
Vos questions
Nouveau (actualités)

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Ce site présente les bonnes pratiques de 'automesure, il explique comment choisir et

comment fonctionnent les appareils d’automesure (tensiometre, thermometre, lecteur
de glycémie, débimetre de pointe..) a l'aide de textes et surtout de vidéos de
démonstrations. Des tests sont proposés comme celui pour évaluer sa dépendance au
tabac. Ce site permet aux patients d’apprendre a étre acteur de leur santé. L’acces est

gratuit sans enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 3/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 39,5/44
Pourcentage 90%
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Banque Claude Bernard

Nom du site : Banque Claude Bernard

Organisme responsable :

Resip
56, rue Ferdinand Buisson - BP 455
62206 BOULOGNE SUR MER Cedex

Adresse du site : http://www.resip.fr/

Contenu :

Plusieurs rubriques présentant la Banque Claude Bernard.

L’espace Banque Claude Bernard en ligne a pour rubrique : Prescription et Recherche
d’informations sur les médicaments.

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques destiné aux professionnels.

Commentaire :
Ce site est une base de données présentant les monographies des médicaments

régulierement mis a jour. Il s’adresse au pharmacien et est utile au comptoir car il
permet I'analyse d’ordonnance en prenant en compte le profil du patient et la recherche
des informations sur les médicaments (indications, effets indésirables, interactions). Le
site offre également des listes intéressantes comme les médicaments génériques, les

produits dopants... L’acces est gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 33/44

Pourcentage 75%
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Base de données européenne des rapports d’effets indésirables

susceptibles d’étre liés a |'utilisation d'un médicament

Nom du site : Base de données européenne des rapports d’effets indésirables
susceptibles d’étre liés a I'utilisation d’'un médicament

Organisme responsable :

European Medicine Agency
7 Westferry Circus

Canary Wharf

London E14 4HB

United Kingdom

Adresse du site : http://www.adrreports.eu/FR/

Contenu : 4 rubriques : Présentation
Les rapports
Recherche
Sécurité des médicaments

Catégorie du site : Site d’'informations de santé destiné aux professionnels.

Commentaire :

Ce site s’adresse au pharmacien. Il publie tous les rapports des cas d’effets indésirables

déclarés pour les médicaments autorisés en Europe. Chaque rapport rassemble les effets

secondaires signalés par les états membres (surdosage, mésusage, abus...). Ce site peut

étre utile au comptoir lorsqu’'un patient se présente avec un effet indésirable

(comparaison ou signalement). L’acces est gratuit et sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2.5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 16

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 24/44

Pourcentage 55%
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Boiron

Nom du site : Boiron

Organisme responsable :

Boiron
20 rue de la Libération
69110 Sainte-Foy-les-Lyon

Adresse du site : http://www.boiron.fr/

Contenu : 4 rubriques : Nos produits
Boiron
Homéopathie
Vous recherchez un médicament

Catégorie du site : Site d’'informations santé grand public spécialisé dans 'homéopathie.

Commentaire :
Site grand public qui présente I’homéopathie (principe, mode de fabrication,

utilisation...).Les rubriques conseils et médication familiale sont intéressantes. Il a peu

d’utilité au comptoir mais peut étre intéressant pour le patient. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 4/6
Actualités de la rubrique news 5/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 41,5/44
Pourcentage 94%

99

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Celtipharm

Nom du site : Celtipharm

Organisme responsable :

Celtipharm, S.A
3 Allée Nicolas Le Blanc P.I.B.S. CP 130
56038 Vannes Cedex.

Adresse du site : http://www.celtipharm.com/

Contenu : 4 rubriques : Accueil (actualité)
Entre vous (témoignage de pharmaciens sur 'actualité)
ATofficine
De vous a eux (actualité sur les industriels)

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques et professionnelles destiné aux
pharmaciens.

Commentaire :
Site qui s’adresse aux pharmaciens, tres utile, il fournit des informations completes dans

tous les domaines touchant a la pharmacie. Il offre de nombreux services utiles au
comptoir avec ses rubriques législation, droit pharmaceutique, médicaments
vétérinaires, conseils aux comptoirs, transactions d’officine... Le site fournit également
une aide pour la gestion de I'officine. Il est trés intéressant et 'inscription est gratuite

apres enregistrement.

100

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 3/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 40,5/44

Pourcentage 92%
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Club Pharmaweb

Nom du site : Club Pharmaweb

Organisme responsable :

Pierre Fabre dermo-cosmetique
45 Place Abel Gance
92100 BOULOGNE

Adresse du site : http://www.clubpharmaweb.com/front/fr

Contenu : 7 rubriques : DCI
Symptome
Pathologies
Conseiller
latrogénie
Médiathéeque
Echanger

Catégorie du site : Site d’'informations de santé professionnelles destiné aux
pharmaciens d’officines.

Commentaire :
Club Pharmaweb s’adresse aux professionnels et vise a accompagner le pharmacien et

son équipe dans le conseil dermatologique. Le contenu est approuvé par un comité
scientifique. En plus de ses informations sur les pathologies, les risques iatrogenes, le
site apporte de I’ aide pour le conseil au patient. Il est indispensable au comptoir. La
médiatheque permet de télécharger des fiches conseils pour les patients ou fiches

experts pour les professionnels. L’acces est gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 5/6

-Citation des sources 1/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 33/44

Pourcentage 75%
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Conseils aux voyageurs

Nom du site : Conseils aux voyageurs

Organisme responsable :

Le ministere des Affaires Etrangeres
37 Quai d’Orsay
75351 Paris

Adresse du site :

http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/

Contenu : 6 rubriques : Accueil (actualité)
Dernieres minutes (attentats, seismes,tsunamis...)
Infos pratiques (préparer son départ, assistance aux francais
al'étranger...)
Conseils par pays (transports, sécurité, santé, adresses
utiles : police, hopitaux...)
Centre de crises
Ariane (signaler au gouvernement un départ a I’étranger
permet de recenser les francais)

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Site a destination du grand public et des professionnels de santé qui apportera des

réponses fiables et officielles indispensable avant tout départ a I'étranger. L’acces est

gratuit et sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 5/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 30/44

Pourcentage 68%
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Commission Qualité Aquitaine pour la Pharmacie d’Officine

Nom du site : Commission Qualité Aquitaine pour la Pharmacie d’Officine

Organisme responsable :

Commission Qualité Aquitaine pour la Pharmacie d’Officine
127 Cours Journu Aubert

33100 Bordeaux

Adresse du site : http://www.cqapo.fr/

Contenu : 10 rubriques : Gestion de la qualité
Personnel
Documentations
Locaux et équipements
Approvisionnement
Sous-traitance
Dispensation
Gestions retours/alertes
Destruction des produits
Auto-inspection

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles destiné aux pharmaciens.

Commentaire :
Site destiné aux pharmaciens pour la gestion de leurs officines. Il est constitué de

recommandations de bonnes pratiques.

Les missions du site sont :

-Promouvoir I’Assurance Qualité pour la pharmacie d’officine.

-Anticiper et préparer par 'expérimentation les évolutions de la profession vers la
labellisation, 'accréditation, la certification ou tout autre moyen adéquat.

-Fédérer et mobiliser les pharmaciens d’officines autour de ce projet professionnel.
-Développer des outils destinés aux pharmaciens d’officines et étre une force de
réflexions et de propositions pour les instances professionnelles.

L’acces est libre
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 4/6

-Citation des sources 0/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 32/44

Pourcentage 73%
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Centre de Référence sur les Agents Tératogenes

Nom du site : Centre de Référence sur les Agents Tératogenes

Organisme responsable :

Centre de Référence sur les Agents Tératogenes
Hépital Armand-Trousseau

26 avenue du Dr Arnold Netter

75571 PARIS CEDEX 12

Adresse du site : http://www.lecrat.org/

Contenu : 6 rubriques : Médicaments
Vaccins
Dépendance
Pathologies
Imagerie
Expositions paternelles

Catégorie du site : Site d’'informations de santé professionnelles pour les pharmaciens.

Commentaire :
Ce site est destiné aux professionnels de santé. Il permet de s’'informer au comptoir sur

les risques d’'un médicament, vaccin, drogues, examens... qui serait utilisé en cours de
grossesse ou d’allaitement. C'est un site indispensable a ajouter a ses favoris. L'acces est

libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 34/44

Pourcentage 77%
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Cyclamed

Nom du site : Cyclamed

Organisme responsable :

CYCLAMED
86 rue Thiers
92100 BOULOGNE-BILLANCOURT

Adresse du site : http://www.cyclamed.org/

Contenu : Beaucoup de rubrique, les plus intéressantes sont :

Présentation de Cyclamed (missions,organisation,circuit du
médicament...)

Actualités

Documentation

Le médicament : conseil au quotidien

Catégorie du site : Site généraliste d'information de santé grand public.

Commentaire :
C'est le site officiel de Cyclamed qui montre l'engagement des professionnels du

médicament : pharmaciens d'officine, grossistes répartiteurs, industriels, pour la
récupération et la valorisation des médicaments non utilisés. Il fournit des informations
sur les activités de Cyclamed, en expliquant le fonctionnement et les missions de
'association pour sensibiliser le grand public. La rubrique documentation est tres
complete et permet de télécharger pour les patients de nombreux documents
informatifs concernant la réglementation par exemple. Egalement la présence d'un quizz
pour tester ses connaissances. L’acces est libre, un espace pharmacien est accessible

apres enregistrement. Il a peu d’utilité au comptoir mais c’est une source d’informations.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
-Newsletters 0/1 0/6
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 3/4 4/6
-Citation des sources 1/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 0/6
Navigation
2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 23/44
Pourcentage 52%
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DASRI (Déchets d’Activités de Soins a Risques Infectieux)

Nom du site : DASRI

Organisme responsable :
Rudologia

295 rue Georges Trouillot
39000 Lons le Saunier

Adresse du site : http://www.rudologia.fr/dasri/

Contenu : 7 rubriques : Panorama général
Réglementation
Santé/Sécurité
Contexte local
Boite a outils
Europe
Ou déposer vos DASRI ?

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Le site permet d’'informer le patient sur la réglementation concernant I’élimination des

déchets d’activités de soins a risques infectieux (stockage, collecte, transport,
traitement, tracabilité...). La rubrique « Ou déposer vos DASRI ? » permettant au patient
de trouver un point de collecte dans sa ville est tres intéressante, néanmoins au moment
de la consultation du site celle-ci n’est pas accessible. Le site est une source

d’informations mais il a peu d’utilité au comptoir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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Déclic

Nom du site : Déclic

Organisme responsable :

Bertrand Gosselin, pharmacien
340 rue de Lille
59233 RONCQ

Stephane Terral, pharmacien
762 avenue du Maréchal Foch
40000 Mont De Marsan

Adresse du site : http://www.declic.ph/

Contenu :

Test de dépistage a réaliser avec le patient pour évaluer les éventuelles pathologies et
envoyer vers le médecin. Chaque test s’accompagne de liens vers d’autres sites pour
obtenir des informations sur la maladie et de conseils.

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations santé grand public.

Commentaire :
Certains tests sont tres intéressants comme celui du tabac pour connaitre le niveau de

dépendance, celui pour la dégénérescence maculaire liée a 1'age, ou encore celui sur le
suivi du traitement par anticoagulants oraux... Ces tests ne sont pas utilisés pour faire
des diagnostics mais pour aider le patient a mieux prendre en charge sa maladie. Ce site
peut étre utile au comptoir pour aider le pharmacien dans ses nouvelles missions

d’éducations thérapeutiques. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 4/6

-Citation des sources 0/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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Don d’organe

Nom du site : Don d’organe

Organisme responsable :

Agence de la biomédecine
1 avenue du Stade de France
93212 Saint-Denis La Plaine cedex

Adresse du site : http://www.dondorganes.fr/

Contenu : 5 rubriques : La greffe
Le don du vivant
[ls témoignent
Le don post mortem
Agenda

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Site qui informe et sensibilise le grand public, les professionnels de santé et les médias

sur les questions de dons d’organes et de tissus. Le site propose quelques vidéos

explicatives a montrer aux patients. Site peu utile au comptoir. L’acces est libre.

116

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 34/44

Pourcentage 77%
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Don de moelle osseuse

Nom du site : Don de moelle osseuse

Organisme responsable :

Agence de la biomédecine
1 avenue du Stade de France
93212 Saint-Denis La Plaine cedex

Adresse du site : http://www.dondemoelleosseuse.fr/

Contenu : Les principales rubriques : Tout savoir sur le don
Comment effecteur le don ?
Les idées fausses
Les étapes jusqu’a l'inscription
Témoignages
Lexique

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Site d’information sur le don de moelle osseuse. Il a pour objectif d’'informer et de

sensibiliser le grand public, les professionnels de santé et les médias sur les questions de

don de moelle osseuse. Site peu utile au comptoir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 3/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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Drogue-Info-Service

Nom du site : Drogue-Info-Service

Organisme responsable :

Addictions drogues alcool info service
10-16 rue de la Justice
75020 Paris

Adresse du site : http://www.drogues-info-service.fr/

Contenu : 6 rubriques : S'informer (Actualités, Dictionnaire des drogues...)
Dialoguer
Aider et étre aidé
Adosphere
S’orienter
Alire A voir

Catégorie du site : Site d’information de santé grand public spécialisé dans les
addictions.

Commentaire :
Ce site apporte des informations sur les drogues et leurs effets néfastes. Il s’adresse au

consommateur et également a I'entourage qui souhaite intervenir et propose quelques
conseils de soutien. Enfin le site peut également intéresser les professionnels de santé,
avec la possibilité de trouver sur le site de la documentation a distribuer a ses patients
lors de délivrances. Le site possede une rubrique «alertes» qui informe sur la
circulation de drogues contaminées encore plus dangereuses. Un lexique est proposé

ainsi qu'un annuaire des centres de prise en charge. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 2,5/6

-Possibilité de le contacter 0/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 0/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 26,5/44

Pourcentage 60%
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E-vétérinaire

Nom du site : E-vétérinaire

Organisme responsable : Damien Medan, vétérinaire

Adresse du site : http://e-veterinaire.fr/

Contenu : 7rubriques : Accueil
Prévention
Soins
Législation
Fiches
Annonces
Forum
Liens

Catégorie du site : Site d’'informations de santé grand public spécialisé dans le domaine
vétérinaire.

Commentaire :
Site qui peut étre utile au comptoir. Il a pour but de fournir un maximum de conseils

autour de la santé des animaux particulierement celles des chiens et des chats. Les
calendriers vaccinaux sont disponibles, de méme que des protocoles pour vermifuger
I'animal. Des informations sont fournies pour la stérilisation, I'hygiene dentaire, des
yeux, des oreilles... la 1égislation en cas de voyages, des races de chiens dangereux...Le

site est tres complet mais toujours en construction. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 5/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 33/44

Pourcentage 75%
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Educlic

Nom du site : Educlic

Organisme responsable :

Bertrand Gosselin, pharmacien
340 rue de Lille
59233 RONCQ

Stephane Terral, pharmacien
762 avenue du Maréchal Foch

40000 Mont De Marsan

Adresse du site : http://educlic.tmes.fr/

Contenu :
Recueil de vidéos qui explique le fonctionnement des dispositifs médicaux (diabéte,
cardiologie, pneumologie, orthopédie, maintien a domicile, urgences...)

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Ce site peut étre utile au comptoir pour aider le pharmacien dans ses nouvelles missions

d’éducations thérapeutiques. Les vidéos expliquent tres bien le fonctionnement des
appareils, le patient peut les visualiser a son domicile. Une application smartphone est

disponible. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 36/44

Pourcentage 82%
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Etablissement Francais du Sang

Nom du site : Etablissement Francais du Sang

Organisme responsable :

Etablissement Francgais du Sang
20 avenue du Stade de France
93218 La Plaine Saint-Denis CEDEX

Adresse du site : http://www.dondusang.net/

Contenu : 8 rubriques : L'EFS
Les activités de I'EFS
L’international
Carrieres et métiers
Le sang c’est quoi ?
Les dons de sang
Ou donner son sang ?
Les partenaires de I'EFS

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations santé grand public.

Commentaire :
Site internet grand public qui explique les missions de I'EFS, les différents dons de sang

et leurs enjeux. La météo du sang est une rubrique qui informe sur les besoins en sang
de I'EFS. Il est possible sur le site de localiser le centre de don le plus proche du donneur.

Site peu utile pour le comptoir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 39/44

Pourcentage 89%
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European Medecines Agency

Nom du site : European Medecines Agency

Organisme responsable:

European Medicines Agency
7 Westferry Circus

Canary Wharf

London E14 4HB

United Kingdom

Adresse du site : http://www.ema.europa.eu/ema/

Contenu : 5 rubriques : Trouver un médicament (humain,vétérinaire,phytothérapie)
Réglementation des traitements (humains ou vétérinaire)
Sujets spéciaux (maladies,pédiatrie,pandémie grippale...)
Recherche de documents
Actualités

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles destiné aux pharmaciens.

Commentaire :
Site en anglais destiné plutét aux pharmaciens. L’Agence Européenne du Médicament

évalue, coordonne et supervise le développement des nouveaux médicaments a usage
humain et vétérinaire dans I'Union Européenne. L'intérét du site pour le pharmacien

d’officine réside dans sa rubrique actualités et alertes. Le site est en acces libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 31/44

Pourcentage 70%

129

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Evaluation Qualité Officine

Nom du site : Evaluation Qualité Officine

Organisme responsable :

Ordre national des Pharmaciens
4 avenue Ruysdaél
75379 PARIS CEDEX 08

Adresse du site : http://www.eqo.fr/Accueil

Contenu : 4 rubriques : Présentation
Diagnostic de qualité
Base de connaissance (textes réglementaires,
fiches pratiques)
Glossaire

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles pour les pharmaciens.

Commentaire :
Site de 1'Ordre des Pharmaciens con¢u pour aider le pharmacien d’officine dans sa

démarche qualité. Le pharmacien peut évaluer la qualité dans son officine. L'Ordre
propose également des fiches pratiques pour I'améliorer. Ce site n’est pas utile au

comptoir mais plutot pour la gestion de 'officine. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news

3/6
-Newsletters 0/1
Valeur de l'information
-Traitement des sujets 2/4 4/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 1/1

Total 35/44
Pourcentage 80%

131

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



ETSAD : Evaluation des Technologies de Santé pour I’Aide a la Décision

Nom du site : Evaluation des Technologies de Santé d’Aide a la Décision

Organisme responsable :

GIE SIPS
4 bis rue Kuss
75013 Paris

Adresse du site : http://etsad.fr/etsad/index.php

Contenu : 5 rubriques : Présentation
Liste du répertoire
Appel a évaluations
Actualités
Liens

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles utilisé par les pharmaciens.

Commentaire :
Ce site est une base de données de produits de santé spécialisé dans les dispositifs

meédicaux. Utile au comptoir lorsque le pharmacien recherche un renseignement sur un

dispotif. L’acces est libre.
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Grille :

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 2/6
Actualités de la rubrique news 5/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 4/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1

Total 29/44
Pourcentage 66%
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Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France

Nom du site : Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France

Organisme responsable :

FSPF
13 rue Ballu
75009 Paris

Adresse du site : http://www.fspf.fr/

Contenu : 7 rubriques : Accueil
Qui sommes-nous ?
Informations
Forum
Services
Contact
Adhérents

Catégorie du site : Site d’'informations de santé professionnelles pour les pharmaciens.

Commentaire :
L’intérét du site réside dans ses actualités syndicales et ses annonces d’emplois. Il

renseigne sur l'adresse des différents syndicats de France. Il fournit des liens utiles vers
des sites de santé. Il est peu utile au comptoir. L’accés est libre sauf pour la partie

« adhérent » qui est encore en construction.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 4/6
Actualités de la rubrique news 6/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 3/4 5/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 41/44
Pourcentage 93%
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Fil santé jeunes

Nom du site : Fil santé jeunes

Organisme responsable :

Institut National de Prévention et d’Education a la Santé
42, boulevard de la Libération
93203 Saint-Denis Cedex

Adresse du site : http://www.filsantejeunes.com/

Contenu : 10 rubriques : Actualités
Dossiers
Breves
La doc (sexualité, contraception, drogues...)
Foire aux questions
Quizz
Chat
Témoignages
Enquétes
Forum

Catégorie du site : Site généraliste d’'information de santé grand public.

Commentaire :
Site tres complet qui aborde les themes de I'adolescence, fournit des conseils et des

informations sur les probléemes que peuvent rencontrer les jeunes. Il s’adresse au grand
public et particulierement aux adolescents qui ont souvent du mal a parler et a poser
des questions. Les professionnels de sante peuvent commander sur le site de la

documentation pour leurs patients au comptoir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 >/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 5/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 40/44

Pourcentage 91%
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Nom du site : Giphar

Organisme responsable :

Giphar
Z.1 Route de Feuquiéres
60210 GRANDVILLIERS

Adresse du site : http://www.pharmaciengiphar.com/

Contenu : 3 rubriques : Nos conseils santé
Nos services
Nos produits

Catégorie du site : Site d’'information de santé général pour le grand public.

Commentaire :
Site du groupement pharmaceutique Giphar. Il constitue un service d'information dans

le domaine de la santé en général, et des médicaments en particulier. Il est a destination
du Grand Public. Certaines rubriques se révelent intéressantes et peuvent étre utilisées
au comptoir: les fiches conseils (aromathérapie, phytothérapie, homeéopathie,
champignons, médicaments), la section animal qui fournit des conseils vétérinaires, une
section conseils aux voyageurs, un lexique médical, les pharmacies de garde, la section

aide a domicile. Site tres complet. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 23/44

Pourcentage 52%
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Giropharm

Nom du site : Giropharm

Organisme responsable :

Giropharm
2 place Gustave Eiffel
BP 80223 94528 RUNGIS CEDEX

Adresse du site : http://www.giropharm.fr/

Contenu : Plus d’'une dizaine de rubriques : Médicaments
Diabete
Cancérologie
Prévention Cardio
Médecine douce...

Catégorie du site : Site d'informations de santé général pour le grand public.

Commentaire :
Site grand public du groupement de pharmaciens Giropharm. Il présente les missions du

groupement et fournit des informations dans de nombreux domaines pour le patient. Un
défaut, les sujets traités ne sont pas réellement développés (les actualités et articles
proviennent pour la plupart d’'un autre site de santé « Magpatient »). Certains services
sont intéressants pour le comptoir comme la mise a disposition de fiches conseils,
I'agenda santé qui permet de faire le point sur ses vaccinations, des listes conseils pour
faire ses armoires a pharmacie familiale ou ses trousses de médicaments pour voyages,
une rubrique conseil vétérinaire, les listes des substances photosensibilisantes, la

localisation des pharmacies Giropharm... L’acces est libre.
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Grille :

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 3/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 35,5/44

Pourcentage 81%
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Grippenet

Nom du site : Grippenet

Organisme responsable

UMR S 707, faculté de médecine Saint Antoine
27 rue Chaligny
75571 Paris CEDEX 12

Adresse du site : https://www.grippenet.fr/

Contenu : 4 rubriques importantes: Le projet
Actualité
La grippe
Résultats

Catégorie du site : Site d’'informations de santé thématique pour le grand public.

Commentaire :
Projet créé en janvier 2012, il permet de recueillir directement auprés de la population

majeure des données épidémiologiques sur la grippe. Ce site collecte ces données par
Internet et de facon anonyme, directement a partir de la population résidant en France,
sans passer par des hopitaux ou des médecins. Cela permet de comptabiliser les
personnes grippales qui ne vont pas consulter leur médecin. Le patient peut donc étre
acteur dans la surveillance de la grippe en France. La nouvelle session commence mi-
novembre. Le site informe également la population qui ne participe pas a '’enquéte les
résultats étant publiés. Le site est a conseiller au patient, il n’a pas d’utilité au comptoir.
L’acces est gratuit sans enregistrement. Il faut cependant s‘enregistrer pour participer a

I'enquéte.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 2,5/6

-Possibilité de le contacter 0/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 3/6

-Citation des sources 0/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 0,5/1

Acces 1/1

Total 18/44

Pourcentage 41%
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Guide des équivalents thérapeutiqgues

Nom du site : Guide des équivalents thérapeutiques

Organisme responsable :

Caisse nationale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés
26-50, avenue du Professeur André Lemierre
75986 Paris cedex 20

Adresse du site : http://www.mediam.ext.cnamts.fr/

Contenu : 4 rubriques : Par dénomination commune
Par nom commercial
Par Classe thérapeutique
Par laboratoire

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques professionnelles pour les
pharmaciens.

Commentaire :
Le site fournit aux professionnels de santé un guide des équivalents thérapeutiques les

moins coliteux pour le remboursement, il peut étre utile au comptoir. Le seul probleme :
le site n’est plus mis a jour depuis 2005 donc ne prend pas en compte les médicaments

plus récents. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification

. . 6/6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 6/6
- Newsletter 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation 1,5/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 1/1

Total 42,5/44
Pourcentage 97%
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Haute Autorité de Santé

Nom du site : Haute Autorité de Santé

Organisme responsable :

Haute Autorité de santé
2 avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Adresse du site : http://www.has-sante.fr/

Contenu :

Le site se découpe en 6 rubriques principales : Accueil
Présentation de la HAS
Déontologie
Publications
Actualités
Agenda

Il est également possible de choisir la catégorie de public ciblé (grand public,
professionnels de santé, presse).

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques professionnelles.

Commentaire :
La Haute Autorité de Santé est une autorité publique, indépendante et scientifique qui

contribue au renforcement de la qualité des soins au bénéfice du patient. Sur le site, on
trouve des informations concernant les pathologies, les médicaments, les
recommandations de bonne pratique. Ce site est une source d'information fiable mais la
navigation n’est pas aisée. Il est intéressant pour le pharmacien mais pas tres utile pour

le comptoir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 16

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 28,5/44

Pourcentage 65%
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Hippocratus

Nom du site : Hippocratus

Organisme responsable :

PLANTE-SANTE/ HIPPOCRATUS
Immeuble Circé

131 avenue du Prado

13008 Marseille

Adresse du site : http://www.hippocratus.com/

Contenu : 5 rubriques : Formations professionnelles
Plantesde Aa Z
Espace grand public
Sites utiles
Laboratoires de phyto-aromathérapie

Catégorie du site : Site d’'informations santé pour les professionnels.

Commentaire :
Le site propose des formations agréées HCFPC en ligne ou sous forme de séminaires sur

les plantes médicinales et les huiles essentielles. L’accées est payant.

Le site est un outil de formation mais seules quelques rubriques peuvent étre utilisées
par le pharmacien au comptoir : il fournit des fiches conseils sur les plantes médicinales
et des cas de comptoirs avec des propositions de conseils en aromathérapie,
phytothérapie ou homéopathie. Le site propose un quizz pour tester ses connaissances,
c’est un bon outil pédagogique. L’acces est gratuit et libre sauf pour la partie formation

payante qui nécessite un enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 1/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 31,5/44

Pourcentage 72%
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Homéophyto

Nom du site : Homéophyto

Organisme responsable :

Homeophyto
5 rue des merles
68300 Saint-Louis

Adresse du site : http://www.homeophyto.com/

Contenu : Beaucoup de rubriques sur ce site :

Dossiers (maladies, médecines douces, vétérinaires...)
Dictionnaires des médicaments

Homéopathie

Phytothérapie

La pharmacie maison

Oligo-éléments...

Catégorie du site : Site d’information santé grand public spécialisé dans les médecines
dites « douces ».

Commentaire :
Ce site s'adresse aussi bien au grand public, novice ou averti qu'aux professionnels de la

santé. C’est un site informatif, tourné vers les médecines alternatives,

homeéopathie et phytothérapie. Il existe une partie pour les abonnés, payante, avec des
données plus completes. Apres renseignement des symptomes, le site propose des
traitements dans I'homéopathie ou la phytothérapie pour les troubles légers.

L’acces est libre pour la partie gratuite.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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Hopital

Nom du site : Hopital

Organisme responsable :

Fédération Hospitaliere de France
1bis rue Cabanis
75014 Paris

Adresse du site : http://www.hopital.fr/

Contenu : 6 rubriques : Vos démarches
Vos droits
Vos dossiers santé (maladies)
Nos missions
Nos métiers
Le dictionnaire médical

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Site qui explique le fonctionnement de I'hopital (démarche pour une hospitalisation et

son déroulement, fonctionnement des urgences, hospitalisation a domicile...). L’acces est
libre. Un moteur de recherche utilisable rapidement au comptoir permet de trouver
I'établissement de soins souhaité le plus pres (maternité, cliniques, urgences, centre de

cancérologie...).
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 6/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 1/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0/1

Total 25/44

Pourcentage 57%
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Hosmat

Nom du site : Hosmat

Organisme responsable :

Hosmat
Z.A. Espace Lumiére - BP 14
78401 CHATOU CEDEX

Adresse du site : http://www.hosmat.eu/sommaire.htm

Contenu : Beaucoup de rubriques sur le site, les plus intéressantes sont :
Marquage CE
Vigilance Sanitaire
Annuaire Dispositifs médicaux
Textes réglementaires...

Catégorie du site : Site d’'informations de santé professionnelles.

Commentaire :
Site consacré a la sécurité sanitaire de dispositifs médicaux. Il permet également 'acces

a une base de données tres compléte sur ces dispositifs (recherche par fournisseurs,
produits ou marques). L’acces se fait apres enregistrement. Une partie des données est

accessible apres abonnement payant.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news

6/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigation

3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0/1

Total 40,5/44
Pourcentage 92%
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Impact Santé.fr Pharmacie

Nom du site : Impact Santé.fr Pharmacie

Organisme responsable :

Impact Santé
105 rue Anatole France
92684 LEVALLOIS PERRET CEDEX

Adresse du site : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Contenu : 6 rubriques : Actualités
Médicaments
Gestion et stratégie
Formation
La communauté impact santé
Emploi

Catégorie du site : Site d’'informations de santé destiné aux professionnels.

Commentaire :
Site de la revue Impact Pharmacien, il est constitué d’articles publiés dans la revue. Il

n’est pas tres utile au comptoir mais permet s’informer sur I'actualité et de mettre a

jour ses connaissances. Il ne peut étre utilisé qu'apres enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 5/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 40/44

Pourcentage 90%
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Institut National du Cancer

Nom du site : Institut National du Cancer

Organisme responsable :

Institut National du Cancer
52 avenue André Morize
92513 Boulogne Billancourt Cedex

Adresse du site : http://www.e-cancer.fr/

Contenu : 6 rubriques : Informations patient
Prévention
Dépistage
Soins
Recherche (information sur la recherche sur le cancer)
Les données

Catégorie du site : Site d’informations de santé grand public spécialisé dans le cancer.

Commentaire :
Site d’information sur le cancer, utile pour le patient qui peut trouver des réponses a ses

questions. Des services intéressants pour le comptoir sont proposés comme les
annuaires des professionnels de santé, des perruquiers, des informations sur les
cancers, médicaments ... Il publie également les dernieres actualités concernant la

recherche sur les cancers. L’acceés est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 3/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 5/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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Institut Pasteur

Nom du site : Institut Pasteur

Organisme responsable :

Institut Pasteur
25-28 rue du Dr Roux
75724 Paris Cedex 15

Adresse du site : http://www.pasteur.fr/ip/easysite/pasteur/fr

Contenu : 6 rubriques : Institut Pasteur
Recherche (présentation des département de recherche)
Santé
Enseignement
Presse
Relations industrielles

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques grand public.

Commentaire :
Le site s’adresse au grand public. Il présente les missions de I'Institut Pasteur et ses

activités (présentation du département de recherche, des maladies étudiées avec des
fiches descriptives, des cours proposés...). Il est utile au comptoir en cas de départ a
I'étranger, la rubrique «santé» informe sur les actualités épidémiologiques les
vaccinations a faire avant de partir et les précautions a prendre en fonction du pays

visité (recommandations sur I’hygiéne, prévention du paludisme...). L’acces est libre.
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Grille

[tem Notation
Identification 6/6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 5 /6
- Newsletter 0/1 /
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1

Total 40/44
Pourcentage 91%
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Institut de Veille Sanitaire

Nom du site : Institut de Veille Sanitaire

Organisme responsable :

Institut de veille sanitaire
12 rue du Val d'Osne
94415 Saint-Maurice cedex

Adresse du site : http://www.invs.sante.fr/

Contenu :

Le site se découpe en 5 rubriques principales : Actualités
Dossiers thématiques
Régions et territoires
Europe et International
Publications et outils

Il contient un espace professionnel ainsi qu'un espace Presse.

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public et
professionnelles.

Commentaire :
L’Institut de Veille Sanitaire est un établissement public sous la tutelle du ministére

chargé de la santé. Il a pour mission d’observer, de surveiller et d’alerter dans tous les
domaines concernant la santé publique. Ce site publie régulierement un point
épidémiologique, pour chaque région. Il nous informe des maladies contagieuses ou a
déclarations obligatoires. Cela peut s‘avérer utile au comptoir. L’acces est gratuit et sans

enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 23/44

Pourcentage 52%
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Laboratoire de Botanique et de Chimie Végétale de I'Université de

Rouen

Nom du site : Laboratoire de Botanique et de Chimie Végétale de
I'Université de Rouen

Organisme responsable :

Université de Haute-Normandie UFR de Médecine et de Pharmacie de Rouen
22 Boulevard Gambetta
76183 Rouen CEDEX 1

Adresse du site : http://www.univ-rouen.fr/med/biolog2/index.htm

Contenu : 5 rubriques : Accueil
Recherches effectuées par le laboratoire
Botanique et pharmacie
Mycologie et pharmacie
Liens utiles

Catégorie du site : Site d’informations scientifiques a destination des professionnels et
du grand public.

Commentaire :
Site donnant des informations sur la botanique et la mycologie. Il peut étre utile au

comptoir avec la mise a disposition d'un herbier et d'une liste de plantes
d’intérieur toxiques. Il propose aussi une aide a la reconnaissance de certains
champignons comestibles, toxiques ou mortels. La partie mycologique est la plus utile
pour le pharmacien. L’inconvénient de ce site est qu’il n’est plus mis a jour.

L’acces est libre.

164

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 40/44

Pourcentage 91%
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Les Entreprises du Médicament

Nom du site : Les Entreprises du Médicament

Organisme responsable :

Les Entreprises du Médicament
88 rue de la Faisanderie
75116 Paris

Adresse du site : http://www.leem.org/

Contenu : 7 rubriques : Qui sommes nous ?
Actualités
Le monde du médicament
Le médicament et moi
Travailler dans la pharma
Médiatheque
Publications

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles.

Commentaire :
Site destiné au grand public et aux professionnels de santé qui donne des informations

sur le Leem et l'industrie du médicament en France. Il explique
le fonctionnement du Leem et les aspects réglementaires et économiques du
médicament. Il a peu d’utilité au comptoir. Seul 'annuaire des entreprises

pharmaceutiques peut servir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 1/4 3/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 31/44

Pourcentage 70%
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Magpatients

Nom du site : Magpatients

Organisme responsable :

ELSEVIER MASSON SAS
62 rue Camille Desmoulins
924472 1SSY LES MOULINEAUX CEDEX

Adresse du site : http://www.magpatients.org/

Contenu : 12 rubriques : Dermatologie
Diabéto-Nutrition
Cardiologie
Pédiatrie
Sexologie-Urologie
Rhumatologie-Orthopédie
Gynécologie
Gastro-entérologie
Neuro-psychiatrie
Cancérologie
Allergo-pneumo-ORL
Ophtalmologie

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Site d’informations de santé grand public fiable. Il propose des fiches conseils

(provenant du site Giropharm) et un lexique médical intéressant au comptoir.

L’acces est sans enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’'identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site : 1/ 1'
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news
-Newsletters 0/1 >/6
Valeur de l'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 43/44
Pourcentage 98%
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Meddispar

Nom du site : Meddispar

Organisme responsable :

Ordre National des Pharmaciens
4 avenue Ruysdaél
75379 PARIS CEDEX 08

Adresse du site : http://www.meddispar.fr/

Contenu : 8 rubriques : Médicaments a prescription restreinte
Médicaments d’exception
Substances vénéneuses
Médicaments dérivés du sang
Médicaments délivrés a titre gratuit
Produits en libre accés
Actualités
Questions/Réponses

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles.

Commentaire :
Ce site a été créé en 2005 par I'Ordre des Pharmaciens. Ce site est souvent utilisé au

comptoir. Il est destiné a informer sur la réglementation concernant la prescription et la
dispensation des médicaments a statuts particuliers disponibles en officine. La
navigation est simple puisqu’on peut effectuer la recherche par le nom de spécialité, la
dénomination commune ou encore par le code a 7 ou 13 chiffres de la spécialité. On peut
également consulter la liste des médicaments en libre acces. Enfin I'accés au site est

gratuit.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 0/2,5 2,5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 0/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 3/4 3/6

-Citation des sources 0/2

Présence d'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 14,5/44

Pourcentage 33%
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MédicoPédia

Nom du site : MédicoPédia

Organisme responsable : Non signalé

Adresse du site : http://www.medicopedia.net/

Contenu : Dictionnaire Médical en ligne.

Catégorie du site : Site d’'informations de santé destiné au grand public.

Commentaire :
Dictionnaire médical en ligne qui recense 5733 termes. C’est une version Béta donc

imparfaite. La recherche ne donne pas toujours le résultat attendu. Il existe une version
pour smartphone. Il est également possible d’installer le moteur de recherche dans un
navigateur Internet. La note n’est pas bonne. Le site peut toujours servir au comptoir

mais il est préférable d’en utiliser un autre. L’acces est gratuit sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 0/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 1/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 36/44

Pourcentage 82%
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MEDinfos

Nom du site : MEDinfos

Organisme responsable :

SARL Viviali
357 rue Vaugirard
75015 Paris

Adresse du site : http://www.medinfos.com/

Contenu : Fiches maladies par spécialités.

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations santé grand public.

Commentaire :
Le site est a destination du grand public. Il recense les maladies en fonction des

spécialités médicales (cardiologie, endocrinologie...). Les fiches sont tres completes
(symptoémes, diagnostic, traitement, conseils...). Il a peu d’utilité au comptoir et sert

plutdt a s'informer sur les maladies. L’acces est sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 42,5/44

Pourcentage 97%
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Medscape France

Nom du site : Medscape France

Organisme responsable :

WebMD France
142, rue de Rivoli
75001 Paris

Adresse du site : http://www.medscape.fr/

Contenu : 4 rubriques : Toute I'actualité
Opinion d’experts sur I'actualité
Consultation (cas cliniques, pratique, quizz...)
Thématiques (arythmie, asthme, diabete...)

Catégorie du site : Site d’'informations de santé destiné aux professionnels.

Commentaire :
Site élaboré par des professionnels de santé. Il s’adresse en priorité aux médecins mais

peut étre utile aux autres professions de santé. En fonction de la thématique choisie, le
site recense toute l'actualité sur le sujet (en matiere de clinique, diagnostic,
traitement...), 'opinion des professionnels de santé sur celui-ci et enfin des cas
pratiques pour que les informations soient plus concretes. Site tres complet. Une
identification est nécessaire mais gratuite. Le site n’est pas utile au comptoir mais

permet de se tenir au courant de I'actualité.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 1/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 6/

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 37/44

Pourcentage 84%
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Ministére des Affaires Sociales et de la Santé

Nom du site : Ministére des Affaires Sociales et de la Santé

Organisme responsable :

Ministére des Affaires sociales et de la Santé
14 avenue Duquesne
75350 PARIS 07 SP

Adresse du site : http://www.sante.gouv.fr/

Contenu : 4 rubriques : Le ministére
Les campagnes du ministere
Les dossiers (la santé de Aa Z)
La presse

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :

Ce site est plutot a destination du grand public, il traite du ministére et de ses

campagnes de santé. Les alertes sont accessibles sur sa page. C'est encore un moyen

pour le pharmacien de s’informer. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 39/44

Pourcentage 89%
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Mission Interministérielle de Lutte contre la Drogue et la Toxicomanie

Nom du site : Mission Interministérielle de Lutte contre la Drogue et la
Toxicomanie

Organisme responsable :

Mission interministérielle de lutte contre la drogue et la toxicomanie
Premier ministre

35 rue Saint Dominique

75007 Paris

Adresse du site : http://www.drogues.gouv.fr/

Contenu : 4 rubriques : Etre aidé
S‘informer (Drogues, alcool, tabac, I'addiction...)
Lutter (ce que dit la loi- les acteurs)
Espace réservé aux professionnels de santé

Catégorie du site : Site d’informations de santé spécialisé dans la toxicomanie pour le
grand public et les professionnels.

Commentaire :
La partie grand public du site apporte des informations sur les différents types de

drogues et propose des conseils pour aborder le sujet avec les enfants par exemple. Il
fournit un annuaire des professionnels de santé spécialisés pour commencer une
démarche de sevrage ainsi qu'un annuaire de sites utiles spécialisés dans une addiction
(tabac,alcool...).

La partie professionnelle est plus intéressante pour le pharmacien qui peut trouver des
informations sur les campagnes nationales et ainsi suivre les directives du ministere
(actualités, commande de documentation...) pour ses conseils. L'acces est sans

enregistrement et gratuit.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 38,5/44

Pourcentage 88%
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Le Monde Pharmaceutique TV

Nom du site : Le Monde Pharmaceutique TV

Organisme responsable :

SARL Le Monde Pharmaceutique TV
81 rue de Paris
92110 Boulogne Billancourt

Adresse du site : http://www.lemondepharmaceutique.tv/

Contenu : 6 rubriques : WebTV
Actualités
Thématiques (cancérologie, cardiologie, diabete...)
Réseau
Forum
Service

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles et de santé.

Commentaire :
Site destiné exclusivement au pharmacien particulierement officinal. C’'est un outil de

formation et d’information par vidéos. On retrouve des dossiers sur les nouveaux
médicaments (leurs caractéristiques et plus généralement leurs indications et contre-
indications), des cas de comptoirs et d’analyses d’ordonnances...L'inscription est
gratuite et réservée aux pharmaciens. Le site permet d’étre au courant de I'actualité et

de se former.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 3/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 26/44

Pourcentage 60%
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Observatoire francais des drogues et des toxicomanies

Nom du site : Observatoire francais des drogues et des toxicomanies

Organisme responsable :

Observatoire francais des drogues et des Toxicomanies
3 rue du Stade de France
83218 Saint Denis la plaine Cedex

Adresse du site : http://www.ofdt.fr/

Contenu : Beaucoup de rubriques dont les plus intéressantes sont :
Produits
Thématiques
Actualités
Infos presse
Publications
Données, enquétes et dispositifs
Base bibliographique

Catégorie du site : Site d’informations de santé grand public spécialisé dans la
toxicomanie.

Commentaire :
Site de référence sur la toxicomanie qui recueille et analyse toutes les données relatives

aux drogues illicites, au tabac et a 'alcool en France. Les fiches thématiques sur chaque
drogue sont trés bien réalisées et instructives. Le glossaire peut étre utile pour une
personne grand public. Le pharmacien peut utiliser ce site pour obtenir des

renseignements d’actualités. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 37/44

Pourcentage 84%
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Organisation Mondiale de la Santé

Nom du site : Organisation Mondiale de la Santé

Organisme responsable :

Organisation mondiale de la Santé
Avenue Appia 20
1211 Geneve 27

Suisse

Adresse du site : http://www.who.int/fr/

Contenu : 6 rubriques : Themes de santé (informations sur les maladies)
Données et statistiques
Centre de médias
Publications
Pays (situation sanitaire, épidémiologie...)
Programmes et projets

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Le site fournit des renseignements, données et statistiques sur chaque pays concernant

la santé. On trouve des informations sur les vaccins recommandés en cas de départ en

voyages. Le site est peu utile au comptoir. La consultation est libre.

186

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille :

Item Notation
Identification 6/6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 5/6
-Newsletter 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 35,5/44
Pourcentage 81%
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Ordre National des Pharmaciens

Nom du site : Ordre National des Pharmaciens

Organisme responsable :

Ordre national des pharmaciens
4 avenue Ruysdaél
75379 PARIS CEDEX 08

Adresse du site : http://www.ordre.pharmacien.fr/

Contenu : Rubrique de I’espace public : Qui sommes nous
Nos missions
Le dossier pharmaceutique
Communications
Le pharmacien
Le patient

Rubriques de I'espace pharmacien : Les conseils
Les informations
Le code de déontologie
L’exercice professionnel
Services en ligne
Evaluation et formation professionnelle

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles.

Commentaire :
La partie grand public n’est pas trés utile pour le pharmacien. L’espace pharmacien est

plus intéressant car il renseigne sur les actualités et les textes réglementaires. L’acces

pharmacien est gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 42/44

Pourcentage 95%
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Orphanet

Nom du site : Orphanet

Organisme responsable :

Orphanet / INSERM US14
Plateforme Maladies Rares
96, rue Didot 75014 Paris

Adresse du site : http://www.orpha.net/

Contenu : 8 rubriques : Maladies rares
Médicaments orphelins
Centres experts
Test/Diagnostics
Recherches et essais cliniques
Associations
Professionnels et institutions
Autres informations

Catégorie du site : Site d’informations de santé spécialisé dans les maladies orphelines
s’adressant au grand public et aux professionnels.

Commentaire :
Base de données spécialisée dans les maladies rares et leurs traitements. Le but est de

contribuer a améliorer le diagnostic, la prise en charge et le traitement des maladies
rares. Le site s’adresse a la fois aux professionnels de santé pour s’informer sur
'actualité (rubrique recueil de publications scientifiques) et aux patients (plaquettes
téléchargeables sur les maladies, annuaires d’associations). L’acces se fait sans

enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 1,5/2,5 4/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 4/6
Actualités de la rubrique news

4/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigation

3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 0/1
Acces 0/1

Total 30/44
Pourcentage 68%
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Pharmaceutiques

Nom du site : Pharmaceutiques

Organisme responsable :

Pharmaceutiques

PR éditions

91 rue Jean Jaures
92807 Puteaux Cedex

Adresse du site : http://www.pharmaceutiques.com/

Contenu : 5 rubriques : Le magazine
La revue de presse
Biopharma
Emplois
Les annuaires de laboratoire

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles.

Commentaire :
Site internet de la revue professionnelle « Pharmaceutiques » qui met a disposition des

abonnés les numéros de revue du mois en cours ou des précédents. La rubrique
« «emplois » est tres complete et mise a jour régulierement. Peu utile au comptoir pour
le pharmacien, le site lui permet surtout de s’informer sur I'actualité. L’acces nécessite
un enregistrement et un abonnement. Les articles datant de moins de 15 jours sont

accessibles librement.
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Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 45/6

-Possibilité de le contacter 1/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 3/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 6/6

Valeur de l'information

-Traitement des sujets 4/4 5/6

-Citation des sources 1/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 0/1

Acces 1/1

Total 29,5/44

Pourcentage 67%
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Pharmacorama

Nom du site : Pharmacorama

Organisme responsable : Pierre Allain Docteur en médecine

Adresse du site : http://www.pharmacorama.com/

Contenu : 4 rubriques : Magazine (actualités des médicaments, diététique...)
Pharmacologie thérapeutique (critéres de choix d’'un
médicament)

Quizz
Forum

Catégorie du site : Site d’'information scientifique destiné aux professionnels.

Commentaire :
Site spécialisé dans le médicament. Outre sa rubrique « actualités » qui peut servir au

pharmacien, le site est avant tout un cours sur la pharmacologie et la thérapeutique.

Attention, certaines informations ne sont pas tenues a jour. L’acces est libre.

194

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 3/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 2/6

-Citation des sources 0/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 27/44

Pourcentage 61%
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Pharmactiv

Nom du site : Pharmactiv

Organisme responsable :

Pharmactiv
2 rue Galien
93400 SAINT OUEN

Adresse du site : http://www.pharmactiv.fr/

Contenu : 4 rubriques : Nos produits
Nos offres du mois
Nos services
Nos conseils

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Site classique de groupement de pharmacies qui présente son enseigne et ses produits. Il

n'est pas tres utile au pharmacien d’officine sauf pour sa rubrique « conseils aux
voyageurs » qui propose des fiches a imprimer aux patients. Il propose également un

dictionnaire simple de médicaments a destination des patients. L’acces est libre.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news
-Newsletters 1/1 o/
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 3/6
-Citation des sources 1/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation
2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 33/44
Pourcentage 75%
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Pharma Référence/Viadys

Nom des sites : Pharma Référence/Viadys

Organisme Responsable :

Groupe PHR
78 Boulevard de la République
92100 Boulogne Billancourt

Adresse des site : http://www.pharmareference.fr/

http://www.viays.fr/

Contenu : 6 rubriques : Nos produits exclusifs
Nos services
Les conseils de votre pharmacien
Pharma Référence pres de chez vous
Actualités
Point Santé

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations santé a destination du grand public.

Commentaire :
Sites du groupement pharmaceutique PHR qui possede deux enseignes aux sites

internet identiques. Ils présentent les différents services offerts par les pharmacies
adhérentes au groupement. On y trouve des produits exclusifs (pansements, hygiene
bucco-dentaire, produits bébé...), des conseils concernant diverses thématiques

(probléemes cardio-vasculaires, acné, stress) ainsi qu'une rubrique permettant de
trouver une pharmacie pharmaréférence ou viadys pres de chez soi. L’acces se fait sans

enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 3/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 6/6

Valeur de I'information

-T.rait.ement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 32,5/44

Pourcentage 74%
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Pharmasite

Nom du site : Pharmasite

Organisme responsable :

Groupe Expressions / Expressions Pharma
2 rue de la Roquette
75011 PARIS

Adresse du site : http://www.pharmasite.fr/

Contenu : 10 rubriques : Actualités
Annonces (emplois, transactions)
Economie et 1égislation (info marché, textes et
réglementations)
Thérapeutique
Gestion et management
Etudiant
Documents utiles
Nouveaux produits
A vos agenda (salon, congres, journée de santé publique)
Espace vidéos (reportage, vu a la télé...)

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles.

Commentaire :
Site internet de la revue Pharma qui publie les articles de la revue. Ce n’est pas le site le

plus complet en matiére d’informations récentes. Certains services peuvent étre
intéressants comme la mise a disponibilité de fiches conseils, d’exemples de cas de
comptoir...Certains articles sont en acces libre, d’autres sont consultables uniquement

apres enregistrement et abonnement.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 2/6
Actualités de la rubrique news

0/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 2/6
-Citation des sources 0/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1

Total 26/44
Pourcentage 60%
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Pharmavie

Nom du site : Pharmavie

Organisme responsable :

Plus Pharmacie
26 bd Paul Vaillant Couturier
94200 Ivry sur Seine

Adresse du site : http://www.pharmavie.fr/

Contenu : 5 rubriques : Présentation du groupe et de ses produits
Promotions
Solidarités
Nos conseils
Liens de santé

Catégorie du site : Site généraliste d’'information de santé a destination des patients.

Commentaire :
Site classique de groupement pharmaceutique. La partie « Nos conseils » possede

quelques rubriques intéressantes pour le pharmacien au comptoir: conseil pour
I'armoire a pharmacie, un guide pour arréter le tabac apres un test de dépendance... Le
site ne vend pas les produits et renvoie a une pharmacie du groupement. L’acces est

gratuit et sans enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification 6/6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 0/6
-Newsletter : 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 34,5/44
Pourcentage 78%
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Pharmavigilance

Nom du site : Pharmavigilance

Organisme responsable :

Ordre national des Pharmaciens
4 avenue Ruysdaél
75379 PARIS CEDEX 08

Adresse du site : http://www.pharmavigilance.fr/

Contenu: Espace public: Pourquoi ce site ?
Les vigilances des produits de santé
Le role du pharmacien

Espace pharmacien : Pharmacovigilance
Pharmacodépendance
Erreur médicamenteuse
Défauts de qualité des médicaments
Matériovigilance
Cosmétovigilance
Réactovigilance
Hémovigilance
Biovigilance
Produits de tatouages

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles.

Commentaire :

La partie grand public informe le patient de I'intérét de la pharmacovigilance réalisée
par les professionnels de santé qui sont tenus de signaler tous problémes concernant les
produits de santé. La partie pharmacien accessible gratuitement apres enregistrement
est intéressante pour ce dernier car le site explique comment déclarer, remplir et
envoyer les formulaires (téléchargeables sur le site). Il remplit ainsi sa responsabilité

dans le domaine de la sécurité sanitaire.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 16

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 23,5/44

Pourcentage 53%
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Pharmaxie

Nom du site : Pharmaxie

Organisme responsable :

Pharmaxie
Place de la Halle
63260 Aigueperse

Adresse du site : http://www.pharmaxie.com/

Contenu : 5 rubriques : Santé
Emplois
Laboratoires
Formations
Services

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles et de santé a destination du
pharmacien d’officine.

Commentaire :
Site s’adressant aux pharmaciens d’officine, il fournit de nombreux services en ligne

pour le comptoir avec la publication de fiches conseils dans de nombreux domaines
(alimentation du nourrisson, alimentation pendant la grossesse, indications des plantes
de phytothérapie...). Il propose aussi des liens vers les laboratoires pharmaceutiques ou
les prestataires de l'officine (gestionnaires de logiciels officinaux, experts comptables,
cabinets de conseils...). Egalement, on note la présence d’annonces médicales ainsi que
des calendriers de formations... Le site propose de s’enregistrer mais ce n’est pas

obligatoire pour accéder aux informations.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 1/2,5 3,5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 2/6

-Citation des sources 0/2

Présence d'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 20/44

Pourcentage 45%
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Pharmétudes

Nom du site : Pharmétudes

Organisme responsable :

GIE PHARMETUDES
15 Rue Roquépine
75008 Paris

Adresse du site : http://www.pharmetudes.com/

Contenu : 6 rubriques : Qui somme nous ?
Achat-Vente
Offres du mois
Posez une question
Actualités
Liens utiles

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles.

Commentaire :
Site d’'un groupement de notaires spécialisés dans la transaction d’officines. Ce site est

intéressant pour le pharmacien qui cherche a s’installer. De plus des offres, des conseils
sont disponibles (informations juridiques). L’acces aux annonces nécessite un

enregistrement gratuit.
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Grille :

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site
1/1
Intérét de I'information 4/6
Actualités de la rubrique news 4/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 3/6
-Citation des sources 1/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigation
1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 29/44
Pourcentage 66%
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Plante-sante

Nom du site : Plante-sante

Organisme responsable :

HIPPOCRATUS Sarl
Immeuble Circé
131 Avenue du Prado 13008 Marseille

Adresse du site : http://plante-sante.net/

Contenu : 12 rubriques : Formations Plantes Médicinales

Automédication-Conseils
News Plantes et Santé
Le saviez-vous ?

Avis d’experts

Dossiers de presse
Remeédes de grand-meére
Livres plantes et santé
Le conseil de Fabienne
Plantesde Aa Z

Les Bonnes Adresses
Forum

Catégorie du site : Site d’information de santé grand public spécialisé dans la

phytothérapie.

Commentaire :

Ce site est destiné a renseigner le public sur l'utilisation des plantes médicinales. Il fait

suite a un premier site destiné aux professionnels de santé : hippocratus.com, et a été

réalisé par une équipe d’enseignants et de professionnels de santé. On y trouve des

fiches pour chaque plante contenant le nom latin, la famille, la partie utilisée, les

constituants, les propriétés et les risques. Pour les personnes intéressées par la

phytothérapie, des formations payantes sont disponibles. L’acces est libre.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de l'information 4/6
Actualités de la rubrique news 0/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 4/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 31/44
Pourcentage 70%
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Portail Santé jeunes

Nom du site : Portail Santé jeunes

Organisme responsable :

Institut National de Prévention et d’Education a la Santé
42 boulevard de la Libération
93203 Saint-Denis Cedex

Adresse du site : http://portail-sante-jeunes.fr/

Contenu : 7 rubriques : Tabac
Alcool
Toxicomanie
Mal Etre
Nutrition
Risques auditifs
Vie affective et sexuelle

Catégorie du site : Site généraliste d’'information de santé grand public.

Commentaire :
Le site s’adresse au grand public et particulierement aux adolescents qui ont souvent du

mal a dialoguer et a poser des questions. Il propose des conseils pratiques avec des
vidéos explicatives (guide nutrition, calendrier vaccinal des jeunes et adultes, aide a
I'arrét du tabac...), des adresses utiles, des numéros de téléphone. L’acceés est gratuit

sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 43,5/44

Pourcentage 99%
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Pratis Pharma

Nom du site : Pratis Pharma

Organisme responsable :

PPDL Santé
6 rue de Verdun
92100 Boulogne Billancourt

Adresse du site : http://www.pratispharma.com/

Contenu : Beaucoup de rubriques : Actualités officinales
Formations vidéos (cas de comptoirs, gestion,
marketing, pathologies...)
Services (annonces, test de dépistage comme
celui du tabac...)

Catégorie du site : Site d’'informations de santé professionnelles a destination du
pharmacien.

Commentaire :
Site tres intéressant pour le pharmacien d’officine. Il fournit au pharmacien et a son

équipe de l'information et de la formation sur des thématiques pharmaceutiques et
professionnelles. 11 propose aussi différents services : annonces de remplacements,
cessions-acquisitions, enquétes, espaces d'échanges... Site indispensable. L’acces est

gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 24/44

Pourcentage 55%
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Prévention du risque Alcool

Nom du site : Prévention du risque Alcool

Organisme responsable :

Entreprise & Prévention
13, rue Monsigny
75002 Paris

Adresse du site : http://www.preventionalcool.com/

Contenu : 4 rubriques : Entreprise et prévention
Nos outils de prévention
Nos campagnes (Alcool et route, Alcool et grossesse...)
Presses et publications

Catégorie du site : Site d’'information de santé grand public spécialisé dans I’addiction a
I'alcool.

Commentaire :
Les missions de l'organisme sont de contribuer a la lutte contre la surconsommation

d’alcool, assurer un role de concertation avec les pouvoirs publics et les partenaires
professionnels et constituer une force de proposition en matiere de prévention. Ce site
s’adresse au consommateur avec un test lui permettant d’obtenir une estimation de son
alcoolémie ainsi que le temps nécessaire pour I’éliminer. Le site peut intéresser les
professionnels de santé, il offre la possibilité de commander gratuitement des brochures

pour les patients. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification 5 /6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 6/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 39,5/44
Pourcentage 90%
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Quotipharm

Nom du site : Quotipharm

Organisme responsable :

Societe des Editions Scientifiques et Cultures
21 rue Camille Desmoulins
92789 ISSY LES MOULINEAUX Cedex 9

Adresse du site : http://www.quotipharm.com/

Contenu : 7 rubriques : Formations thérapeutiques
Conseils a I'officine
Rendez-vous pharmacologique
Marketing Gestion
Actualités produits
Patrimoine (conseils en placement...)
Pharmacien a ’honneur

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles a destination du pharmacien.

Commentaire :
Site internet de la revue « Le Quotidien du Pharmacien ». Sont publiés dessus tous les

articles de la revue classés par rubriques. Il offre également quelques services avec la
publication d’annonces (emplois, formations, transactions...), une aide pour les conseils
aux voyageurs ainsi qu’une liste des produits dopants pour le comptoir. Il est également
possible de télécharger les revues. L'acces aux documents est entierement gratuit apres
enregistrement. Ce site est tres facile d’acces, fluide et extrémement utile aux

pharmaciens d’officine qui trouveront toutes les dernieres actualités.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 0/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 2/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 36/44

Pourcentage 82%
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Réseau Pharmaciens Information Communication

Nom du site : Réseau Pharmaciens Information Communication

Organisme responsable :

EPSM Lille métropole
Service pharmacie

BP 10

59487 ARMENTIERES Cedex

Adresse du site : http://www.reseau-pic.info/

Contenu : 4 rubriques : Pharmacien hospitalier (présentation)
Le réseau (présentation)
Informations médicaments
Liens

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles a destination du pharmacien
spécialisé dans la psychiatrie.

Commentaire :
Site réalisé par un réseau de pharmaciens hospitaliers qui mettent en commun leurs

connaissances sur les médicaments psychiatriques afin de créer des fiches
d’informations sur chaque traitement et éviter les mésusages. Ces fiches sont tres bien
faites et peuvent étre utilisées pour 1 ‘éducation thérapeutique du patient. L’acces est

libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de l'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 35/44

Pourcentage 80%
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Réseau National de Surveillance Aérobiologique

Nom du site : Réseau National de Surveillance Aérobiologique

Organisme responsable :

RNSA
Le Plat du Pin
69690 Brussieu

Adresse du site : http://www.pollens.fr/accueil.php

Contenu : 5 rubriques : Le réseau
Les bulletins
Les risques (par villes, par pollens...)
Medaeronet (liens vers versions étrangeres)
Evenements

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations santé grand public.

Commentaire :
Base de données qui informe sur la situation pollinique nationale pour prévenir le

risque d’allergie en alertant les patients. Une application smartphone est disponible.

L’acces aux données est libre.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de l'information 3/6
Actualités de la rubrique news 5/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 2/6
-Citation des sources 0/2
Présence d’'un comité éditorial 0/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 26/44
Pourcentage 59%
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Santé Magazine

Nom du site : Santé Magazine

Organisme responsable :

Uni-éditions
22 rue Letellier
75015 Paris

Adresse du site : http://www.santemagazine.fr/

Contenu : 3 rubriques : Toute I'actualité santé
Maladies
Les derniers articles

Catégorie du site : Site généraliste d’information de santé grand public.

Commentaire :
Site de la revue Santé magazine, il s’adresse au grand public et propose des fiches sur les

maladies  (symptémes, préventions, examens, traitements, = homéopathie,

aromathérapie...) qui peuvent étre utiles au lecteur. L’acces est libre.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de l'information 4/6
Actualités de la rubrique news 6/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 3/4 4/6
-Citation des sources 1/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 40/44
Pourcentage 91%
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Santé-Médecine

Nom du site : Santé-Médecine

Organisme responsable :

Santé-Médecine
69/71 Avenue Pierre Grenier
92517 Boulogne-Billancourt

Adresse du site : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Contenu : 7 rubriques : Dossiers
Actualités
Forum
Conseils pratiques
Nutrition
Professionnels
Emplois

Catégorie du site : Site généraliste d'information de santé grand public.

Commentaire :
Le site s’adresse en priorité au grand public et propose un grand nombre de dossiers

dans divers domaines de la santé. Il fournit également un lexique des examens médicaux
et biologiques. Un bulletin épidémiologique est également proposé. Les professionnels
de santé peuvent aussi trouver des informations intéressantes (informations juridiques,

formation continue, bonnes pratiques...). L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 2/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 6/6

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 38/44

Pourcentage 86%
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Santé pratique

Nom du site : Santé pratique

Organisme responsable :

IDS Santé
1A, rue André
60500 Chantilly

Adresse du site : http://www.santepratique.fr/

Contenu : 9 rubriques : Actualité
Ma santé
Ma famille
Maladies
Ala pharmacie
Droits et démarches
Pleine forme
Alimentation
Vidéos

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Encore un site de santé a destination du grand public. Tres bien fait, il n’intéresse pas

réellement le pharmacien d’officine mais il peut permettre au patient d’approfondir les

sujets de santé. L’acces est gratuit et sans enregistrement.
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Grille :

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 16

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 0,5/1

Acces 1/1

Total 38,5/44

Pourcentage 87%
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Santé Voyages

Nom du site : Santé Voyages

Organisme responsable :

Astrium
83 avenue d'ltalie
75013 Paris

Adresse du site : http://www.astrium.com/

Contenu : 7 rubriques : Accueil (actualités)
Fiches Pays
Espace voyageurs
Espace Médecins
Espace Entreprises
Boutiques
Contact

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé a destination du grand public.

Commentaire :
Le site est trés intéressant, il fournit de nombreux conseils pour les départs en voyage

(vaccination, formalités administratives, mesures d’hygiénes, fiches pays...). Sont
accessibles également les actualités sanitaires et épidémiologiques. Auncun

enregistrement nécessaire pour accéder au contenu du site.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de l'information 3/6
Actualités de la rubrique news 0/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 2/4 3/6
-Citation des sources 1/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 0/1
Acces 1/1
Total 28/44
Pourcentage 64%
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Santé Web

Nom du site : Santé Web

Organisme responsable : Ce site est géré par un groupe de 13 médecins

Adresse du site : http://www.santeweb.com/

Contenu : 5 rubriques : Je voudrais savoir
Grossesse
Chirurgie
Médecine
Les dates de la grossesse

Catégorie du site : Site généraliste d’'information de santé grand public.

Commentaire :
Le site s’adresse au grand public. Santé web propose des informations axées sur la

meédecine, la chirurgie, et la grossesse. Ce site est une source de bonnes informations a
fournir aux patients. On y trouve aussi un calendrier de grossesse pour les futures

mamans. L’acces est gratuit et sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 0/1 1/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 42/44

Pourcentage 95%
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Sentinelles

Nom du site : Sentinelles

Organisme responsable :

Réseau Sentinelles

UMR S 707 Inserm UMPC

Faculté de médecine Pierre et Marie Curie, site Saint Antoine
27 rue Chaligny

75571 Paris cedex 12

Adresse du site: http://websenti.u707.jussieu.fr/sentiweb/

Contenu : 9 rubriques : Informations générales
Bulletins et Bilans
Espace Médecin
Maladies surveillées
Base de données
Etudes ponctuelles
Publications
Liens
Partenaires et labels

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé grand public.

Commentaire :
Le site informe de la situation épidémiologique de 8 maladies (varicelle, syndromes

grippaux, diarrhées...) au niveau national ou régional. Les bulletins sont publiés de facon
hebdomadaire tous les mercredis et permettent d’'informer les patients. Les données
épidémiologiques sont fournies par un réseau de médecins généralistes. L'acces est

libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de 'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 26/44

Pourcentage 60%
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Sport.gouv

Nom du site : Sport.Gouv

Organisme responsable :

Ministere des Sports, de la Jeunesse, de I'Education populaire et de la Vie associative
95 avenue de France
75650 Paris CEDEX

Adresse du site : http://www.sports.gouv.fr/index/

Contenu : De nombreuses rubriques dont la plus intéressante dans la santé:
Sport Santé Prévention

Catégorie du site : Site d’'informations de santé grand public spécialisé dans la santé chez
le sportif.

Commentaire :
Le site n’est pas réellement axé sur la santé. Il peut intéresser le pharmacien et son

patient avec la rubrique « dopage » qui présente les substances médicamenteuses

dopantes interdites en compétition. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 5/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 33/44

Pourcentage 75%
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Supergélule

Nom du site : Supergélule

Organisme responsable : Sébastien Cros, Pharmacien

Adresse du site : http://www.supergelule.fr/

Contenu : 11 rubriques : Tous
Pharmacie d’officine
Industrie
Médicaments/Soins
Médecine/Santé publique
Internet santé
Etudiants
Ailleurs
Interview
Humanitaire
Autre

Catégorie du site : Site d’'information de santé a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
Ce site publie des articles d’actualités pharmaceutiques. Il propose un « regard jeune sur

la pharmacie, le médicament et la santé ». Le responsable donne son point de vue
critique sur I'actualité. Les articles peuvent étre commentés. Ils sont classés par themes

selon les rubriques citées ci-dessus. L'acces se fait sans enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 6/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 34/44

Pourcentage 77%
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Tabac-info-service

Nom du site : Tabac-info-service

Organisme responsable :

Institut national de prévention et d'éducation pour la santé
42 boulevard de la Libération
93203 Saint-Denis Cedex

Adresse du site : http://www.tabac-info-service.fr/

Contenu : 6 rubriques : Le tabac et moi
J'arréte de fumer
Je tiens bon
J’aide un proche
Questions/Réponses
Témoignages

Catégorie du site : Site d’'information de santé grand public spécialisé dans I’addiction au
tabac.

Commentaire :
Ce site apporte des informations sur le tabac et ses effets néfastes. Il s’adresse au fumeur

avec des tests pour evaluer sa dépendance et lui propose la meilleure fagon d’arréter
dans son cas. Le fumeur en phase de sevrage peut trouver de 'aide dans la rubrique
soutien. Un annuaire des tabacologues est consultable. Le site s’adresse également a
I'entourage du fumeur et leur propose quelques conseils pour le soutenir dans sa
démarche. Enfin le site peut également intéresser les professionnels de santé, avec la
possibilité de trouver sur celui-ci de la documentation a distribuer a ses patients. L’acces

est gratuit sans enregistrement.
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Grille :

Item Notation
Identification 4576
-Possibilité d’identifier le responsable 1/2,5 o/
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news 6/6
-Newsletter 1/1
Valeur de l'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 4/4
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1
Total 42/44
Pourcentage 95%
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Thériaque

Nom du site : Thériaque

Organisme responsable :

Centre National Hospitalier sur le médicament
96 rue Didot
75014 Paris

Adresse du site : http://www.theriaque.org/

Contenu : Le site dispose de 8 rubriques : Accueil
Listing
Recommandations
Analyse
Informations utiles
Actualités
Nos offres
Qui sommes-nous ?

Il est possible de réaliser une recherche simple ou avancée afin de trouver une
spécialité, un générique, une classe pharmacothérapeutique...

Catégorie du site : Site d’informations professionnelles destiné au pharmacien.

Commentaire :
Ce site est tres utile au pharmacien d’officine car il permet d’analyser une ordonnance

en tenant compte des parametres du patient (age, sexe, allergies...).On trouve également
une partie « conseils pour les patients » (érythéme fessier, contraception d'urgence). La
rubrique « Actualités » permet d’étre informée sur les nouveautés médicamenteuses.

Enfin, une fois identifié, 'acces est gratuit.
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Grille :

Item Notation
Identification 6/6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 1/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigati

vigation 1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 36,5/44
Pourcentage 83%
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Thésorimed

Nom du site : Thésorimed

Organisme responsable :

Groupement d’'Intérét Economique, Systeme d’'Information sur les Produits de Santé

2-4 rue KUSS
75013 PARIS

Adresse du site : http://un-theso-prod.vifi.info/

Contenu : La rubrique GIE-SI qui présente 'organisme
La base Thesorimed (analyse, recherche de médicaments)
La rubrique services (newsletter...)

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles a destination du pharmacien.

Commentaire :
Ce site est une banque de données sur les médicaments régulierement mis a jour. Il

permet d’obtenir des informations sur un médicament ainsi que l'analyse de

prescription au comptoir. L’acces est gratuit aprés enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 0/6

-Newsletters 0/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 32/44

Pourcentage 73%
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Toxnet

Nom du site : Toxnet

Organisme responsable :

Specialized Information services

Two Democracy Plaza, Suite 440 and Suite 510
6707 Democracy Blvd., MSC 5467

Bethesda, MD 20892-5467

United States of America

Adresse du site : http://toxnet.nlm.nih.gov/

Contenu : Différentes bases de données toxicologiques

Catégorie du site : Site d'informations de santé professionnelles pour les pharmaciens.

Commentaire :
Ce site est en langue anglaise. Il propose une sélection de bases de données

toxicologiques, chacune recensant les articles de leur domaine (environnement,
allaitement, agent tératogene, produits chimiques...). Les bases « Lactmed » (toxicologie
des médicaments en cas d’allaitement) et « Dart » (agent tératogene) sont les bases les

plus utiles pour le pharmacien d’officine. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 2/6
Actualités de la rubrique news

5/6
-Newsletters 0/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 6/6
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 33,5/44
Pourcentage 76%
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Union Nationale des Pharmacies de France

Nom du site : Union Nationale des Pharmacies de France

Organisme responsable :

Union Nationale des Pharmacies de France
57 rue Spontini
75116 Paris

Adresse du site : http://www.unpf.org/

Contenu : 7 rubriques : Actualités
L’'UNPF
L‘UNPF en région
Positions et Thématiques
Documentation
Adhésion
Acces réservé

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles a destination du pharmacien.

Commentaire :
Le site est intéressant. Il fournit de nombreuses informations utiles pour l'exercice

professionnel avec les rubriques « actualités » et « documentations » (grilles de salaires,
grilles de cotisations, répertoire des génériques, droits de prescriptions des
paramédicaux, regles d’étiquetage des préparations...). La partie « Positions et
Thématiques » expose I'avis de 'UNPF sur les dossiers d’actualités. Le site vient d’étre
refait et certaines parties sont toujours en constructions. L’accés est gratuit sans

enregistrement. Un espace adhérent est disponible.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de I'information 3/6

Actualités de la rubrique news 4/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 4/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 3/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 0,5/1

Total 28,5/44

Pourcentage 65%
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Union des Syndicats de Pharmaciens d’Officine

Nom du site : Union des Syndicats de Pharmaciens d’'Officine

Organisme responsable :

Union des Syndicats de Pharmaciens d’Officine
43 rue de Provence
75009 Paris

Adresse du site : http://www.uspo.fr/

Contenu : 6 rubriques : Présentation du syndicat
Alaune
Pratique officine
Uspotheque
Nos actions

Formations

Catégorie du site : Site d’'informations professionnelles a destination du pharmacien.

Commentaire :
Site de syndicat qui fournit beaucoup d’'informations et de documentations (actualités,

questions juridiques, 1égislations, exercice professionnel).Cependant le site a été refait et
certaines parties sont toujours en construction. L’acces est libre et gratuit pour la partie

publique. Il faut s’enregistrer pour accéder a la partie « Adhérents ».
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Grille

Item Notation
Identification 5 /6
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 6/6
Actualités de la rubrique news 6/6
-Newsletters 1/1
Valeur de I'information
-Traitement des sujets 4/4 6/6
-Citation des sources 2/2
Présence d’'un comité éditorial 6/6
Mise a jour du site 3/6
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0/1

Total 35/44
Pourcentage 80%
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Vidal Pro

Nom du site : Vidal Pro

Organisme responsable :

VIDAL
21 rue Camille Desmoulins
92789 ISSY LES MOULINEAUX CEDEX 9

Adresse du site: http://www.vidalpro.net/

Contenu : 4 rubriques : Actualités
Banque Vidal
Intéractions
Infos utiles

Catégorie du site : Site d’'informations scientifiques a destination du professionnel de
sante.

Commentaire :
Site tres utile au pharmacien d’officine, les monographies disponibles sont réactualisées

tres régulierement. C’est une base de données qui fournit aux professionnels de santé
I'information officielle sur les médicaments frangais. Un outil de détection des
intéractions est disponible sur le site. La partie « monographies pour produits de
parapharmacie » est intéressante. Cependant la rubrique « infos utiles » (vaccinations,
produits dopants...) n’est pas actualisée depuis 2008. L’autre point négatif reste I'acces
payant a la base de données quand d’autres aussi fiables ne le sont pas. Les newsletters
hebdomadaires Vidalnews (dédiée au médicaments) et Vidalnewsofficine (dédiée plus
largement aux produits de santé) sont également trés utiles. L’'acces est payant et

nécessite un enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 1/2,5 3,5/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 3/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 2/4 3/6

-Citation des sources 1/2

Présence d’'un comité éditorial 0/6

Mise a jour du site 0/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Acces 1/1

Total 20,5/44

Pourcentage 47%
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Vulgaris Médical

Nom du site : Vulgaris Médical

Organisme responsable : Vulgaris
1 rue des prairies
66180 Villeneuve de la raho

Adresse du site : http://www.vulgaris-medical.com/

Contenu : 9 rubriques : Encyclopédie
Symptomes
Phytothérapie
Images
Vidéos
Analyses
Médicaments
Forum
Alaune

Catégorie du site : Site généraliste d’'informations de santé a destination du grand public.

Commentaire :
Ce site est une encyclopédie qui propose des informations sur de nombreux domaines

de santé (pathologies ,médicaments, examens...) Ces informations sont sous forme
écrites, imagées (ex : anatomie du corps humain) ou encore sous forme de vidéos. Le site
s'adresse au grand public et peut étre utilisé au comptoir. L’acces est sans

enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 6/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Valeur de I'information

-Traitement des sujets 4/4 6/6

-Citation des sources 2/2

Présence d’'un comité éditorial 6/6

Mise a jour du site 6/6

Navigation

-Moteur de recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 1/1

Acces 0/1

Total 43/44

Pourcentage 98%
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WK Pharma

Nom du site : WK Pharma

Organisme responsable :

WOLTERS KLUWER France SAS
1 rue Eugéne et Armand Peugeot
92500 Rueil-Malmaiso

Adresse du site : http://www.wk-pharma.fr/

Contenu : 9 rubriques : Revues
Actu
Comptoir
Formation
Entreprises
Droit Pharmaceutique
Emploi
Transactions
Librairie

Catégorie du site : Site d’informations scientifiques et de santé a destination des
professionnels.

Commentaire :
Site internet regroupant 5 revues professionnelles (Le Moniteur de Pharmacie,

Pharmacien Manageur, Porphyre, Pharmavet, le Moniteur Hospitalier). Ce site est tres
complet. Il comprend des parties traitant de la formation continue, de la législation, des
rubriques d’aide au comptoir (informations sur les prix de médicaments, grilles d’aide a
la délivrance, vidéos de manipulation de matériel, médicaments vétérinaires...).L’acces
se fait apres enregistrement. Certaines sections sont limitées aux abonnés, ce qui est

regrettable.
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Fiches d’évaluation des
sites de commerce

électronique
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 0/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 20/41
Pourcentage 49%
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ABM Pharma

Nom du site : ABM Pharma

Organisme responsable :

ABM Pharma

Parc du Bourdarias

2 rue Gabriel Bourdarias
69200 VENISSIEUX

Adresse du site : http://www.abm-sa.com/

Contenu : Catalogue des produits et prestations.

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans le matériel médical.

Commentaire :
L’espace grand public n’est pas tres développé, il présente le catalogue des produits

ABM. Les « fiches produits » comprennent 'indication, les mesures a prendre, la base de
remboursement et la référence a fournir en pharmacie. L’acces se fait sans
enregistrement.Il existe un espace professionnel accessible apres inscription du

pharmacien.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1

Intérét de 'information 5/6
Actualités de la rubrique news

0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 0,5/1
Acces 0/1

Total 24,5/41
Pourcentage 60%
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Alliance Healthcare

Nom du site : Alliance Healthcare

Organisme responsable :

Alliance Healthcare
222 rue des Caboeufs
92622 GENNNEVILLIERS

Adresse du site : www.alliance-healthcare.fr

Contenu : 4 rubriques : Informations pharmaceutiques
Nos solutions
Achats et Promotions
Ma pharmacie

Catégorie du site : Site de commerce électronique d’un grossiste répartiteur.

Commentaire :
La partie publique du site n’est pas évaluée. En effet, ce n’est qu'une présentation du

grossiste.

La partie professionnelle propose un service de rappel des alertes médicaments, un
service d’informations juridiques et la possibilité de commander et vérifier la
disponibilité de produits en ligne. Les « fiches produits » ne sont pas tres détaillées.
Cette partie est accessible uniquement pour les pharmaciens travaillant avec le

grossiste.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
1/1

Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news

1/6
-Newsletters 1/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation

3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 35,5/41
Pourcentage 87%
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Atoopharm

Nom du site : Atoopharm

Organisme responsable :

Atoopharm
49-51 rue de la république
76250 Déville-lés-Rouen

Adresse du site : http://www.atoopharm.fr/

Contenu : 4 rubriques : Formation en e-learning
Formation en stage
Formation en officine
Atoopharm

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans les formations
continues.

Commentaire :
Le site est a destination des pharmaciens titulaires et des équipes officinales. Il contient

des offres de formations continues. Les themes traités sont les pathologies et des cas
d'ordonnances, le management des équipes officinales, le développement commercial de
I'officine et sa gestion, ainsi que la médication conseil. L’accés aux formations se fait

apres enregistrement.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2.5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2.5/2,5
-Source de financement du site
0/1

Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news

0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 26,5/41
Pourcentage 65%
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CERP France

Nom du site : CERP France

Organisme responsable :

CERP FRANCE
13,15 rue de Calais
75320 PARIS CEDEX 09

Adresse du site : http://www.cerpfrance.com/

Contenu : 3 rubriques : CERP Bretagne nord
CERP Rouen
CERP Rhin Rhone Méditerranée.

Catégorie du site : Site de commerce électronique d’'un grossiste répartiteur.

Commentaire :
Site du grossiste répartiteur CERP comprenant trois « sous-sites » qui présentent la

société, ses services et donnent acces a des offres d’emplois.

Sur le sous-site Cerp Rhin Rhone Méditérrannée, l'intérét réside dans un petit annuaire
de sites de santé.

Le sous-site Cerp Rouen propose des formations agréées par le HCFPC notamment sous
forme d’e-learning.

Une partie des sous-sites n’est accessible que pour les pharmaciens abonnés au réseau

CERP et propose de vérifier la disponibilité des produits et de les commander.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news 5/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Mise a jour du site 3/6
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0.5/1
Total 33,5/41
Pourcentage 82%
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Cespharm

Nom du site : Cespharm

Organisme responsable :

Ordre National des Pharmaciens
4 avenue Ruysdaél
75379 PARIS CEDEX 08

Adresse du site : http://www.cespharm.fr/fr/Prevention-sante

Contenu : 5 rubriques Actualité
L’éducation pour la santé
Connaitre le cespharm
Agir au quotidien
Espace thématique

Catégorie du site : Site de commerce €électronique.

Commentaire :
Site réalisé par I'Ordre des Pharmaciens tres utile pour l'officine. Il facilite I'implantation

du pharmacien dans la prévention, l'’éducation pour la santé et I’éducation
thérapeutique du patient. Avec l'espace thématique, le pharmacien peut apres
enregistrement commander affiches et brochures, réalisées par des professionnels de
santé sur un theme, pour sensibiliser le patient. Il est également possible de commander
des dossiers documentaires a usages professionnels traitant d’un sujet. Il est constitué

d’articles professionnels et scientifiques permettant la mise a jour des connaissances.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 29/41
Pourcentage 71%
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Distrimed

Nom du site : Distrimed

Organisme responsable :

Distrimed

15 Rue des Découvertes
ZAC des Bousquets
83390 CUERS - FRANCE.

Adresse du site : http://www.distrimed.com/

Contenu :
Catalogue de matériel médical et d’équipement médical classés par catégories.

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans le matériel médical.

Commentaire :
Site de vente en ligne de matériel médical a destination du public ou des professionnels

de santé. Les produits sont sélectionnés consciencieusement et des fiches descriptives
sont ensuite réalisées avec la possibilité pour les acheteurs d’ajouter des commentaires

apres achat. L’acces est libre.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
1/6
-Newsletters 1/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 0,5/1
Acces 0,5/1
Total 27/41
Pourcentage 66%
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Exhausmed

Nom du site : Exhausmed

Organisme responsable :

Exhausmed
17 rue de la lancette
75012 PARIS

Adresse du site : http://www.exhausmed.com/

Contenu : 6 rubriques : Congres
Rechercher (dispositifs, laboratoires, catalogues,
vidéos d’utilisation)
Interface
Lexique
Actualités
Exhausmed

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans les dispositifs
médicaux a destinations des professionnels.

Commentaire :
Le site est une banque de données sur les dispositifs médicaux.

L'objet d’Exhausmed.com est de fournir aux professionnels de santé :
-un catalogue des dispositifs médicaux disponible en France
-des informations sur les laboratoires de matériel médical

-des informations scientifiques visant a la bonne utilisation des dispositifs médicaux.

Exhausmed ne fixe pas de tarif mais peut demander des devis aux laboratoires de

dispositifs médicaux. L’acces est gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 5/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 27/41
Pourcentage 69%
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Locapharm

Nom du site : Locapharm

Organisme responsable :

LOCAPHARM
Z.1. des Sablons
36 000 Chateauroux

Adresse du site : http://www.locapharm.fr/

Contenu : 3 rubriques : Présentation de LOCAPHARM
Produits et prestations
Besoins d'informations

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans le matériel médical.

Commentaire :
Locapharm propose des produits et des services dans le maintien a domicile, I'assistance

respiratoire, perfusion, assistance nutritionnelle et insulinothérapie. Le catalogue est
trés complet et peut étre commandé sur le site. Il est impossible de commander dans
I'espace grand public, cependant le site propose des fiches références a imprimer pour
aller voir un pharmacien. Le site indique les bases de remboursement des produits.

Il existe également un espace pharmacien pour lequel il faut s ‘identifier. L’acces est libre

pour la partie publique.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
1/6
-Newsletters 1/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 30/41
Pourcentage 73%
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Matériel Service Médical

Nom du site : Matériel Service Médical

Organisme responsable :

Matériel Service Médical
Impasse Alexandre Le Boulanger
28230 Droue sur Drouette

Adresse du site : http://www.msmedical.net/

Contenu :
Vente en ligne de matériel médical classé par catégories (anti-escarre, bien-étre,
chaussures confort...).

Catégorie du site : Site de commerce électronique de matériel médical.

Commentaire :
Site spécialisé dans le matériel médical pour I'hygiéne au quotidien. Matériel Service

Médical met a disposition une des plus vaste gamme de matériel médical destinée a
faciliter chaque geste du quotidien. Les «fiches produits» sont trés completes

(conditions d’entretiens). Aucune identification nécessaire.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2.5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 5/6
Actualités de la rubrique news
1/6
-Newsletters 1/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 31/41
Pourcentage 77%
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Medistore

Nom du site : Medistore

Organisme responsable :

Medistore
200 avenue des grésillons
92665 Asnieres Cedex - France

Adresse du site : http://www.medistore.fr/

Contenu :
Site de vente en ligne de matériel médical, indexés par catégories (urgence, désinfection,
maintien a domicile...).

Catégorie du site : Site de commerce électronique de matériel médical.

Commentaire :

Le site propose la vente par correspondance de matériel médical, de fournitures et de
confort a domicile a destination des professionnels de santé libéraux, aux particuliers
ainsi qu’aux collectivités territoriales, cliniques et hdpitaux. Le catalogue est plutot

complet et il est possible de le commander en version papier. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
1/6
-Newsletters 1/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 30/41
Pourcentage 73%
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NM Médical

Nom du site : NM Médical

Organisme responsable :

NM Médical
200 avenue des Grésillons
92601 ASNIERES CEDEX

Adresse du site : http://www.nmmedical.fr/

Contenu :
Vente en ligne de matériel médical. Le catalogue est présenté par catégories (confort a
domicile, hygiene et bien étre, soins et pansements...).

Catégorie du site : Site de commerce électronique.

Commentaire :
Site qui propose un large choix de référence de matériel médical pour les professionnels

ou les particuliers. Les plus du site : la possibilité de commander le catalogue et des

vidéos qui expliquent comment utiliser le matériel. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
5/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 3/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0/1
Total 29/41
Pourcentage 71%
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)
)
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Nom du site : OCP Point

Organisme responsable :

OCP Répartition
2 rue Galien
93587 SAINT-OUEN Cedex

Adresse du site : www.nouveau.ocp.fr

Contenu : 6 rubriques : Commandes et promotions
Informations et conseils
Gestion
Clikadoc
Alertes
Actualité

Catégorie du site : Site de commerce électronique d'un grossiste répartiteur.

Commentaire :
L’espace pharmacien du site du grossiste répartiteur OCP offre la possibilité de

commander et de vérifier la disponibilité d'un produit. Les fiches sont agrémentées de
photos et de précisions concernant I'utilisation et I'indication du produit.

Un service d’analyse d’ordonnances est proposé aux pharmaciens, de méme que des
fiches conseils, et des informations sur des questions juridiques.

Les alertes médicaments sont également rappelées sur le site.

L’acces a la rubrique professionnelle n’est possible que pour le pharmacien travaillant
avec ce grossiste apres identification.

L’espace grand public présente |'entreprise et propose un espace « annonces ».
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2.5
-Source de financement du site
1/1

Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news

0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 33,5/41
Pourcentage 82%
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Ospharm Formation

Nom du site : Ospharm Formation

Organisme responsable :

Ospharm
7 allée Alphonse Fillion BP 22417
44124 VERTOU Cedex

Adresse du site : http://www.ospharm-formation.com/

Contenu : 4 rubriques : Nos formations
Tarifs
Aides/Modalités

Témoignages

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans la formation continue.

Commentaire :
Ce site propose des formations E-learning (formation a distance interactive) et

présentielles (stages) développées par Ospharm Formation (gestion, management,
conseils, pathologies, ordonnances...). Il est destiné aux pharmaciens titulaires ainsi
qu'a ses collaborateurs.

L’acces aux formations payantes nécessite un enregistrement gratuit.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
1/1

Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news

1/6
-Newsletters 1/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 31,5/41
Pourcentage 77%
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Pharmacade

Nom du site : Pharmacade

Organisme responsable :

PHARMACADE
20 Traverse de la Buzine
13011 Marseille

Adresse du site : http://www.pharmacade.com/

Contenu : 6 rubriques : Présentation
Fonctionnement
Nos formations
Inscription officine
Espace abonnés
Assistance

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans la formation continue.

Commentaire :
Site de formation pharmaceutique par internet sous forme de vidéos.

De nombreuses formations sont proposées et sont tres complétes. Il y a possibilité
d’interrompre les cessions pour les reprendre plus tard.

Des vidéos « apergues des modules » permettent au pharmacien de choisir la formation
qui l'intéresse.

Les formations sont payantes et accessibles apres une inscription gratuite.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 25/41
Pourcentage 61%
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Pharmareva

Nom du site : Pharmareva

Organisme responsable :

Pharmareva
ZA de la Chardonniére
B.P 7 - 85600 TREIZE SEPTIERS

Adresse du site : http://www.pharmareva.com/

Contenu : 4 rubriques : Présentation
Le maintien a domicile
Catalogue
Services aux pharmaciens

Catégorie du site : Site de commerce électronique de matériel médical.

Commentaire :
Site du grossiste pharmaceutique de matériel médical et de maintien a domicile

Pharmareva.
Le catalogue (qui peut étre téléchargé) est assez fourni, les « fiches produits » sont
consultables avec la possibilité de les imprimer et de les amener en pharmacie.

L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
5/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 0/3
Navigation
3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 0/1
Total 30/41
Pourcentage 73%
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Phoenix Pharma

Nom du site : Phoenix Pharma

Organisme responsable :

Phoenix Pharma
ZA des Bouvets

1 rue des Bouvets
94015 Créteil

Adresse du site : http://www.phoenixpharma.fr/

Contenu : 7 rubriques : L’entreprise
Les métiers
Recrutement
Espace étudiant
Actualités
Espace pharmacien
Petites annonces

Catégorie du site : Site de commerce électronique d'un grossiste répartiteur.

Commentaire :
Site du grossiste répartiteur Phoenix qui présente I'entreprise. Les pharmaciens utilisant

ce grossiste ont accés a un espace personnel qui leur permet d’accéder a la base
documentaire VIDAL, de consulter la disponibilité des produits dans leur agence, les
promotions en cours, les partenariats laboratoires et commander en ligne. Ils peuvent
consulter également de maniere sécurisée leurs factures et avoirs et leur chiffre

d’affaire PHOENIX Pharma du mois en cours.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité (.ie le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
1/1

Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news

5/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 3/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation

3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Acces 0,5/1

Total 36,5/41
Pourcentage 89%
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Santé Pratique Professionnel

Nom du site : Santé Pratique Pro

Organisme responsable :

IDS Santé
1A, rue André
60500 Chantilly

Adresse du site : http://www.santepratique.fr/pro/

Contenu : 6 rubriques : Actu
Brochures-patients
Ma salle d’attente
Applications mobiles
Animations 3D
Consultation pratique

Catégorie du site : Site de commerce électronique.

Commentaire :
Site s’adressant aux professionnels de santé. Il peut étre tres utile aux pharmaciens avec

la rubrique «brochures-patients » qui permet de commander des fascicules sur les
maladies et leurs traitements.

La rubrique « applications mobiles » sélectionne les meilleures applications pour
Smartphones a proposer aux patients ou pour le pharmacien lui méme (Vidal par
exemple). Des vidéos explicatives sont également disponibles. Cest un site
indispensable pour I'éducation thérapeutique du patient. La rubrique « actualités » est
trés complete avec un acces aux informations du site Sentinelles. Le site nécessite une

identification.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité .de le contacter . 2,5/2,5
-Source de financement du site
0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Paiement sécurisé en ligne 6/6
Mise a jour du site 6/6
Multiples moyens de paiements 3/3
Navigation
2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Acces 1/1
Total 30/41
Pourcentage 73%
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Nom du site : UTIP

Organisme responsable :

UTIP Formation pharmaceutique continue
28 rue St Dominique
75007 PARIS

Adresse du site : http://innovations.utip.fr/

Contenu : 6 rubriques : UTIP innovations
Stages formation conventionnelle continue
Autres stages
E-learning
Quizz

Form’UTIP

Catégorie du site : Site de commerce électronique spécialisé dans la formation continue.

Commentaire :
Site de formation pour le pharmacien et son équipe sous forme de stage en journée ou e-

learning réalisé par des pharmaciens. De nombreux themes sont proposés (asthme,
diabete, trouble du sommeil, douleurs, hépatites...). L’acces est libre. Les formations sont

payantes.
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Fiches d’évaluation des
sites portails grand public

et professionnels

294



Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 3/6
Actualité de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 31/42
Pourcentage 74%
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Ameli-Santé

Nom du site : Ameli-Santé

Organisme responsable :

Caisse nationale de I'Assurance Maladie des travailleurs salariés
26-50, avenue du Professeur André Lemierre
75986 Paris cedex 20

Adresse du site : http://www.ameli-sante.fr/

Contenu : Enormément de rubriques, les plus utiles sont :

La santé de A a Z (par themes, symptomes ou parties du corps)
Préserver sa santé (conseils d’hygiene de vie)

Offres de préventions (fonction de I'age et du sexe)

Situations d'urgences

Vaccinations (voyages)...

Catégorie du site : Site généraliste d'informations de santé a destination du grand public.

Commentaire :
Site de santé de I'assurance maladie a destination des patients. Il propose de nombreux

conseils avec de nombreuses rubriques utiles au comptoir (vaccinations, risques
polliniques, annuaires des professionnels de santé : ameli-direct, I'acces a ameli.fr, les

offres de préventions pour les dépistages...).L’acces au site est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 5/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 0/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 26/42
Pourcentage 62%
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Annuaire des Associations de Santé

Nom du site : Annuaire des Associations de Santé

Organisme responsable :

Celtipharm, S.A
3, Allée Nicolas Le Blanc P.I.B.S. CP 130
56038 Vannes Cedex.

Adresse du site : http://www.annuaire-aas.com/

Contenu : Recherche par Index, mots-clés ou themes d’associations.

Catégorie du site : Annuaire a destination du grand public.

Commentaire :
L'Annuaire des Associations de Santé recense les associations de malades, de familles

des malades, d'aide et de soutien dans le domaine de la santé. Plus de 14000
associations sont indexées. Seul probléme, le site n’est plus mis a jour depuis 2008. La
suite est accessible sur le site Annuaire des Associations Médicales. Il est intéressant au

comptoir. L’acces est gratuit et libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
3/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 1,5/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 1/1
Total 37/42
Pourcentage 88%
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Association pour le Développement de I'Internet en Pharmacie

Nom du site : Association pour le Développement de |'Internet en Pharmacie

Organisme responsable :

Association pour le Développement de I'Internet en Pharmacie
Syndicat interhospitalier de Caudan

Pharmacie

BP47

Le Trescoet

56854 Caudan Cedex

Adresse du site : http://www.adiph.org/

Contenu : 4 rubriques : Présentation de I'association
Actualités
Mine d’informations
Internet (sélection de site web)

Catégorie du site : Site portail a destination des pharmaciens.

Commentaire :
Le site s’adresse aux pharmaciens hospitaliers et officinaux. Il fournit l'information

(juridique, réglementaire, textes officiels, presse professionnelle...) qui concerne
'exercice de la profession de pharmacien.

Il offre également des services intéressant pour le comptoir, avec un annuaire des
associations de santé et un annuaire des laboratoires pharmaceutiques. Il propose aussi
une sélection de sites tres utiles aux pharmaciens d’officine concernant les thémes du
médicament, de 1'éducation thérapeutique, les pathologies, les grossistes... L’acces est

libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 39/42
Pourcentage 93%
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Annuaire-sécu

Nom du site : Annuaire-sécu

Organisme responsable :

Gérard Bieth

CPAM de Haute-Savoie
2 rue Robert Schuman
74984 Annecy Cedex 9

Adresse du site : http://www.annuaire-secu.com/

Contenu : 4 rubriques : L’annuaire des sites
L’espace communautaire
La bibliotheque
Le site

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
L'annuaire-sécu est un portail indépendant destiné a aider le personnel de la Sécurité

Sociale a utiliser Internet comme outil de travail au quotidien.

L’annuaire indexe plus de 1000 sites dont l'intégralité des sites de la Sécurité Sociale, un
espace communautaire pour les agents de la Sécurité Sociale avec un service de
questions / réponses et des informations sur les carrieres (écoles, formations, emplois,
organisations syndicales, vacances...).

Les professionnels peuvent trouver des sites renvoyant vers des informations utiles

dans la gestion administrative (comme le tiers-payant) de I'officine. L’accés est libre.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 5/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 0/1 0/6

Qualité des liens 4/6

Mise a jour du site 3/6

Fonctionnement des liens 1,5/3

{\Il\;ilzfciitrl:; recherche 1/1 1/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Description des sites proposés 0/1

Acces 1/1

Total 21,5/42

Pourcentage 51%
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Annuaire des Associations Médicales de France

Nom du site : Annuaire des Associations Médicales de France

Organisme responsable :

Celtipharm, S.A
3 Allée Nicolas Le Blanc P.I.B.S. CP 130
56038 Vannes Cedex

Adresse du site : http://www.associations-medicales.com/

Contenu :
Un moteur de recherche avancé (recherche par index, themes, régions...) pour trouver
une association.

Catégorie du site : Annuaire a destination des patients.

Commentaire :
Site tres utile au comptoir pour le patient qui cherche une association qui peut 'aider

dans la prise en charge de la maladie. L’annuaire recense plus de 4000 associations de
malades, de familles des malades, d'aide et de soutien dans le domaine de la santé. La
mise a jour non effectuée de maniere réguliere et les liens qui ne fonctionnent pas tous
diminuent son score. Ce site est la suite de '’Annuaire des Associations de Santé. L’acces

est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 33/42
Pourcentage 79%
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Annuaire critique de sites web

Nom du site : Annuaire critique de sites web

Organisme responsable :

Banque de données en santé publique
Avenue du Professeur Léon Bernard
35043 RENNES Cedex

Adresse du site : http://asp.bdsp.ehesp.fr/Webs/

Contenu :
Présentation de 'annuaire et indexation des sites par thémes de santé (cancer,
don/greffes, droit pharmaceutique...).

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels et du grand public.

Commentaire :
Le site indexe principalement des sites de santé francophones et européens. Ils sont

évalués avant d’étre classés par themes a l'aide d’'une grille propre a la banque de
données de santé publique. Toutefois, certains sont moins fiables, car non évalués par
un membre du réseau a ’heure actuelle. Ils font 'objet d’'un simple signet.

L’acceés est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 5/6
Actualités de la rubrique news
5/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 0/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 37/42
Pourcentage 89%
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Buzz-e-Santé

Nom du site : Buzz-e-Santé

Organisme responsable : Rémy Teston

Adresse du site : http://buzz-esante.com/

Contenu :
Le blog propose de nombreux themes : A la rencontre du web santé, Actu santé, E-santé,
Du c6té des médecins, Du c6té des pharmaciens, Le meilleur du web santé...

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels et du grand public.

Commentaire :
Ce blog recueille des articles et actualités concernant Internet et la Santé. Il est destiné

au grand public mais peut éventuellement servir au pharmacien avec les rubriques «Du
coté du pharmacien » ou « Sélection des sites web de santé » qui référencent des sites

utiles. Aucun enregistrement nécessaire pour accéder au site.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 6/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news 3/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Fonctionnement des liens 2/3
Mise a jour du site 3/6
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 0,5/1

Total 31,5/42
Pourcentage 75%
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Caducée

Nom du site : Caducée

Organisme responsable :

Caducee.net CAREMEDIA
17 rue Guynemer
33150 CENON

Adresse du site : http://www.caducee.net/

Contenu : 5 rubriques : Actualités (médicales, médicaments, industrielles...)
Documentation (dossiers, médicaments, fiches syntheses,
droit médical)

Annuaire (web santé, medline ...)
Annonces professionnelles
Matériel médical

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
Le contenu de ce site est avant tout destiné aux professionnels de santé. Il propose des

informations avec des dossiers trés complets. Cependant dans certains cas, les
informations proposées ne sont pas assez récentes.

Son annuaire des sites de santé est trés fourni et classé par catégories.

Autres points faibles: les liens proposés ne fonctionnent pas toujours et le nombre
important de publicités sur le site rend la navigation difficile.

L’acces est gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 36/42
Pourcentage 82%
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Catalogue et Index des Sites Médicaux de langue Francaise

Nom du site : Catalogue et Index des Sites Médicaux de langue Francaise

Organisme responsable :

Centre Hospitalier Universitaire de Rouen
1 rue de Germont
76031 ROUEN cedex

Adresse du site : http://www.chu-rouen.fr/cismef/

Contenu : 7 rubriques : Outils de recherche
Index alphabétiques
Index thématiques
Type de ressources
Recommandations professionnelles
Documents patients
Publications

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé et du grand
public.

Commentaire :
Site qui catalogue et classe les sites médicaux francophones. Il a dépassé les 430000

ressources indexées. Il s’adresse en priorité aux professionnels de santé mais aussi aux
patients.

Cette liste de sites contient un classement thématique, en particulier des spécialités
médicales, un classement alphabétique, et un acces par type de ressources.

L’acces est libre.

Site tres bien fait mais peut étre trop fourni.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
5/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 0/1
Total 34/42
Pourcentage 81%
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Docapy

Nom du site : Docapy

Organisme responsable : Docapy (Jean Paul POUTEAU)
19 rue Dareau
75014 Paris

Adresse du site : http://www.docapy.com/

Contenu : Réseau qui permet de coordonner les différents acteurs de santé choisis par le
patient. Nous ne décrirons que I’espace Pharmacien et I'espace patient :

Espace Pharmacien : Bureau (affichages des actualités et bréves régionales)
Recherche de patient
Notification
Recommander Docapy

Espace Patient (accessible sur Smartphone uniquement) :
Les services proposés
L’éthique
Inscription
Rappels des rendez-vous

Catégorie du site : Site portail destiné aux professionnels de santé et aux patients.

Commentaire :
Docapy est un réseau communautaire entre professionnels de santé (médecins,

spécialistes, infirmiers, pharmaciens, biologistes...) qui integre également le patient. Il
permet d’optimiser les relations entre les différents intervenants du parcours de soin
des patients, par le biais du médecin traitant. Seul le médecin traitant peut activer
I'inscription d'un patient sur le réseau. Si le patient a besoin de soins relevant d'un autre
professionnel, ce dernier choisit ensuite avec son généraliste un des professionnels
référencés dans la base de données Docapy dont les criteres correspondent a ses
besoins (rendez- vous avec un spécialité, préférence géographique...). Le spécialiste
recgoit ensuite une notification qu’il doit traiter. Dans le cas du pharmacien, ce dernier
regoit par messagerie sécurisée les prescriptions du patient a préparer. Le malade
passera ensuite les récupérer. Les professionnels de santé doivent s’inscrire sur le site
pour étre référencés dans la base de données Docapy. L'inscription est payante

seulement pour les professionnels.
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Grille

[tem Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news 6/6

-Newsletters 1/1

Qualité des liens 6/6

Mise a jour du site 6/6

Fonctionnement des liens 3/3

{\I;Zii?(g; recherche 0/1 2/3

Certification HON 0/3

Design 1/1

Description des sites proposés 1/1

Acces 0,5/1

Total 35,5/42

Pourcentage 85%
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Docatus

Nom du site : Docatus

Organisme responsable :

JEREM SYSTEM SARL - Docteur Guez
78 rue du Ranelagh
75016 Paris

Adresse du site : http://www.docatus.com/

Contenu : 7 rubriques : Papiers
Evenements
Groupes
Annonces
Docatheque
Vidéos
Espaces

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
Docatus est un réseau social a vocation médicale qui relie les prescripteurs de santé

entre eux. Il s’adresse en priorité aux médecins mais peut intéresser le pharmacien.

Le site est constitué de groupes de discussion (papiers) permettant un dialogue entre les
différents professionnels sur des themes. Par exemple un groupe de pharmaciens s ‘est
créé pour discuter du suivi des anticoagulants oraux a 'officine.

Les membres peuvent rédiger et/ou commenter les papiers, vidéos et évenements.

En collaboration avec le CHU de Rouen, Docatus propose a ses adhérents une recherche
en francais sur la base de données Medline.

Les autres services proposés sont nombreux avec des annonces d’emplois, web
conférence, documents sous forme de vidéos, enquétes pour les inscrits a destination
des institutions publiques ou des laboratoires...

L’acces est libre apres enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
3/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 38/42
Pourcentage 90%
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Docteurinfo

Nom du site : Docteurinfo

Organisme responsable : Docteur Charles GOUZ

Adresse du site : http://www.docteurinfo.com/

Contenu : 4 rubriques : Maladies
Dossiers
Sites institutionnels et grand public
Spécialités médicales

Catégorie du site : Site portail a destination du grand public.

Commentaire :
Site qui réalise une veille documentaire. Il publie quotidiennement des liens vers

d’autres sites et articles sur l'actualité et I'information médicale. Les liens renvoient vers
des contenus de qualité. Le site propose plus de 2100 liens. Aucun enregistrement

nécessaire pour accéder au site.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualité de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
vigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 29/42
Pourcentage 69%
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Doctissimo

Nom du site : Doctissimo

Organisme responsable :

Doctissimo SAS
149 rue Anatole France
92300 Levallois-Perret

Adresse du site : http://www.doctissimo.fr/

Contenu : 13 rubriques : Santé
Médicaments
Grossesse/Bébé
Famille
Nutrition
Psychologie
Beauté
Mode
Forme
Sexualité
Recette
Vidéo
Test/quizz

Catégorie du site : Portail de santé grand public.

Commentaire :
Site tres complet avec un contenu fiable réalisé par une équipe de professionnels de

santé. Il est utile a la fois pour le patient (nombreux conseils d’hygiene de vie, 'acces a
des vidéo éducatives...) mais également pour le pharmacien d’officine quand il a besoin
de renseignements (atlas du corps humain, lexique médical, définitions des examens
médicaux, calendrier de vaccination, annuaire des professionnels de santé et de sites de
santé, gestes d'urgence, une rubrique droit santé...). Le gros point négatif du site reste la

navigation fortement perturbée et ralentie par les publicités. L'acces est libre.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
5/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 0,5/1

Total 37,5/42
Pourcentage 89%
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Egora

Nom du site : Egora

Organisme responsable :

Global Média Santé
314 Bureaux de la Colline - 1 rue Royale
92213 - Saint-Cloud Cedex

Adresse du site : http://www.egora.fr/

Contenu : 6 rubriques : Actualité
Initiatives
Médecine pratique
Revues et archives
Annonces
Boutiques

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
Site d’actualités de santé dédié aux professionnels. Il propose un fond documentaire tres

complet (actualités, dossiers, recommandations, informations juridiques...) et également
une rubrique «annonces d’emploi» a jour. L’'acces aux informations nécessite un

enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 3/6
Actualité de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 32/42
Pourcentage 76%
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E-santé

Nom du site : E-santé.fr

Organisme responsable :

E-santé SA
148 rue Anatole France
92 300 Levallois-Perret

Adresse du site : http://www.e-sante.fr/

Contenu : 8 rubriques : Santé Pratique
Maladies
Médicaments
Bien-étre
Diététique
Recettes
Beauté
Maman

Catégorie du site : Site portail de santé grand public.

Commentaire :
Site a destination du grand public qui fournit des informations sur les maladies, les

traitements, ’hygiene de vie. Il propose des rubriques pouvant intéresser le pharmacien
d’officine pour renseigner son patient: lexique médical, lexique, examen, mise a
disposition du calendrier vaccinal, une section voyage, les gestes premiers secours,
guide des hdpitaux, des maisons de retraites... L'accés au site est gratuit et sans

enregistrement.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5

-Possibilité de le contacter 1/2,5 4,5/6

-Source de financement du site 1/1

Intérét de I'information 4/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 1/6

Qualité des liens 4/6

Mise a jour du site 0/6

Fonctionnement des liens 2/3

{\II\ZZETEZZ recherche 1/1 3/3

Certification HON 3/3

Design 0/1

Description des sites proposés 0/1

Acces 1/1

Total 22,5/42

Pourcentage 54%
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Esculape

Nom du site : Esculape

Organisme responsable : Hugues RAYBAUD

Adresse du site : http://www.esculape.com/

Contenu : 5 rubriques : Informations grand public
Sites médicaux
Sites utiles
Annonces
Logiciels médicaux

Catégorie du site : Site portail a destination du grand public.

Commentaire :
Site internet qui propose un annuaire diversifié de sites web de santé. Des sélections

sont proposées dans tous les domaines (sites grand publics généralistes ou spécialisés,

sites médicaux professionnels...). L’acces est libre.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 4/6
Actualité de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 37/42
Pourcentage 88%
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EurekaSanté

Nom du site : EurekaSanté

Organisme responsable :

VIDAL
21 rue Camille Desmoulins
92789 ISSY LES MOULINEAUX CEDEX 9

Adresse du site : http://www.eurekasante.fr

Contenu : 9 rubriques : Médicaments
Plantes qui soignent
Parapharmacie
Maladies
Enfants
Nutrition
Sport
Voyage
Actualités

Catégorie du site : Portail de santé grand public.

Commentaire :
Ce site est réalisé par la société Vidal et permet au grand public d’avoir des informations

de qualité sur les traitements, les maladies et les moyens de les prévenir dans un
langage a la portée de tous. Il existe une rubrique « phytothérapie » qui permet de
connaitre pour chaque plante les indications, les usages ainsi que I'opinion des autorités
de santé (EMA, OMS ...). On y trouve également un lexique médical intéressant. La
publicité omniprésente ralentit la navigation. Ce site peut étre intéressant pour le

comptoir. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 1/1

Total 32,5/42
Pourcentage 77%
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HON-Fondation la Santé Sur Internet

Nom du site : Fondation la Santé Sur Internet

Organisme responsable :

Fondation Health On the Net
c/o HUG-Belle-Idée

Chemin du Petit-Bel-Air 2
1225 Chéne-Bourg - Suisse

Adresse du site : http://www.hon.ch/

Contenu : 4 rubriques : HONcode (présentation)
HONsearch (moteur de recherche)
HONtools (outils facilitant la navigation sur le web)
HONtopics (cours en ligne d’informations médicales)

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé et du grand
public.

Commentaire :
HON propose des moteurs de recherche, spécialisés dans le domaine de la santé, pour

faciliter les recherches et fournir des résultats pertinents et de confiance. Le moteur de
recherche adapte ses résultats en fonction du public ciblé : grand public (information
simple et claire) ou professionnels de santé (site plus scientifique comme
medline/pubmed). Il ne recense que des sites certifiés HON (possibilité de 'intégrer

dans la barre de recherche du navigateur Internet). L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 31/42
Pourcentage 74%
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Sites médicaux-pharmaceutiques de la faculté de pharmacie de Lyon

Nom du site : Sites médicaux-pharmaceutiques de la faculté de pharmacie de Lyon

Organisme responsable :

Institut des Sciences Pharmaceutiques et Biologiques
8 avenue Rockefeller
69373 Lyon cedex 08

Adresse du site :

http://ispb.univ-lyon1.fr/liens/sites-medico-pharmaceutiques/

Contenu : 7 rubriques : Catalogue des sites web en santé
Bibliographie-Recherche documentaire
Pharmacie-Médicaments-Dispositifs médicaux
Pharmacie d’officine
Pharmacie industrielle
Pharmacie hospitaliere
Institutions-organismes

Catégorie du site : Site portail destiné aux pharmaciens.

Commentaire :
Annuaire de sites de qualité dans le domaine de la médecine et de la pharmacie,

régulierement mis a jour, pouvant intéresser le pharmacien dans sa pratique

professionnelle. Les sites sont regroupés par filieres pharmaceutiques. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 3/6
Actualité de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 38/42
Pourcentage 90%
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Medisite

Nom du site : Medisite

Organisme responsable :

Planet.fr SA
rue Chaussée d'Antin
75009 Paris

Adresse du site : http://sante.planet.fr/

Contenu : 10 rubriques : Actualités
Troubles et Maladies
Nutrition/Minceur
Recettes santé
Sexualité
Bien-étre et beauté
Médecines douces
Santé pratique
Dictionnaire
Vidéos

Catégorie du site : Portail de santé grand public.

Commentaire :
Portail de santé qui fournit des informations grand public. La navigation est aisée, peu

encombrée par les publicités. On retrouve des informations sur les maladies, des
dictionnaires (Atlas du corps humain, examens, médicaments, champignons, plantes
meédicinales...), la rubrique « médecines douces », la carte des épidémies... Ces fonctions

peuvent servir lors d'un conseil aux patients. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 5/6
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 2/6
Actualités de la rubrique news 0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 2/3
Navigation

2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 1/1

Total 25,5/42
Pourcentage 61%
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L.e Pharmacien de France

Nom du site : Le Pharmacien de France

Organisme responsable :

Le Pharmacien de France
13, rue Ballu
75311 Paris Cedex 09

Adresse du site : http://www.lepharmacien.fr/

Contenu : 5 Rubriques : Fil actu (accessible sur la page d’accueil uniquement,
elle provient du site FSPF)
Archives (anciens numéros de la revue Pharmacien
de France)
Annuaire Web Santé
S’abonner
Un lien vers le site FSPF

Catégorie du site : Site portail destiné aux pharmaciens.

Commentaire :
Ce site est un complément de la revue Pharmacien de France. Les anciens numéros sont

disponibles et quelques articles consultables sans abonnement. Il offre aussi un
annuaire de sites de santé fiables, classés par catégories (exercice officinal, services
pratiques, pathologie, bien étre/vie quotidienne, institutionnels, laboratoires) pour

aider le pharmacien dans sa recherche d’informations. L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 0/2,5
-Possibilité de le contacter 1/2,5 2/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 4/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 2/3
Navigati
avigation 1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 0/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 26/42
Pourcentage 62%
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MédiAnnu- Annuaire Médical

Nom du site : MédiAnnu-Annuaire Médical

Organisme responsable : Médiamed

Adresse du site : http://www.mediamed.org/annuaire/index.php3

Contenu : Annuaire de sites de santé, indexés par spécialités.

Catégorie du site : Site portail a destination du grand public et des professionnels de
santé.

Commentaire :
Annuaire de sites internet francophones en médecine et santé.

L’'indexation est basée sur les spécialités de santé (dermatologie, endocrinologie, droit
meédical...)
MediAnnu contient 3099 sites répartis dans 200 catégories.

L’acces est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 29/42
Pourcentage 70%
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Médicalinfo

Nom du site : Médicalinfo

Organisme responsable :

Dr Jean Gabriel Jeannot
Faubourg du lac 12
2000 Neuchatel

Suisse

Adresse du site : http://www.medicalinfo.ch/

Contenu : 7 rubriques : Les meilleurs sites
Internet médical
Le top 10 des sites
Les indispensables
Actualités médicales
Les sites utiles
Les sites grand public

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
Medicalinfo a comme objectif de présenter aux professionnels de la santé, les sites

médicaux les plus utiles a leur pratique professionnelle quotidienne. Aucun

enregistrement nécessaire pour accéder aux informations.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 4/6
Actualités de la rubrique news
0/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 0/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 0/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 1/1

Total 21,5/42
Pourcentage 51%
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Médecins Maitres-Toile

Nom du site : Médecins Maitres-Toile

Organisme responsable :

Médecins Maitre-Toile
15 passage RAMEY
75018 PARIS

Adresse du site : http://www.mmt-fr.org/

Contenu : 6 rubriques : Actualités dans I'e-santé
Annuaire des liens
Guide d’utilisation d’internet
Publications médicales
Nouvelles technologies
Boite a outils

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
L’association des Médecins Maitres-Toile francophones regroupe des webmasters,

principalement des médecins, généralistes ou spécialistes, passionnés a la fois par la
médecine et par les nouvelles technologies de I'information.

L’annuaire recense les sites utiles, testés et recommandés par les Médecins Maitres-
Toile.

Il est divisé en trois grandes catégories :

-les sites apportant une aide en matiere d’informatisation du cabinet médical

-les sites en rapport avec la création et la gestion de sites web

-les sites médicaux.

L’acces est gratuit et libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 4/6
Actualité de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 35/42
Pourcentage 83%
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Passeport Santé

Nom du site : Passeport Santé

Organisme responsable :

OXYGEM Media
45 boulevard du Général Leclerc
59100 Roubaix

Adresse du site : http://www.passeportsante.net/

Contenu : 8 rubriques: De AaZ
Maladies
Santé au Naturel
Nutrition
Santé au quotidien
Actualités
A vous la parole
Audio et Vidéo

Catégorie du site : Portail de santé destiné au grand public

Commentaire :
Site de santé a destination du patient. Elu site de 'année en 2010 et 2011, ce site est tres

complet et les informations sont tres contrélées par les professionnels de santé. Les
différents annuaires et lexiques proposés sur le site sont pratiques au comptoir. L’acces

au site est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 0/2,5
-Possibilité de le contacter 1/2,5 1/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news
5/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 0,5/1

Total 27,5/42
Pourcentage 65%
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Pharméchange

Nom du site : Pharméchange

Organisme responsable : Non renseigné

Adresse du site : http://www.pharmechange.com/

Contenu : 5 rubriques : Forum (Cursus, Exercer, I'Officine...) incluant une partie
professionnelle
Dossiers (juridique, e-formation en partenariat avec le
Moniteur des Pharmacies, salaires...)
Presse professionnelle (abonnements)
Librairie
Annonces

Catégorie du site : Site portail professionnel a destination des pharmaciens.

Commentaire :
Le site fournit de nombreuses informations intéressantes pour le pharmacien.

Il aborde les thémes de l'information juridique (concernant I’exercice au quotidien, le
droit du travail, I'installation), la question de la prévoyance, des cas de comptoirs...Il
propose un rappel des ruptures de stocks signalées par '’ANSM ainsi que les actualités
professionnelles du site WK Pharma. Des articles informatifs sur différentes pathologies
sont publiés (Alzheimer, insuffisance veineuse, les pathologies digestives...). Malgré
I'impossibilité d’identifier le responsable, les articles sont écrits par des professionnels
de santé ayant justifié leur statut. Ils peuvent étre commentés par les membres. L’acces

est libre apres enregistrement.
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Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news
5/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 0,5/1

Total 29,5/42
Pourcentage 70%
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Pharmext

Nom du site : Pharmext

Organisme responsable :

Medexet Groupe SAS
38 rue Laborde
75008 Paris

Adresse du site : http://www.pharmext.com/

Contenu : 4 rubriques : Inviter
Vidéos
Blog
Evénements

Catégorie du site : Site portail a destination des pharmaciens.

Commentaire :
Le site est une plate forme communautaire qui permet aux membres de discuter autour

de la santé et de I'exercice pharmaceutique.

La rubrique « Inviter » permet de rechercher des confreres pour dialoguer en créant des
groupes sur des thématiques d’actualités dans les sections « Blog »et « Vidéos ».
Attention les informations publiées sur le site ne sont pas toujours récentes.

L’acces au site est gratuit apres enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2/2,5 4,5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
5/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 0,5/1
Total 35,5/42
Pourcentage 85%
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Pharma-Reseau

Nom du site : Pharma-Reseau

Organisme responsable :

Pharma-reseau
ZAC des grands pres
14160 Dives-sur-Mer

Adresse du site : http://www.pharma-reseau.fr/

Contenu : Beaucoup de rubriques, les plus intéressantes sont :
Actualités
Mon espace (contact avec les autres membres du réseau)
Annuaires des partenaires de I'officine
Agenda des évenements pharmaceutiques
Emplois/stages

Catégorie du site : Site portail a destination des pharmaciens.

Commentaire :
Site créé par des pharmaciens pour permettre a I'ensemble des professionnels de la

pharmacie (pharmaciens, préparateurs, partenaires de 1'officine, étudiants) de se
rencontrer, d’échanger et de développer leur réseau professionnel.

Lors de l'inscription, il faut définir ses centres d’intéréts pour étre alerté lorsqu’un sujet
les concernant est abordé.

L’acces est gratuit apres enregistrement.

Cette plateforme propose différentes fonctionnalités :

-La gestion des contacts pour développer son carnet d’adresses professionnelles.
-La création de groupes pour organiser des discussions, échanger et partager des
documents (photos, vidéos...).

-La mise a disposition de questions/réponses pour développer son expertise et
interroger ses confreres.

-Un agenda des principaux évenements professionnels.

-Un espace de petites annonces (emploi, stage, cession d’officine...).
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news
2/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 4/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 2/3
Navigati
avigation 2/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 23/42
Pourcentage 55%
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Pharmag

Nom du site : Pharmag

Organisme responsable :

OCP répartition SAS
2 rue Galien
93587 Saint-Ouen Cedex

Adresse du site : www.pharmag.fr

Contenu : 6 rubriques : Actualités
Facs et associations
Carrieres
Univers professionnels
Pharmag
Médiatheque

Catégorie du site : Site Portail a destination des étudiants en pharmacie.

Commentaire :
Site a destination des étudiants en pharmacie qui accompagne et renseigne sur les

différentes possibilités de carriére. Le site met a disposition des actualités, des cas de
comptoir et des témoignages. Tres interactif, dynamique, il permet d’échanger et de
mesurer ses connaissances via des tests. La section « offres d’emplois » peut étre utile.

L’acces est libre et gratuit.
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Grille

Item Notation

Identification

-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5

-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6

-Source de financement du site 0/1

Intérét de 'information 2/6

Actualités de la rubrique news

-Newsletters 1/1 1/6

Qualité des liens 3/6

Mise a jour du site 3/6

Fonctionnement des liens 1,5/3

Navigation

-Moteur de recherche /1 2/3

Certification HON 0/3

Design 0/1

Description des sites proposés 0/1

Acces 0,5/1

Total 18/42

Pourcentage 43%
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Pharmaservice

Nom du site : Pharmaservice

Organisme responsable :

DGME Finances
16 place Vendome
75001 Paris

Adresse du site : http://www.pharmaservice.net/

Contenu : 6 rubriques : Emplois Pharma
Formations Pharma Santé
Transactions d’officines
Actualités
Annuaire Pharma Santé (laboratoires, parapharmacies,
établissements de santé...)
Recherche Clinique

Catégorie du site : Site portail a destination des pharmaciens.

Commentaire :
C’est un portail pharmaceutique qui propose des offres d’emplois, des formations et

surtout un annuaire des prestataires de I'officine.
Un site qui pourrait étre utile s’il était tenu a jour. Les rubriques « formations »,
« transactions », « annuaires » ne le sont pas du tout, seule la partie «annonces

d’emplois » peut étre utilisée car actualisée. L’acces est gratuit apres identification.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2/2,5 4,5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 4/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 1/1
Total 29/42
Pourcentage 69%
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Portail des sites de santé-Anasys

Nom du site : Portail des sites de santé-Anasys

Organisme responsable :

Anasys
BP 2072
83062 Toulon Cedex

Adresse du site : http://www.anasys.org/spip.php?rubrique?2

Contenu : Annuaire de site de santé

Catégorie du site : Site portail destiné au grand public.

Commentaire :
Annuaire de sites médicaux indexés par themes de

santé (documentation

administrative, juridique, base de données...). L’annuaire n’est pas tres développé mais

le grand public peut y trouver satisfaction.

L’acceés est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
0/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 0/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0,5/1
Acces 1/1

Total 25,5/42
Pourcentage 61%
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Recherchesanté

Nom du site : Recherchesanté

Organisme responsable :

Caisse primaire du Rhone
276 Cours Emile Zola
69619 VILLEURBANNE CEDEX

Adresse du site : http://www.recherchesante.fr/

Contenu : 5 rubriques : Web soin/santé/social (moteur de recherche)
Base documentaire
Actualités (service de recherche sur les dépéches)
Vos bibliotheques (sauvegarde des recherches)
Annuaire des sites indexés par mots-clés

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé et du grand
public.

Commentaire :
Recherchesanté est un portail documentaire sur l'internet, destiné aux professionnels

travaillant dans les domaines des soins, de la santé et du secteur social.

Plus d'un millier de sites sont référencés.

Les sites grands publics, de vulgarisations médicales ou a vocations uniquement
commerciales en sont exclus.

L’accés est libre.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 1/2,5 4,5/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 4/6
Actualités de la rubrique news
0/6

-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 0/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1

Total 21.5/42
Pourcentage 51%
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Remede

Nom du site : Remede

Organisme responsable :

Bertrand Boutillier
Médecin généraliste remplagant
RENNES

Adresse du site : http://www.remede.org/

Contenu : 4 rubriques : Communauté (Annuaire, petites annonces...)
Documentation
Librairie
Forum

Catégorie du site : Site portail a destination des étudiants de santé.

Commentaire :
Ce site est un réseau d’étudiants, futurs professionnels de santé. Il fournit des

informations sur les études (filieres, internat, concours...).Il permet la consultation de
livres, petites annonces...Remede.org est un carrefour entre étudiants et professionnels
du monde de la santé. Il forme une communauté francophone qui échange informations

et services. Aucun enregistrement nécessaire.

360

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de I'information 4/6
Actualité de la rubrique news
5/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 1/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 32/42
Pourcentage 79%
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Santé AZ

Nom du site : Santé AZ

Organisme responsable :

AuFeminin.com
8 rue Saint-Fiacre
75002 Paris

Adresse du site : http://sante-az.aufeminin.com/

Contenu : 11 rubriques : Accueil
Médicaments
Maladies
Beauté
Enfants
Grossesse
Maigrir
Nutrition
Sexualité
Forme-Sport
Psychologie

Catégorie du site : Portail de santé grand public.

Commentaire :
Le site Santé AZ est destiné au grand public, aux patients et a leurs proches. Il fournit des

articles médicaux, de santé pratique, de forme et de bien-étre, une base de données sur
les médicaments, des actualités sur la santé en rapport avec la famille, les enfants, etc. Il
propose également un dictionnaire des examens, opérations, des rubriques
« homéopathie et soins d’'urgence » que le pharmacien peut conseiller a ses patients.
Beaucoup de publicités sur le site. Elles rendent la navigation difficile. L’acces est libre et

gratuit.
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Grille

Item Notation
Identification 66
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5 /
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5
-Source de financement du site 1/1
Intérét de I'information 3/6
Actualités de la rubrique news 6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 4/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 2/3
Navigation

1/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 3/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 0,5/1

Total 31,5/42
Pourcentage 75%
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Santé log

Nom du site : Santé log

Organisme responsable :

ALLIEDHEALTH SAS
La Bastide Neuve-Leyes Sud
13680 Lang¢on Provence

Adresse du site : http://www.santelog.com/

Contenu : 6 rubriques : Communauté
Connaissances
Réseau
Abonnement
Job
Blog

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :

Site communautaire de professionnels du monde médical. Il apporte toute I'information
en Santé Publique, validée par des experts de la santé pour les professionnels. Il publie
des informations de santé (actualités, dossiers thématiques). Il traite des grands thémes
d’actualités (diabete, asthme...) et propose un annuaire des réseaux de santé (annuaire
de professionnels, de sites de santé, d’associations de patients...) qui peut étre utile au
comptoir.

L’acces est gratuit apres indentification.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 2/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 3/6
Mise a jour du site 0/6
Fonctionnement des liens 2/3
Navigati
avigation 2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 18/42
Pourcentage 43%
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Santé-sur-le-net

Nom du site : Santé-sur-le-net

Organisme responsable :

Asymptote
2 allée de la Combe
69380 Lissieu

Adresse du site : http://www.sante-sur-le-net.com/

Contenu : 6 rubriques : Maladies
Forums patients
Forums professionnels
Sondages patients
Sondages professionnels
Listes de sites

Catégorie du site : Site portail a destination du grand public.

Commentaire :
Site a destination du grand public qui publie de I'information sur les maladies et renvoie

I'internaute vers des sites plus complets traitant du sujet. Le nombre de sites proposés
n’est pas trés important et ne renvoie pas toujours vers des contenus de qualité. Les

liens ne sont pas toujours mis a jour. Aucun enregistrement nécessaire.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site /1
Intérét de 'information 3/6
Actualités de la rubrique news
0/6
-Newsletters 0/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 3/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 1/1
Total 26/42
Pourcentage 62%
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Université Joseph Fourier : Les Sites professionnels en

pharmacie/santé

Nom du site : Les Sites professionnels en pharmacie/santé

Organisme responsable :

Université Joseph Fourier - BP 53
38041 Grenoble cedex 9

Adresse du site :

http://www.ujf-grenoble.fr/formation/construire-et-reussir-son-parcours/s-inserer-
dans-la-vie-professionnelle/monde-professionnel/sites-professionnels-en-pharmacie-
sante-224280.htm?RH=1318603393057

Contenu : 3 rubriques : Sites d’organismes publics
Sites professionnels
Autres sites

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
L’annuaire est petit mais conseille quelques sites intéressants dans la pratique

professionnelle au quotidien (sites d’institutions ou de la presse périodique...). L’acces

est gratuit sans enregistrement.
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Grille

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
6/6

-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 0,5/1

Total 38,5/42
Pourcentage 92%
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TalentPharmacie

Nom du site : TalentPharmacie

Organisme responsable :

Crezeo/SanteConnect
165 avenue de Breatagne
59000 Lille

Adresse du site : http://talentpharmacie.fr/

Contenu : 5 rubriques : Emploi
Annuaire
Groupes
Questions
Plus (actualités, évenements, produits, themes)

Catégorie du site : Site portail a destination des pharmaciens.

Commentaire :
TalentPharmacie a pour mission de connecter les pharmaciens, étudiants en pharmacie

et professionnels du secteur pharmaceutique afin de leur permettre de s’informer, de
discuter et de trouver des réponses a leurs problématiques (emplois, transactions,
annuaires des entreprises, formations...).

Lors de l'inscription, il faut définir ses centres d’intéréts pour étre alerté lorsqu’un sujet
les concernant est abordé.

Les actualités pharmaceutiques sont postées par des membres ou issues d’autres sites.
Les articles (photos, publications, vidéos...) peuvent étre commentés.

L’acces est libre aprés enregistrement.
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Grille :

Item Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 5/6
-Source de financement du site 0/1
Intérét de 'information 2/6
Actualité de la rubrique news
6/6
-Newsletters 1/1
Qualité des liens 2/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati
avigation 3/3
-Moteur de recherche 1/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 0/1
Acces 1/1
Total 29/42
Pourcentage 69%
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TOP Santé

Nom du site : TOP Santé

Organisme responsable :

Mondadori Magazines France
8 rue Francois Ory
92543 Montrouge Cedex

Adresse du site : http://www.topsante.com/

Contenu : 8 rubriques : Santé au quotidien
Manger mieux
Bien-étre et santé
Mince et en forme
Ma vie de maman
Vivre Bio
Ma sexualité
Zen Attitude

Catégorie du site : Site généraliste d’'information de santé grand public.

Commentaire :
Le site s’adresse au grand public. Il est centré sur des thématiques spécifiquement

féminines, avec une grande place accordée a la beauté et au bien-étre, ainsi qu'au bio et
au naturel. Le site n’est pas utile au pharmacien d’officine mais peut étre conseillé a ses

patientes. L’acces est gratuit sans enregistrement.

372

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Grille

[tem Notation
Identification
-Possibilité d’identifier le responsable 2,5/2,5
-Possibilité de le contacter 2,5/2,5 6/6
-Source de financement du site 1/1
Intérét de 'information 6/6
Actualités de la rubrique news
6/6

-Newsletters 1/1
Qualité des liens 6/6
Mise a jour du site 6/6
Fonctionnement des liens 3/3
Navigati

avigation 2/3
-Moteur de recherche 0/1
Certification HON 0/3
Design 1/1
Description des sites proposés 1/1
Acces 0,5/1

Total 37,5/42
Pourcentage 89%
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Univadis

Nom du site : Univadis

Organisme responsable :

MSD France
34 avenue Léonard de Vinci
92400 Courbevoie

Adresse du site : http://www.univadis.fr/

Contenu : 4 rubriques : Recherche
Actualités
Services
Formation médicale continue

Catégorie du site : Site portail a destination des professionnels de santé.

Commentaire :
Site d’informations médicales pour les médecins mais qui peut intéresser les autres

professionnels de santé comme le pharmacien.

Il propose les dernieres actualités et événements du monde médical et des contenus
dans chaque spécialité professionnelle (généralistes, spécialistes, pharmaciens..).

Plus de 900 modules de formations continues sont disponibles dont certains concernant
la pharmacie.

Il fournit également un acces a de nombreux outils pratiques (annonce, atlas
anatomique, information juridique, librairie médicale, acces au Vidal, Manuel Merck de

diagnostique et thérapeutique, annuaires de sites médicaux...).

L’inscription gratuite est obligatoire pour accéder aux informations.
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I11) CLASSIFICATION THEMATIQUES DES SITES EVALUES:

I1I-1 Actualités :

Académie Nationale de pharmacie : http://www.acadpharm.org/

ADIPH : http://www.adiph.org/

Ameli : http://www.ameli.fr/

ANSES-Agence Nationale des Médicaments Vétérinaires : http://www.anmv.anses.fr/

ANSM : http://ansm.sante.fr/

Buzz-e-santé : http://buzz-esante.com/

Caducée : http://www.caducee.net/

Celtipharm : http://www.celtipharm.com/

Docapy : http://www.docapy.com/

Docatus : http://www.docatus.com/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Drogue info service : http://www.drogues-info-service.fr/

Egora : http://www.egora.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

EMA : http://www.ema.europa.eu/ema/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

ETSAD : http://www.etsad.fr/

Fil santé jeune : http://www.filsantejeunes.com/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

HAS : http://www.has-sante.fr/

Impact santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Institut National du Cancer : http://www.e-cancer.fr/

Institut Pasteur : http://www.pasteur.fr/

INVS : http://www.invs.sante.fr/

LEEM : http://www.leem.org/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Medscape France : http://www.medscape.fr/

Ministere des affaires sociales et de la santé (Santé Gouv) : http://www.sante.gouv.fr/

MILDT : http://www.drogues.gouv.fr/
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http://www.acadpharm.org/
http://www.adiph.org/
http://www.ameli.fr/
http://www.anmv.anses.fr/
http://ansm.sante.fr/
http://buzz-esante.com/
http://www.caducee.net/
http://www.celtipharm.com/
http://www.docapy.com/
http://www.docatus.com/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.drogues-info-service.fr/
http://www.egora.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.ema.europa.eu/ema/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.etsad.fr/
http://www.filsantejeunes.com/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.has-sante.fr/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.e-cancer.fr/
http://www.pasteur.fr/
http://www.invs.sante.fr/
http://www.leem.org/
http://sante.planet.fr/
http://www.medscape.fr/
http://www.sante.gouv.fr/
http://www.drogues.gouv.fr/

Le Monde Pharmaceutique TV : http://www.lemondepharmaceutique.tv/
OFDT : http://www.ofdt.fr/
OMS : http://www.who.int/fr/

ONP : http://www.ordre.pharmacien.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Pharmaceutiques : http://www.pharmaceutiques.com/

Pharméchange : http://www.pharmechange.com/

Pharmext : http://www.pharmext.com/

Pharmaréférence/Viadys : http://www.pharmareference.fr/ et http://www.viadys.fr/

Pharma-Reseau : http://www.pharma-reseau.fr/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Plante et Santé : http://www.plante-sante.net/

Pratis pharma : http://www.pratispharma.com/

Quotipharm : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé log : http://www.santelog.com/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique-pro : http://www.santepratique.fr/pro/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

Supergélule : http://www.supergelule.fr/

TalentPharmacie : http://talentpharmacie.fr/

Theriaque : http://www.theriaque.org/

Top santé : http://www.topsante.com/

Univadis : http://www.univadis.fr/

Vidal Pro : http://www.vidalpro.net/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

I1I-2 Aromathérapie :

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar: http://www.pharmaciengiphar.com/
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http://www.lemondepharmaceutique.tv/
http://www.ofdt.fr/
http://www.who.int/fr/
http://www.ordre.pharmacien.fr/
http://www.passeportsante.net/
http://www.pharmaceutiques.com/
http://www.pharmechange.com/
http://www.pharmext.com/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://www.pharma-reseau.fr/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.plante-sante.net/
http://www.pratispharma.com/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santelog.com/
http://www.santemagazine.fr/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/pro/
http://www.santepratique.fr/
http://www.supergelule.fr/
http://talentpharmacie.fr/
http://www.theriaque.org/
http://www.topsante.com/
http://www.univadis.fr/
http://www.vidalpro.net/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/

Hippocratus: http://www.hippocratus.com/

Homeophyto: http://www.homeophyto.com/

Medisite: http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Santé AZ: http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

I11-3 Associations de patients - Annuaires:

Alcool Info Service (annuaire concernant la prise en charge de I'addiction) :

http://www.alcoolinfoservice.fr/

Améli Santé (annuaire des professionnels de santé) : http://www.ameli-sante.fr/

Annuaire des associations de santé : http://www.annuaire-aas.com/

Annuaire des associations médicales de France :

http://www.associations-medicales.com/

ADIPH (annuaire des associations) : http://www.adiph.org/

DASRI (points de dépot) : http://www.rudologia.fr/dasri/

Doctissimo (annuaire des associations de malades et de maisons de retraite) :

http://www.doctissimo.fr/

Drogue Info Service (annuaire concernant la prise en charge de I'addiction) :

http://www.drogues-info-service.fr/

E-santé (annuaire des maisons de retraite) : http://www.e-sante.fr/

Fil santé jeunes (annuaire des points accueil jeune et des maisons d’adolescents):

http://www.filsantejeunes.com/

Giphar (annuaire des pharmacies de garde et des pharmacies Giphar) :

http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm (annuaire des pharmacies Giropharm) : http://www.giropharm.fr/

Hopital (annuaire établissement santé) : http://www.hopital.fr/
Institut National du Cancer (annuaire des associations, des perruquiers et des

hopitaux) : http://www.e-cancer.fr/

Medisite (annuaire des associations) : http://sante.planet.fr/

Orphanet (annuaire des associations) : http://www.orpha.net/

Passeport Santé (annuaire des associations) : http://www.passeportsante.net/
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http://www.hippocratus.com/
http://www.homeophyto.com/
http://sante.planet.fr/
http://www.passeportsante.net/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santemagazine.fr/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.alcoolinfoservice.fr/
http://www.ameli-sante.fr/
http://www.annuaire-aas.com/
http://www.associations-medicales.com/
http://www.adiph.org/
http://www.rudologia.fr/dasri/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.drogues-info-service.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.filsantejeunes.com/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
http://www.hopital.fr/
http://www.e-cancer.fr/
http://sante.planet.fr/
http://www.orpha.net/
http://www.passeportsante.net/

Pharmactiv (annuaire des pharmacies Pharmactiv) : http://www.pharmactiv.com/

Pharmaréférence/Viadys (annuaire des pharmacies « enseigne ») :

http://www.pharmareference.fr/ et http://www.viadys.fr/

Pharmaservice (annuaire des établissements de santé) :

http://www.pharmaservice.net/

Pharmavie (annuaire des pharmacies Pharmavie) : http://www.pharmavie.fr/

Portail Santé Jeunes (annuaire des adresses utiles aux jeunes) :

http://portail-sante-jeunes.fr/

Santé log (annuaire des associations) : http://www.santelog.com/

Tabac Info Service (annuaire concernant la prise en charge de 'addiction) :

http://www.tabac-info-service.fr/

I11-4 Atlas du corps humain :

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Univadis : http://www.univadis.fr/

I11-5 Bulletins polliniques :

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

RNSA : http://www.pollens.fr/accueil.php

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/
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http://www.pharmactiv.com/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://www.pharmaservice.net/
http://www.pharmavie.fr/
http://portail-sante-jeunes.fr/
http://www.santelog.com/
http://www.tabac-info-service.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://sante.planet.fr/
http://www.univadis.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://sante.planet.fr/
http://www.passeportsante.net/
http://www.pollens.fr/accueil.php
http://sante-az.aufeminin.com/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/

[1I-6 Conseils au comptoir-automédication-éducation

thérapeutique:

Alcool info services (commande de documentation) : http://www.alcoolinfoservice.fr/

Allerginet (utilisation des appareils) : http://www.allergienet.com/

Asthmatiic (vidéo explicatives comme le Peak Flow) : http://asthmatiic.org/

Asthme et allergies (vidéo explicative des appareils) : http://asthme-allergies.org/

Automesure : http://www.automesure.com/

Celtipharm : http://www.celtipharm.com/

Cespharm : http://www.cespharm.fr/

Club Pharmaweb : http://www.clubpharmaweb.com/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Déclic : http://www.declic.ph/

Drogue info service (documentation a commander) :

http://www.drogues-info-service.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Educlic : http://educlic.tmes.fr/menu.html

Fil santé jeunes (documentation a commander) : http://www.filsantejeunes.com/

Giphar (fiches conseils) : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm (fiches conseils) : http://www.giropharm.fr/

Hippocratus (fiches conseils) : http://www.hippocratus.com/

Magpatient (fiches conseils) : http://www.magpatients.org/

MILDT (commande de documentation) : http://www.drogues.gouv.fr/

Pharmasite (fiches conseils) : http://www.pharmasite.fr/

Pharmavie (fiches conseils) : http://www.pharmavie.fr/

Pharmaréférence/Viadys (les conseils du pharmacien et médicaments en libre acces) :

http://www.pharmareference.fr/ et http://www.viadys.fr/

Plante et Santé : http://www.plante-sante.net/

Prévention risque alcool (commande de brochures) :

http://www.preventionalcool.com/

Quotipharm : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/
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http://www.alcoolinfoservice.fr/
http://www.allergienet.com/
http://asthmatiic.org/
http://asthme-allergies.org/
http://www.automesure.com/
http://www.celtipharm.com/
http://www.cespharm.fr/
http://www.clubpharmaweb.com/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.declic.ph/
http://www.drogues-info-service.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://educlic.tmes.fr/menu.html
http://www.filsantejeunes.com/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
http://www.hippocratus.com/
http://www.magpatients.org/
http://www.drogues.gouv.fr/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.pharmavie.fr/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://www.plante-sante.net/
http://www.preventionalcool.com/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique-pro (commande de documentation) : http://www.santepratique.fr/pro/

Tabac Info Service (documentation pour les patients) :

http://www.tabac-info-service.fr/

WK pharma : http://www.wk-pharma.fr/

I11-7 Conseils aux voyageurs :

Conseils aux voyageurs : http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/

Doctissimo: http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm: http://www.giropharm.fr/

Institut Pasteur : http://www.pasteur.fr

Medisite : http://sante.planet.fr/
OMS : http://www.who.int/fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Pharmactiv : http://www.pharmactiv.com/

Quotipharm : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Pratique public : http://www.santepratique.fr/

Santé Voyages : http://www.astrium.com/

I1I-8 Drogues et dépendances :

Alcool Info Service : http://www.alcoolinfoservice.fr/

CRAT : http://www.lecrat.org/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Drogue Info Service : http://www.drogues-info-service.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

Fil santé jeunes : http://www.filsantejeunes.com/

Medisite : http://sante.planet.fr/

MILDT : http://www.drogues.gouv.fr/
OFDT : http://www.ofdt.fr/
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http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/pro/
http://www.tabac-info-service.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
http://www.pasteur.fr/
http://sante.planet.fr/
http://www.who.int/fr/
http://www.passeportsante.net/
http://www.pharmactiv.com/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santepratique.fr/
http://www.astrium.com/
http://www.alcoolinfoservice.fr/
http://www.lecrat.org/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.drogues-info-service.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.filsantejeunes.com/
http://sante.planet.fr/
http://www.drogues.gouv.fr/
http://www.ofdt.fr/

Prévention risque alcool : http://www.preventionalcool.com/

Portail santé jeunes : http://portail-sante-jeunes.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Tabac Info Service : http://www.tabac-info-service.fr/

[11-9 Dispositifs médicaux :

ABM Pharma : http://www.abm-sa.com/

Caducée : http://www.caducee.net/

Distrimed: http://www.distrimed.com/

ETSAD: http://www.etsad.fr/

Exhausmed : http://www.exhausmed.com/

HAS : http://www.has-sante.fr/

Hosmat : http://www.hosmat.eu/sommaire.htm

Locapharm : http://www.locapharm.fr/

Matériel Service Médical : http://www.msmedical.net/

Medistore : http://www.medistore.fr/

NM Médical : http://www.nmmedical.fr/

Pharmareva : http://www.pharmareva.com/

I11-10 Droits et démarches pour le patient:

Ameli : http://www.ameli.fr/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

Hoépital : http://www.hopital.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/
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http://www.preventionalcool.com/
http://portail-sante-jeunes.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.tabac-info-service.fr/
http://www.abm-sa.com/
http://www.caducee.net/
http://www.distrimed.com/
http://www.etsad.fr/
http://www.exhausmed.com/
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/j_5/accueil
http://www.hosmat.eu/sommaire.htm
http://www.locapharm.fr/
http://www.msmedical.net/
http://www.medistore.fr/
http://www.nmmedical.fr/
http://www.pharmareva.com/
http://www.ameli.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.hopital.fr/
http://sante.planet.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/

I1I-11 Emplois :

Caducée : http://www.caducee.net/

Docatus : http://www.docatus.com/

Egora : http://www.egora.fr/
FSPF : http://www.fspf.fr/

Impact Santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Pharmaceutiques : http://www.pharmaceutiques.com/

Pharméchange : http://www.pharmechange.com/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Pharmaxie : http://www.pharmaxie.com/

Pharma-reseau : http://www.pharma-reseau.fr/

Pharmag : http://www.pharmag.fr/

Pharmaservice : http://www.pharmaservice.net/

Pratis pharma : http://www.pratispharma.com/

Quotipharm : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Remede : http://www.remede.org/

Santé log : http://www.santelog.com/

TalentPharmacie : http://talentpharmacie.fr/

Univadis : http://www.univadis.fr/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

I11-12 Epidémies :

Ameli Santé : http://www.ameli-sante.fr/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

Grippenet : https://www.grippenet.fr/

INVS : http://www.invs.sante.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/
OMS : http://www.who.int/fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique-pro : http://www.santepratique.fr/pro/

Sentinelle : http://websenti.u707.jussieu.fr /sentiweb/
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http://www.caducee.net/
http://www.docatus.com/
http://www.egora.fr/
http://www.fspf.fr/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.pharmaceutiques.com/
http://www.pharmechange.com/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.pharmaxie.com/
http://www.pharma-reseau.fr/
http://www.pharmag.fr/
http://www.pharmaservice.net/
http://www.pratispharma.com/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.remede.org/
http://www.santelog.com/
http://talentpharmacie.fr/
http://www.univadis.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.ameli-sante.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
https://www.grippenet.fr/
http://www.invs.sante.fr/
http://sante.planet.fr/
http://www.who.int/fr/
http://www.passeportsante.net/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/pro/
http://websenti.u707.jussieu.fr/sentiweb/

[I1-13 Formations:

Atoopharm : http://www.atoopharm.fr/

Hippocratus: http://www.hippocratus.com/

Impact Santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Le Monde Pharmaceutique TV : http://www.lemondepharmaceutique.tv/

Ospharm formation : http://www.ospharm-formation.com/

Pharmacade : http://www.pharmacade.com/

Pharméchange : http://www.pharmechange.com/

Pharmaservice : http://www.pharmaservice.net/

Pharmaxie : http://www.pharmaxie.com/

Pratis pharma : http://www.pratispharma.com/

Quotipharm : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Univadis : http://www.univadis.fr/

UTIP : http://innovations.utip.fr/index.php

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

I11-14 Gestes d’urgence :

Ameli Santé : http://www.ameli-sante.fr/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé : http://www.e-sante.fr/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

I11-15 Grossesse/allaitement/enfant :

CRAT : http://www.lecrat.org/

Toxnet : http://toxnet.nlm.nih.gov/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Fil santé jeunes : http://www.filsantejeunes.com/

Medisite : http://sante.planet.fr/
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http://www.atoopharm.fr/
http://www.hippocratus.com/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.lemondepharmaceutique.tv/
http://www.ospharm-formation.com/
http://www.pharmacade.com/
http://www.pharmechange.com/
http://www.pharmaservice.net/
http://www.pharmaxie.com/
http://www.pratispharma.com/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.univadis.fr/
http://innovations.utip.fr/index.php
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.ameli-sante.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.giropharm.fr/
http://sante.planet.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santepratique.fr/
http://www.lecrat.org/
http://toxnet.nlm.nih.gov/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.filsantejeunes.com/
http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Portail santé jeunes : http://portail-sante-jeunes.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

Santé Web : http://www.santeweb.com/

[I1I-16 Groupements :

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

Pharmactiv : http://www.pharmactiv.com/

Pharma référence/Viadys : http://www.pharmareference.fr/ et http://www.viadys.fr/

Pharmavie : http://www.pharmavie.fr/

II1-17 Grossistes :

ABM Pharma: http://www.abm-sa.com/

Alliance Healthcare: http://www.alliance-healthcare.fr/

Boiron: http://www.boiron.fr/

CERP France: http://www.cerpfrance.com/

Locapharm : http://www.locapharm.fr/

OCP Point : http://www.nouveau.ocp.fr/

Pharmareva : http://www.pharmareva.com/

Phoenix Pharma : http://www.phoenixpharma.fr/

[11-18 Homéopathie :

Boiron: http://www.boiron.fr/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Hippocratus: http://www.hippocratus.com/

Homeophyto: http://www.homeophyto.com/

Medisite : http://sante.planet.fr/
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http://www.passeportsante.net/
http://portail-sante-jeunes.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/
http://www.santeweb.com/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
http://www.pharmactiv.com/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://www.pharmavie.fr/
http://www.abm-sa.com/
http://www.alliance-healthcare.fr/
http://www.boiron.fr/
http://www.cerpfrance.com/
http://www.locapharm.fr/
http://www.nouveau.ocp.fr/
http://www.pharmareva.com/
http://www.phoenixpharma.fr/
http://www.boiron.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.hippocratus.com/
http://www.homeophyto.com/
http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Santé AZ: http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

[11-19 Institutions :

Académie Nationale de pharmacie : http://www.acadpharm.org/

ANSES-Agence Nationale des Médicaments Vétérinaires : http://www.anmv.anses.fr/

ANSM : http://ansm.sante.fr/

Base de données européenne des rapports d’effets indésirables susceptibles d’étre liés a

I'utilisation d’'un médicament : http://www.adrreports.eu/FR/index.html

EMA : http://www.ema.europa.eu/ema/

HAS : http://www.has-sante.fr/

Institut National du Cancer : http://www.e-cancer.fr/

INVS : http://www.invs.sante.fr/

MILDT : http://www.drogues.gouv.fr/

Ministere des affaires sociales et de la santé (Santé Gouv) : http://www.sante.gouv.fr/

OMS : http://www.who.int/fr/

ONP : http://www.ordre.pharmacien.fr/

I[1-20 Interactions :

Banque Claude Bernard : http://www.resip.fr/

Theriaque : http://www.theriaque.org/

Thesorimed : http://un-theso-prod.vifi.info/

OCP Point : http://www.nouveau.ocp.fr/

Vidal Pro : http://www.vidalpro.net/

I11-21 Laboratoires- industries pharmaceutiques:

ADIPH (annuaire des laboratoires) : http://www.adiph.org/

Boiron: http://www.boiron.fr/

Leem (annuaire des industries) : http://www.leem.org/

Le pharmacien de France (annuaire des laboratoires) : http://www.lepharmacien.fr/

Pharmaceutiques (annuaire des laboratoires) : http://www.pharmaceutiques.com/
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http://www.passeportsante.net/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santemagazine.fr/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.acadpharm.org/
http://www.anmv.anses.fr/
http://ansm.sante.fr/
http://www.adrreports.eu/FR/index.html
http://www.ema.europa.eu/ema/
http://www.has-sante.fr/
http://www.e-cancer.fr/
http://www.invs.sante.fr/
http://www.drogues.gouv.fr/
http://www.sante.gouv.fr/
http://www.who.int/fr/
http://www.ordre.pharmacien.fr/
http://www.resip.fr/
http://www.theriaque.org/
http://un-theso-prod.vifi.info/
http://www.nouveau.ocp.fr/
http://www.vidalpro.net/
http://www.adiph.org/
http://www.boiron.fr/
http://www.leem.org/
http://www.lepharmacien.fr/
http://www.pharmaceutiques.com/

Pharma-reseau (annuaire des laboratoires) : http://www.pharma-reseau.fr/

Pharmaxie (annuaire des laboratoires) : http://www.pharmaxie.com/

Pharmaservice (annuaire des laboratoires) : http://www.pharmaservice.net/

Santé log (annuaire des laboratoires) : http://www.santelog.com/

TalentPharmacie (annuaire des entreprises) : http://talentpharmacie.fr/

WK Pharma (annuaire prestataire officine) : http://www.wk-pharma.fr/

I11-22 Législation et droit pharmaceutique :

ADIPH : http://www.adiph.org/

Ameli : http://www.ameli.fr/

ANSES-Agence Nationale des Médicaments Vétérinaires : http://www.anmv.anses.fr/

ANSM : http://ansm.sante.fr/

Caducée : http://www.caducee.net/

Celtipharm : http://www.celtipharm.com/

Egora : http://www.egora.fr/

EMA : http://www.ema.europa.eu/ema/

Impact Santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

LEEM : http://www.leem.org/

ONP : http://www.ordre.pharmacien.fr/

Pharméchange : http://www.pharmechange.com/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Quotipharm : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/
UNPF : http://www.unpf.org/

Univadis : http://www.univadis.fr/

USPO : http://www.uspo.fr/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

[11-23 Lexiques :

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/
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http://www.pharma-reseau.fr/
http://www.pharmaxie.com/
http://www.pharmaservice.net/
http://www.santelog.com/
http://talentpharmacie.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.adiph.org/
http://www.ameli.fr/
http://www.anmv.anses.fr/
http://ansm.sante.fr/
http://www.caducee.net/
http://www.celtipharm.com/
http://www.egora.fr/
http://www.ema.europa.eu/ema/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.leem.org/
http://www.ordre.pharmacien.fr/
http://www.pharmechange.com/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.santemagazine.fr/
http://www.unpf.org/
http://www.univadis.fr/
http://www.uspo.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/

Magpatient : http://www.magpatients.org/

Medicopedia : http://www.medicopedia.net/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Univadis : http://www.univadis.fr/

Vulgaris medical : http://www.vulgaris-medical.com/

[11-24 Matériel médical :

Distrimed : http://www.distrimed.com/

Matériel Service Médical : http://www.msmedical.net/

Medistore : http://www.medistore.fr/

NM Médical : http://www.nmmedical.fr/

I11-25 Médicaments (législation) :

Ameli : http://www.ameli.fr/

BCB (liste des produits dopants) : http://www.resip.fr/

Meddispar : http://www.meddispar.fr/

Quotipharm (liste des produits dopants) : http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Sport gouv (liste des produits dopants) :

http://www.sports.gouv.fr/index/sport-sante-et-prevention/

Vidal Pro (liste des produits dopants) : http://www.vidalpro.net/

[11-26 Médicaments (professionnel):

ANSES-Agence Nationale des Médicaments Vétérinaires : http://www.anmv.anses.fr/

ANSM : http://ansm.sante.fr/

BCB : http://www.resip.fr/

Base de données européenne des rapports d’effets indésirables susceptibles d’étre liés a

I'utilisation d’'un médicament : http://www.adrreports.eu/FR/index.html

CRAT : http://www.lecrat.org/

EMA : http://www.ema.europa.eu/ema/

Guide des équivalents thérapeutiques :

http: //www.mediam.ext.cnamts.fr/get/index.htm
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http://www.magpatients.org/
http://www.medicopedia.net/
http://sante.planet.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.univadis.fr/
http://www.vulgaris-medical.com/
http://www.distrimed.com/
http://www.msmedical.net/
http://www.medistore.fr/
http://www.nmmedical.fr/
http://www.ameli.fr/
http://www.resip.fr/
http://www.meddispar.fr/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.sports.gouv.fr/index/sport-sante-et-prevention/
http://www.vidalpro.net/
http://www.anmv.anses.fr/
http://ansm.sante.fr/
http://www.resip.fr/
http://www.adrreports.eu/FR/index.html
http://www.lecrat.org/
http://www.ema.europa.eu/ema/
http://www.mediam.ext.cnamts.fr/get/index.htm

HAS : http://www.has-sante.fr/

Impact Santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Pharmacorama : http://www.pharmacorama.com/

Pharmavigilance : http://www.pharmavigilance.fr/

Pharmaceutiques: http://www.pharmaceutiques.com/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Réseau Pharmaciens Information Communication : http://www.reseau-pic.info/

Quotipharm: http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Theriaque : http://www.theriaque.org/

Thesorimed : http://un-theso-prod.vifi.info/

Toxnet: http://toxnet.nlm.nih.gov/

Vidal Pro: http://www.vidalpro.net/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

[1I-27 Médicaments (grand public) :

Boiron : http://www.boiron.fr/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Pharmaréférence/Viadys : http://www.pharmareference.fr/ et http: //www.viadys.fr/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Médecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

Top santé : http://www.topsante.com/
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http://www.has-sante.fr/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.pharmacorama.com/
http://www.pharmavigilance.fr/
http://www.pharmaceutiques.com/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.reseau-pic.info/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.theriaque.org/
http://un-theso-prod.vifi.info/
http://toxnet.nlm.nih.gov/
http://www.vidalpro.net/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.boiron.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
http://sante.planet.fr/
http://www.passeportsante.net/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/
http://www.topsante.com/

[11-28 Mycologie :

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Laboratoire de botanique et de chimie végétale de Rouen :

http://www.univ-rouen.fr/med/biolog2 /index.htm

Medisite : http://sante.planet.fr/

Le Monde Pharmaceutique TV (formation) : http://www.lemondepharmaceutique.tv/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Santé AZ : http://sante-az.aufeminin.com/

I11-29 Pathologies :

Allerginet : http://www.allergienet.com/

Ameli Santé : http://www.ameli-sante.fr/

Asthmatiic : http://asthmatiic.org/
Asthme et Allergies : http://asthme-allergies.org/

Club pharmaweb : http: //www.clubpharmaweb.com/front/fr

Docteurinfo : http://www.docteurinfo.com/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

HAS : http://www.has-sante.fr/

Institut National du Cancer : http://www.e-cancer.fr/

Institut Pasteur : http://www.pasteur.fr/

Magpatient : http://www.magpatients.org/

Medinfos : http://www.medinfos.com/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Medscape France : http://www.medscape.fr/

Orphanet : http://www.orpha.net/consor/cgi-bin/index.php?Ing=FR

Pharméchange : http://www.pharmechange.com/
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http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.univ-rouen.fr/med/biolog2/index.htm
http://sante.planet.fr/
http://www.lemondepharmaceutique.tv/
http://www.passeportsante.net/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.allergienet.com/
http://www.ameli-sante.fr/
http://asthmatiic.org/
http://asthme-allergies.org/
http://www.clubpharmaweb.com/front/fr
http://www.docteurinfo.com/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
http://www.has-sante.fr/
http://www.e-cancer.fr/
http://www.pasteur.fr/
http://www.magpatients.org/
http://www.medinfos.com/
http://sante.planet.fr/
http://www.medscape.fr/
http://www.orpha.net/consor/cgi-bin/index.php?lng=FR
http://www.pharmechange.com/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Pharma référence/Viadys : http://www.pharmareference.fr/ et http://www.viadys.fr/

Plante et Santé : http://www.plante-sante.net/

Santé AZ: http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

Santé-sur-le-net : http://www.sante-sur-le-net.com/

Santé web : http://www.santeweb.com/

Top santé : http://www.topsante.com/

I11-30 Journaux professionnels:

Impact Santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Le Pharmacien de France : http://www.lepharmacien.fr/

Pharmaceutiques: http://www.pharmaceutiques.com/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Quotipharm: http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

I11-31 Phytothérapie :

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

EMA : http://www.ema.europa.eu/ema/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Hippocratus: http://www.hippocratus.com/

Homeophyto: http://www.homeophyto.com/

Laboratoire de botanique et de chimie végétale de Rouen :

http://www.univ-rouen.fr/med/biolog2 /index.htm

Medisite: http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Pharmaxie : http://www.pharmaxie.com/
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http://www.passeportsante.net/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://www.plante-sante.net/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santemagazine.fr/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/
http://www.sante-sur-le-net.com/
http://www.santeweb.com/
http://www.topsante.com/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.lepharmacien.fr/
http://www.pharmaceutiques.com/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.ema.europa.eu/ema/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.hippocratus.com/
http://www.homeophyto.com/
http://www.univ-rouen.fr/med/biolog2/index.htm
http://sante.planet.fr/
http://www.passeportsante.net/
http://www.pharmaxie.com/

Plante et Santé : http://www.plante-sante.net/

Santé AZ: http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

[1I-32 Sites de commerce électroniques :

ABM Pharma: http://www.abm-sa.com/

Alliance Healthcare: http://www.alliance-healthcare.fr/

Atoopharm : http://www.atoopharm.fr/

CERP France: http://www.cerpfrance.com/

CESPHARM: http://www.cespharm.fr/fr/Prevention-sante

Distrimed : http://www.distrimed.com/

Exhausmed : http://www.exhausmed.com/

Locapharm : http://www.locapharm.fr/

Matériel Service Médical : http://www.msmedical.net/

Medistore : http://www.medistore.fr/

NM Médical : http://www.nmmedical.fr/

OCP Point: http://www.nouveau.ocp.fr/

Ospharm formation: http://www.ospharm-formation.com/

Pharmacade : http://www.pharmacade.com/

Pharmareva : http://www.pharmareva.com/

Phoenix Pharma : http://www.phoenixpharma.fr/

Santé Pratique-pro : http://www.santepratique.fr/pro/

UTIP : http://innovations.utip.fr/

[11-33 Sites de santé thématiques grand public :

Alcool Info Service : http://www.alcoolinfoservice.fr/

Allerginet : http://www.allergienet.com/

Ameli : http://www.ameli.fr/

Asthmatiic : http://asthmatiic.org/
Asthme et Allergies : http://asthme-allergies.org/

Automesure : http://www.automesure.com/

Boiron : http://www.boiron.fr/
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http://www.plante-sante.net/
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.santemagazine.fr/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.abm-sa.com/
http://www.alliance-healthcare.fr/
http://www.atoopharm.fr/
http://www.cerpfrance.com/
http://www.cespharm.fr/fr/Prevention-sante
http://www.distrimed.com/
http://www.exhausmed.com/
http://www.locapharm.fr/
http://www.msmedical.net/
http://www.medistore.fr/
http://www.nmmedical.fr/
http://www.nouveau.ocp.fr/
http://www.ospharm-formation.com/
http://www.pharmacade.com/
http://www.pharmareva.com/
http://www.santepratique.fr/pro/
http://innovations.utip.fr/
http://www.alcoolinfoservice.fr/
http://www.allergienet.com/
http://www.ameli.fr/
http://asthmatiic.org/
http://asthme-allergies.org/
http://www.automesure.com/
http://www.boiron.fr/

Conseils aux voyageurs : http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/

Cyclamed : http://www.cyclamed.org/
DASRI : http://www.rudologia.fr/dasri/

Déclic : http://www.declic.ph/

Don d’organes : http://www.dondorganes.fr/

Don de moelle osseuse : http://www.dondemoelleosseuse.fr/

Drogue Info Service : http://www.drogues-info-service.fr/

E-vétérinaire : http://e-veterinaire.fr/

EFS : http://www.dondusang.net/

Educlic : http://www.educlic.fr/

Fil santé jeunes : http://www.filsantejeunes.com/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

Grippenet : https://www.grippenet.fr/

Hopital : http://www.hopital.fr/

Institut National du Cancer : http://www.e-cancer.fr/

Institut Pasteur : http://www.pasteur.fr/

Magpatient : http://www.magpatients.org/

Medinfos : http://www.medinfos.com/

Ministere des affaires sociales et de la santé (Santé Gouv) : http://www.sante.gouv.fr/

MILDT : http://www.drogues.gouv.fr/
OFDT : http://www.ofdt.fr/

Orphanet : http://www.orpha.net/consor/cgi-bin/index.php?Ing=FR

Pharmactiv : http://www.pharmactiv.com/

Pharma référence/Viadys : http://www.pharmareference.fr/ et http://www.viadys.fr/

Pharmavie : http://www.pharmavie.fr/

Plante et Santé : http://www.plante-sante.net/

Prévention risque alcool : http://www.preventionalcool.com/

Portail santé jeunes : http://portail-sante-jeunes.fr/
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http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/
http://www.cyclamed.org/
http://www.rudologia.fr/dasri/
http://www.declic.ph/
http://www.dondorganes.fr/
http://www.dondemoelleosseuse.fr/
http://www.drogues-info-service.fr/
http://e-veterinaire.fr/
http://www.dondusang.net/
http://www.educlic.fr/
http://www.filsantejeunes.com/
http://www.pharmaciengiphar.com/
http://www.giropharm.fr/
https://www.grippenet.fr/
http://www.hopital.fr/
http://www.e-cancer.fr/
http://www.pasteur.fr/
http://www.magpatients.org/
http://www.medinfos.com/
http://www.sante.gouv.fr/
http://www.drogues.gouv.fr/
http://www.ofdt.fr/
http://www.orpha.net/consor/cgi-bin/index.php?lng=FR
http://www.pharmactiv.com/
http://www.pharmareference.fr/
http://www.viadys.fr/
http://www.pharmavie.fr/
http://www.plante-sante.net/
http://www.preventionalcool.com/
http://portail-sante-jeunes.fr/

Santé Magazine : http://www.santemagazine.fr/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

Santé web : http://www.santeweb.com/

Tabac Info Service : http://www.tabac-info-service.fr/

I11-34 Sites portails grand public

Ameli Santé : http://www.ameli-sante.fr/

BDSP : http://www.bdsp.ehesp.fr/

Docapy : http://www.docapy.com/

Docteurinfo : http://www.docteurinfo.com/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

E-santé: http://www.e-sante.fr/

Esculape : http://www.esculape.com/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

HON : http://www.hon.ch/
Mediannu : http://www.mediamed.org/annuaire/index.php3

Medicalinfo : http://www.medicalinfo.ch/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Portail des sites de santé-Anasys : http://www.anasys.org/spip.php?rubrique2

Santé AZ: http://sante-az.aufeminin.com/

Santé-sur-le-net : http://www.sante-sur-le-net.com/

Top santé : http://www.topsante.com/

I11-35 Sites portails professionnels :

ADIPH : http://www.adiph.org/

Annuaire sécu : http://www.annuaire-secu.com/

BDSP : http://www.bdsp.ehesp.fr/

Caducée : http://www.caducee.net/

CISMEF : http://www.chu-rouen.fr/cismef/

Docapy : http://www.docapy.com/

Docatus : http://www.docatus.com/
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http://www.santemagazine.fr/
http://sante-medecine.commentcamarche.net/
http://www.santepratique.fr/
http://www.santeweb.com/
http://www.tabac-info-service.fr/
http://www.ameli-sante.fr/
http://www.bdsp.ehesp.fr/
http://www.docapy.com/
http://www.docteurinfo.com/
http://www.doctissimo.fr/
http://www.e-sante.fr/
http://www.esculape.com/
http://www.eurekasante.fr/
http://www.hon.ch/
http://www.mediamed.org/annuaire/index.php3
http://www.medicalinfo.ch/
http://sante.planet.fr/
http://www.passeportsante.net/
http://www.anasys.org/spip.php?rubrique2
http://sante-az.aufeminin.com/
http://www.sante-sur-le-net.com/
http://www.topsante.com/
http://www.adiph.org/
http://www.annuaire-secu.com/
http://www.bdsp.ehesp.fr/
http://www.caducee.net/
http://www.chu-rouen.fr/cismef/
http://www.docapy.com/
http://www.docatus.com/

Docteurinfo : http://www.docteurinfo.com/

Egora : http://www.egora.fr/

Esculape : http://www.esculape.com/

HON : http://www.hon.ch/

Le pharmacien de France : http://www.lepharmacien.fr/

Mediannu : http://www.mediamed.org/annuaire/index.php3

Medicalinfo : http://www.medicalinfo.ch/

Medecin Maitre Toile : http://www.mmt-fr.org/

Pharméchange : http://www.pharmechange.com/

Pharmext : http://www.pharmext.com/

Pharma-reseau : http://www.pharma-reseau.fr/

Pharmag : www.pharmag.fr

Pharmaservice : http://www.pharmaservice.net/

Portail des sites de santé-Anasys : http://www.anasys.org/spip.php?rubrique2

Recherchesanté : http://www.recherchesante.fr/

Remede : http://www.remede.org/

Santé log : http://www.santelog.com/

Sites médicaux-pharmaceutiques de la faculté de pharmacie de Lyon :

http://ispb.univ-lyon1.fr/liens/sites-medico-pharmaceutiques/

Sites professionnels en pharmacie/santé de la faculté de pharmacie de Grenoble :

http://www.ujf-grenoble.fr/formation /construire-et-reussir-son-parcours/s-inserer-
dans-la-vie-professionnelle/monde-professionnel /sites-professionnels-en-pharmacie-
sante-224280.htm?RH=1318603393057

TalentPharmacie : http://talentpharmacie.fr/

Univadis : http://www.univadis.fr

I11-36 Sites pharmaceutiques utiles dans la pratique

professionnelle :

ABM Pharma: http://www.abm-sa.com/

Alliance Healthcare: http://www.alliance-healthcare.fr/

Annuaire sécu : http://www.annuaire-secu.com/

ANSES-Agence Nationale des Médicaments Vétérinaires : http://www.anmv.anses.fr/
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http://www.docteurinfo.com/
http://www.egora.fr/
http://www.esculape.com/
http://www.hon.ch/
http://www.lepharmacien.fr/
http://www.mediamed.org/annuaire/index.php3
http://www.medicalinfo.ch/
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http://www.annuaire-secu.com/
http://www.anmv.anses.fr/

ANSM : http://ansm.sante.fr/

Ameli : http://www.ameli.fr/

Atoopharm : http://www.atoopharm.fr/

Base de données européenne des rapports d’effets indésirables susceptibles d’étre liés a

I'utilisation d’'un médicament : http://www.adrreports.eu/FR/index.html

Caducée : http://www.caducee.net/

Celtipharm : http://www.celtipharm.com/

CERP France: http://www.cerpfrance.com/

Cespharm : http://www.cespharm.fr/fr/Prevention-sante

CQAPO: http://www.cqapo.fr/

EMA: http://www.ema.europa.eu/

EQO: http://www.eqgo.fr/Accueil

HAS: http://www.has-sante.fr/

Impact Santé Pharmacie : http://www.impact-sante.fr/Pharmacie

Locapharm : http://www.locapharm.fr/

Meddispar : http://www.meddispar.fr/

Le monde pharmaceutique TV : http://www.lemondepharmaceutique.tv/

OCP Point : http://www.nouveau.ocp.fr/

ONP : http://www.ordre.pharmacien.fr/

Ospharm formation : http://www.ospharm-formation.com/

Pharmaceutiques: http://www.pharmaceutiques.com/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Pharmaxie : http://www.pharmaxie.com/p1s1/Accueil-pharmaxie.html

Pharmavigilance : http://www.pharmavigilance.fr/

Pratis pharma : http://www.pratispharma.com/

Pharmacade : http://www.pharmacade.com/

Pharma-reseau : http://www.pharma-reseau.fr/

Pharmag : www.pharmag.fr

Pharmareva : http://www.pharmareva.com/

Pharmaservice : http://www.pharmaservice.net/

Phoenix Pharma : http://www.phoenixpharma.fr/

Quotipharm: http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

Santé log : http://www.santelog.com/
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http://ansm.sante.fr/
http://www.ameli.fr/
http://www.atoopharm.fr/
http://www.adrreports.eu/FR/index.html
http://www.caducee.net/
http://www.celtipharm.com/
http://www.cerpfrance.com/
http://www.cespharm.fr/fr/Prevention-sante
http://www.cqapo.fr/
http://www.ema.europa.eu/
http://www.eqo.fr/Accueil
http://www.has-sante.fr/
http://www.impact-sante.fr/Pharmacie
http://www.locapharm.fr/
http://www.meddispar.fr/
http://www.lemondepharmaceutique.tv/
http://www.nouveau.ocp.fr/
http://www.ordre.pharmacien.fr/
http://www.ospharm-formation.com/
http://www.pharmaceutiques.com/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.pharmaxie.com/p1s1/Accueil-pharmaxie.html
http://www.pharmavigilance.fr/
http://www.pratispharma.com/
http://www.pharmacade.com/
http://www.pharma-reseau.fr/
http://www.pharmag.fr/
http://www.pharmareva.com/
http://www.pharmaservice.net/
http://www.phoenixpharma.fr/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://www.santelog.com/

Santé Pratique-pro : http://www.santepratique.fr/pro/

TalentPharmacie : http://talentpharmacie.fr/

Univadis : http://www.univadis.fr

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

[I1I-37 Syndicats

FSPF : http://www.fspf.fr/
UNPF : http://www.unpf.org/

USPO : http://www.uspo.fr/

I[1-38 Transactions :

Celtipharm : http://www.celtipharm.com/

Pharmasite : http://www.pharmasite.fr/

Pharmétudes : http://www.pharmetudes.com/

Pharmaservice : http://www.pharmaservice.net/

Pratis pharma : http://www.pratispharma.com/

Quotipharm: http://www.lequotidiendupharmacien.fr/

TalentPharmacie : http://talentpharmacie.fr/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/

111-39 Vaccinations et calendrier vaccinal :

Ameli Santé : http://www.ameli-sante.fr/

Doctissimo : http://www.doctissimo.fr/

Eurekasanté : http://www.eurekasante.fr/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

Institut Pasteur : http://www.pasteur.fr/

Medisite : http://sante.planet.fr/

Passeport Santé : http://www.passeportsante.net/

Santé AZ: http://sante-az.aufeminin.com/

Santé Medecine : http://sante-medecine.commentcamarche.net/

Santé pratique public : http://www.santepratique.fr/

Top santé : http://www.topsante.com/
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http://www.santepratique.fr/pro/
http://talentpharmacie.fr/
http://www.univadis.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
http://www.fspf.fr/
http://www.unpf.org/
http://www.uspo.fr/
http://www.celtipharm.com/
http://www.pharmasite.fr/
http://www.pharmetudes.com/
http://www.pharmaservice.net/
http://www.pratispharma.com/
http://www.lequotidiendupharmacien.fr/
http://talentpharmacie.fr/
http://www.wk-pharma.fr/
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http://www.santepratique.fr/
http://www.topsante.com/

[11-40 Vétérinaire :

ANSES-Agence Nationale des Médicaments Vétérinaires : http://www.anmv.anses.fr/

Boiron : http://www.boiron.fr/

Celtipharm : http://www.celtipharm.com/

E-vétérinaire : http://e-veterinaire.fr/

EMA: http://www.ema.europa.eu/

Giphar : http://www.pharmaciengiphar.com/

Giropharm : http://www.giropharm.fr/

Homeophyto : http://www.homeophyto.com/

Le monde pharmaceutique TV : http://www.lemondepharmaceutique.tv/

WK Pharma : http://www.wk-pharma.fr/
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Cas N°1 : Stablon ®

Lecas:

Une cliente se présente a l'officine avec une ordonnance contenant du Stablon®.
Cependant, quelques semaines plus tét une information a été transmise aux officines
concernant la modification de la législation de ce médicament qui est désormais
apparenté aux stupéfiants. Il est utile d’aller consulter le site internet Meddispar pour se

documenter sur les nouvelles regles de délivrances.

Consultation du site :

Meddispar :

Réponse :

Le Stablon® est un médicament de liste 1 apparenté aux stupéfiants. Il ne peut étre
prescrit que pour 28 jours par tous les médecins. Lors de la délivrance, il faut vérifier
que l'ordonnance est sécurisée, l'absence de chevauchements, mentionner sur
I'ordonnance les quantités d'unités délivrées, les coordonnées de l'officine, le numéro
d’ordonnancier et la date d’exécution.

Enfin la copie de 'ordonnance doit étre conservée 3 ans.
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Cas N°2 : Patient Hémophile

Lecas:

Un patient d'une cinquantaine d’années se présente a la pharmacie. Il sort de ’hépital ou
on lui a diagnostiqué une hémophilie A acquise (développement d'anticorps anti-facteur
VIII), il souhaite obtenir plus d’informations sur le sujet.

Consultation des sites Orphanet et de ’Annuaire des Associations de Santé.

Consultation des sites :

Orphanet:

Annuaires des Associations de Santé :
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Réponse :

Le site Orphanet est spécialisé dans les maladies rares. Il peut étre utile au pharmacien
d’officine mais également a son patient. Il publie des plaquettes informatives a
destination des malades. Une brochure sur I'hémophilie est facilement imprimable.

Apres consultation de 'annuaire d’association de malades, il est possible de fournir au

patient une adresse ou il pourra trouver un soutien plus spécialisé.

Extrait de plaquette patient :
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Cas N°3 : Départ en voyage

Lecas:

Un patient se présente a l'officine. Il part en voyage dans quelques mois au Laos et
souhaite avoir des renseignements concernant les formalités (recommandations et
obligations) a accomplir dans le domaine de la santé.

L’information désirée est obtenue sur le site gouvernemental Conseils aux voyageurs.

Consultation du site :

Conseils aux voyageurs:

Réponse :

Risques de maladies :

-La dengue, cette maladie virale est transmise par les piqiires de moustiques : il convient
donc de respecter les mesures habituelles de protection (vétements longs, produits anti-
moustiques a utiliser sur la peau et sur les vétements, diffuseurs électriques).

-Prévention du paludisme : Le Laos est classé zone 3 (Lariam : 1 comprimé par semaine
a débuter 10 jours avant le voyage, Malarone : 1 comprimé par jour a commencer la
veille et a poursuivre 1 semaine apres le retour ou Doxycycline : 100mg par jour a

commencer le jour de I'arriver et a poursuivre 4 semaines apres le retour.)
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-Encéphalite Japonnaise : Cette maladie, se transmet par des moustiques, en zone rurale.
Dans le cadre d’un voyage touristique, il semble que les mesures physiques (vétements

longs, répulsifs...) soient efficace.

Les vaccinations :

by

Une mise a jour des vaccins contre la diphtérie, la poliomyélite et le tétanos est
recommandée. Egalement il est préférable de se vacciner contre la typhoide, 'hépatite A

et B et I'encéphalite japonnaise.

L’hygiene alimentaire :
Il est fortement conseillé de ne boire que de I'’eau en bouteilles capsulées. A défaut, il est
indispensable de filtrer I'eau et de la faire bouillir avant de la consommer. Il est

également recommandé de ne pas manger de poisson, viande et volaille crus.

Enfin, le site fournit des informations sur les formalités administratives avant le départ.

403

MIGNON Marie-Pauline
(CC BY-NC-ND 2.0)



Cas N°4 : Produits dopants

Lecas:

Un patient se présente a 'officine, un médecin vient de lui prescrire un traitement de
fond pour ses crises de migraine : Propranolol 40mg. Le patient est un sportif et n’a pas
pensé a prévenir son médecin, il nous demande si cette substance est autorisée en
compétition de natation.

Le site consulté pour répondre est : Sport.gouv.fr

Consultation du site :

Sport.gouv.fr

Réponse :

Les bétabloquants ne sont interdits que dans certains sports et seulement pendant les
compétitions. La natation n’en fait pas partie, le patient peut donc prendre son

traitement.
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Cas N°5 : Prescripteur

Lecas:

Un patient se présente a I'officine avec une ordonnance d’'un podologue comprenant une
prescription de Loceryl®. Il faut vérifier les droits de prescription des pédicures-

podologues a I'aide du site Ameli.

Consultation du site :

Ameli.fr:

Réponse :

Les podologues ont la possibilité de prescrire des antifongiques topiques remboursables
mais pas des produits listés. Le Loceryl® est sur liste 1, le podologue ne peut donc pas le

prescrire.
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Cas N°6 : Zytiga ®

Lecas:

Un patient se présente a l'officine avec une ordonnance contenant du Zytiga®. La
personne en charge de la délivrance ne connait pas ce médicament et décide de se
renseigner avant la délivrance sur les éventuelles contre-indications ou interactions
médicamenteuses.

Elle choisit de consulter la banque de données Claude Bernard.

Consultation du site :

Banque Claude Bernard
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Réponse :

Le Zytiga® (Abiratérone acétate)est un médicament de liste 1 indiqué en association
avec la prednisone ou la prednisolone dans le traitement du cancer métastatique de la
prostate résistant a la castration chez les hommes adultes dont la maladie a progressé

pendant ou apres une chimiothérapie a base de docétaxel.

La dose recommandée est de 1000 mg en une seule prise quotidienne

Il n’y a pas de contre indications particulieres.

En ce qui concerne les interactions, la prudence est recommandée lors de
I'administration de ZYTIGA avec des médicaments activés ou métabolisés par le

cytochrome CYP2D6 etle CYP3A4.

Les effets indésirables les plus fréquemment observés sont : oedémes périphériques,

hypokaliémie, hypertension artérielle et infection du tractus urinaire.

Le médicament est soumis a une prescription initiale hospitaliere annuelle.
La prescription est réservée aux spécialistes et services en cancérologie et oncologie

meédicale.

Conseils associés : Le traitement doit étre pris au moins deux heures apres avoir mange,
aucune nourriture ne doit étre consommée pendant au moins une heure apres avoir pris

les comprimés.
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Cas N°7 : Protocole de qualité

Le cas:

Le pharmacien titulaire d’'une officine cherche a mettre en place un protocole de qualité
pour sa chaine de froid dans sa pharmacie.
Il convient de consulter le site de I'Ordre National des Pharmaciens spécialisé dans la

qualité : Evaluation qualité officine

Consultation du site :

Réponse :

Le site propose un document de référence concernant les recommandations de gestion

des produits de santé soumis a la chaine de froid entre +2°C et +8°C a I'officine.
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Extraits de la plaquette :
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Le pharmacien trouvera dans ce document toutes les données nécessaires pour établir

un protocole de qualité concernant la chaine de froid.
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Cas N°8: Perruque

Le cas:

Un patient souffrant d’'un cancer se présente a la pharmacie. Il nous précise qu’il va
bientét commencer un protocole de chimiothérapie et nous demande conseil pour
trouver un perruquier.

Le pharmacien choisit de consulter le site de l'institut National du Cancer.

Consultation du site :

Réponse :

Le site propose une liste classée par département de revendeurs de prothéses capillaires
ou perruques qui se sont engagés a respecter la « Charte d'accueil » concernant la vente
de perruques. Les magasins qui y souscrivent s’engagent a respecter des principes tant

au niveau de I'accueil, que de la présentation des produits ou du service apres-vente.
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CONCLUSION
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ISPB - FACULTE DE PHARMACIE

CONCLUSIONS

THESE SOUTENUE PAR : Mlle MIGNON Marie-Pauline

Internet permet un acces facile et rapide a un nombre trés important de sites de
santé dont I'information n’est pas toujours fiable ni contrélée par des professionnels. Le
pharmacien et le patient internaute doivent pouvoir consulter des sources
d’informations de qualité.

C’est la raison pour laquelle cette these a été effectuée. Nous présentons ce travail
comme une aide au comptoir. Nous avons pu sélectionner, évaluer et classer 149 sites a
utiliser dans I’exercice professionnel ou a conseiller aux patients trés demandeurs. Nous
les avons répertorié selon une quarantaine de themes répondant a la pratique officinale.

Pendant la réalisation de cette étude, nous avons pu constater que la crédibilité
des informations varie énormément d'un site a I'autre, or une donnée erronée peut avoir
des conséquences graves pour le patient et le pharmacien.

Il est important de toujours porter un regard vigilant sur les sites consultés en utilisant
les critéres proposés dans ce travail.

Enfin pour conclure, I'exploitation d’Internet dans 'exercice de la pharmacie
offre de nombreuses possibilités. Il est certain que l'utilisation de cet outil va se
développer dans le futur, comme le montre les nouvelles applications disponibles sur les
smartphones dans le domaine de la santé et de la pratique professionnelle. Il est
indispensable pour le pharmacien de se familiariser a I'utilisation du web pour s’assurer

un exercice professionnel moderne et de qualité.
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Classement des sites sélectionnés en fonction de leur score

d’évaluation :

Sites d’informations :

Nom du site Score
Pratis Pharma 99%
WK Pharma 99%
Meddispar 98%
Medscape France 97%
Haute Autorité de Santé 97%
ANSM 96%
Orphanet 95%
Sentinelles 95%
Thériaque 95%
Celtipharm 94%
Fil santé jeune 93%
Académie Nationale de Pharmacie 92%
Club Pharmaweb 92%
Impact Santé.fr Pharmacie 92%
Giphar 91%
Institut de Veille Sanitaire 91%
Les Entreprises du Médicaments 91%
Santé-Médecine 91%
Banque Claude Bernard 90%
Institut National du Cancer 90%
Quotipharm 90%
Buzz-e-santé 89%
European Medecines Agency 89%
Mission Interministérielle de Lutte
: . 89%
contre la Drogue et la Toxicomanie
Ameli 88%
Le Monde Pharmaceutique TV 88%
Santé-voyages 87%
Santé Pratique publique 86%
Ministere des affaire§ sociales et de la 849%
santé
Organisation Mondiale de la Santé 84%
Thésorimed 83%
Asthme et Allergies 82%
Etablissement Francais du Sang 82%
MEDinfos 82%
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Réseau Pharmaciens Information

- 82%
Communication
Grippenet 81%
Ordre National des Pharmaciens 81%
ANSES 80%
Déclic 80%
Don d’organe 80%
Drogue-Info-Service 80%
Evaluation des Technologies de Santé 80%
d’Aide a la Décision
Hopital 80%
Institut Pasteur 80%
Réseau Natl’onal. de S}Jrvelllance 80%
Aérobiologie
Vidal Pro 80%
Pharmavigilance 78%
Automesure 77%
Cyclamed 77%
Don de moelle osseuse 77%
Tabac-info-service 77%
Union Nationale des Pharmacies de 76%
France
Base de données européenne des
rapports d’effets indésirables 750
susceptibles d’étre liés a I'utilisation
d’'un médicament
Conseils aux voyageurs 75%
Educlic 75%
Pharma référence / Viadys 75%
Supergélule 75%
Pharmasite 74%
Alcool Info Service 73%
Centre de Referencia sur les Agents 73%
Tératogenes
Toxnet 73%
Homéophyto 72%
Evaluation Qualité Officine 70%
Magpatients 70%
Portail santé jeune 70%
Commission Qualité Aquitaine pour la 68%
Pharmacie d’Officine
Pharmaceutiques 68%
Asthmatiic 67%
Pharmacorama 67%
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Plante et Santé

66%

Fédération des Syndicats

Pharmaceutiques de France 65%
Hippocratus 65%
Union des Sync}wa.ts.de Pharmaciens 65%
d’Officine

Santé Web 64%
Le Pharmacien de France 61%
Pharmactiv 61%
E-vétérinaire 60%

Observatoire Frangais des Drogues et
: . 60%

des Toxicomanies

Pharmavie 60%
Sport.Gouv 60%
Santé Magazine 59%
Hosmat 57%
Allerginet 55%
Boiron 55%
Prévention du risque Alcool 55%
Pharmaxie 53%
Dasri 52%
Giropharm 52%

Laboratoire de botanique et de chimie
- 52%

végétale de Rouen
Vulgaris Médical 47%
Pharmétudes 45%
Guide des équivalents thérapeutiques 41%
MédicoPédia 33%
Sites de commerces :

Nom du site Score
Santé Pratique pro 89%
Atoopharm 87%
Cespharm 82%
Ospharm Formation 82%
Medistore 77%
Pharmacade 77%
Matériel Service Médical 73%
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NM Médical 73%
Phoenix Pharma 73%
UTIP 73%
Distrimed 71%
OCP Point 71%
Locapharm 69%
Exhausmed 66%
CERP France 65%
Pharmareva 61%
Alliance Healthcare 60%
ABM Pharma 49%
Sites portails
Nom du site Score
Annuaire-sécu 93%
TalentPharmacie 92%
Docteurinfo 90%
Medisite 90%
Egora 89%
Univadis 89%
Association pour le Développement 889%
de I'Internet en PHarmacie
Eurekasanté 88%
Docatus 85%
Pharma-reseau 85%
Passeport Santé 83%
Catalogue et Index des Sites MEdicaux 820
. 0
de langue Francaise
Docapy 81%
Annuaire critique de sites web 79%
Fondation la Santé Sur Internet 77%
E-santé 76%
Santé AZ 76%
Caducée 75%
Santé log 75%
Ameli santé 74%
Sites médicaux-pharmaceutiques de 749,

la faculté de pharmacie de Lyon
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Médicalinfo 70%
Pharmext 70%
Doctissimo 69%
Portail des sites de santé-Anasys 69%
Top Santé 69%
Pharméchange 65%
Annuaire des Associations de Santé 62%
MédiaAnnu 62%
Les sites professmnne}s en pharmacie 62%
et santé
Recherchesanté 61%
Pharmag 55%
Esculape 54%
Annuaire des Associations Médicales

51%

de France
Médecins Maitres-Toile 51%
Remede 51%
Pharmaservice 43%
Santé-sur-le-net 43%
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L’'ISPB - Faculté de Pharmacie de Lyon et I'Université Claude Bernard Lyon 1
n’entendent donner aucune approbation ni improbation aux opinions émises dans les
theses ; ces opinions sont considérées comme propres a leurs auteurs.
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Internet dans la pratique officinale : Sélection, évaluation et classement de 149 sites
web médicopharmaceutiques utiles au pharmacien d’officine et/ou a son patient.

Th. D. Pharm., Lyon 1, 2013.

RESUME

Actuellement Internet tient une grande place dans I’activité des professions de santé.
Le pharmacien utilise cet outil quotidiennement pour communiquer, parfaire ses
connaissances et pour la gestion de son officine.

En premier lieu, notre travail s’est porté sur I'intérét de 'utilisation du web a !'officine.
Nous avons également réalisé un point sur la vente en ligne des médicaments en Europe et
plus particuliérement en France.

Internet représente également pour le pharmacien une formidable source
d’information mais celle-ci n’est pas toujours fiable et de bonne qualité. C’est pourquoi, dans
un second temps, nous avons réalisé une sélection de 149 sites web médicaux utiles au
pharmacien d’officine et/ou a son patient. Nous avons testé et attribué une note a chaque
site a 'aide de grilles d’évaluation elles-mémes élaborées dans cette thése.

Nous espérons ici fournir un support permettant a 'équipe officinal de facilité son
travail au quotidien.
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